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RESUMO

A Diretoria Adjunta de Controle Interno (DIACI) realizou durante o exercicio 2017
auditoria interna em atividades administrativas no ambito deste Tribunal de Justica com
o objetivo de avaliar a efetividade dos mecanismos de controle implementados com

vistas a mitigagdo de riscos e ao alcance dos objetivos estratégicos institucionais.

O referido procedimento investigativo constituiu parte integrante da Auditoria de
Gestdo 2017, consoante previsdo inserta no Plano Anual de Auditoria Interna 2017
(PAINT 2017), submetido a superior consideragdo do Conselho Estadual da
Magistratura e encontrando-se até o presente momento sob andlise do JAP — Juizes
Auxiliares da Presidéncia. Os exames realizados foram norteados pelo disposto no
Parecer SCI/CNJ N° 002/2013 ¢ nas Resolugdes CNJ n® 86/2009, n° 90/2009 e n°
171/2013.

As recomendagdes exaradas, além de objetivarem o saneamento das fragilidades
detectadas, aspiram assegurar a Administra¢do deste Poder Judiciario a implementagao
e aperfeicoamento de elementos basilares de um sistema de controle interno

administrativo razoavelmente adequado e efetivo.



1. INTRODUCAO

Em conformidade com art. 9° da Resolugdo SCI/CNJ 171/2013, o qual contém
acOes direcionadas ao cumprimento das finalidades estabelecidas no art. 74° da
Constituicdo Federal de 1988, com a Resolucdo n°® 14/2008-TJAL, que dispde sobre a
estrutura, competéncias e atribuigdes da Diretoria Adjunta de Controle Interno,
apresentamos os resultados dos trabalhos de auditoria interna realizados no exercicio

2017.

As atividades de auditoria interna desenvolvidas pela DIACI, no ano de 2017,
foram balizadas pelo compromisso de agregar valor a gestdo das diversas areas da
institui¢do, propondo melhorias na execugdo dos trabalhos e sugerindo solugdes as
inconsisténcias detectadas, contribuindo, assim, de forma independente, objetiva e

disciplinada, com o processo de governanga.

Na perspectiva do efetivo cumprimento do PAINT, esta Diretoria considerou
em seu planejamento as condigdes limitantes ao exercicio de suas atribui¢cdes. Nesse
aspecto, cabe ressaltar a caréncia de pessoal para o exercicio das fungdes tipicas de
auditoria e controle interno, tendo em conta a auséncia de servidores com formagao
especifica em determinadas areas, cujos conhecimentos técnicos sdo necessarios para o
desenvolvimento dos trabalhos de auditoria. Acrescente-se, outrossim, a auséncia de
sistema informatizado devidamente alimentado com os dados pertinentes que possibilite

o rapido e preciso cruzamento de informagoes.

Logo, apesar de atuar com limitagdes no quadro de pessoal, na estrutura fisica
e tecnoldgica, a equipe de auditoria direcionou esforgos para alcangar as metas previstas
no PAINT, ainda que ndo tenha sido lograda plenamente a qualidade e a profundidade

ambicionada em determinadas areas de analise.

Registre-se, também, que muitas das areas auditadas ainda ndo haviam sido
submetidas a auditoria interna. Este fato contribuiu para a dificuldade destes setores em
localizar informagdes e a situagdo encontrada demonstrou demasiada fragilidade nos

controles internos administrativos.

Por fim, em que pesem as dificuldades que possam ter sido encontradas no
decorrer dos exames, observou-se que os trabalhos de auditoria demonstraram aos
gestores a necessidade de implementagdo e de aperfeigoamento dos controles

institucionais.



2. OBJETIVOS

Ao apresentar este relatdrio anual de atividades, referente ao exercicio de 2017,
a Diretoria Adjunta de Controle Interno busca informar as unidades auditadas, gestores
e presidéncia do Tribunal de Justica de Alagoas sobre a execucdo e os resultados

alcangados no desempenho dos atos administrativos executados no exercicio 2017.

3. ESCOPO DO TRABALHO

Os trabalhos foram realizados ao longo do exercicio 2017 por meio de
memorandos de requisi¢do de informagao, papéis de trabalho (matriz de planejamento,
matriz de achados, lista de verificacdo, questionario, cronogramas etc.) que se

encontram disponiveis no setor para registro e consulta.

Foram ainda, empreendidas verificagdes in loco e reunides de trabalho que
serviram de base para a realiza¢do deste trabalho. Ademais, consultas a documentos de
origens diversas, livros, normativos oficiais, Portal da Transparéncia TJAL, consulta
aos sistemas ADMRH e SAI além de outras fontes da Internet foram empregadas com a
finalidade de obter informacdes e documentos para subsidiar os exames da auditoria

interna.

Os trabalhos desta Diretoria Adjunta de Controle Interno, congruente com os
objetivos pretendidos com o PAINT, concentraram-se nas areas de gestdo de pessoas,
licitagdes, contratos, convénios, gestdo financeira, gestdo patrimonial, gestdo estratégica

e tecnologia da informacao.

Durante todo o exercicio de 2017 direcionamos esforgos para o cumprimento
de todas as agdes de nosso PAINT, entretanto, o grande volume de trabalho em setores
envolvidos com novos projetos e atividades estratégicas imprescindiveis ao alcance das
metas institucionais, impossibilitaram o cumprimento da totalidade do planejado devido
a insuficiéncia temporal para submissdo de informacdes, relatorios e processos

administrativos em progresso.

As selegdes dos itens auditados foram realizadas por amostragens aleatorias
observando os critérios de relevancia em cada area de atuagdo, a materialidade e

legislagdes pertinentes a Administragdo Publica.

Por fim, este relatério presta-se, ainda, a identificar os fatos relevantes de

natureza administrativa os quais causaram impacto sobre a auditoria interna e relata as



acOes impreteriveis ao fortalecimento da estrutura de controle interno deste Tribunal de

Justica.

4. A AUDITORIA INTERNA

O Controle Interno na Administracdo Publica tem como meta ampliar os
mecanismos de controle, com foco na exceléncia do gasto publico, buscando adotar

parametros estritamente legais, com o objetivo de atender ao interesse publico primario.

A Diretoria Adjunta de Controle Interno do Tribunal de Justica do Estado de
Alagoas, vinculada diretamente a Presidéncia, apresentou o seu Plano Anual de
Auditoria Interna — PAINT — exercicio 2017 para apreciagdo e aprovacdo pela
Presidéncia do Conselho Estadual da Magistratura, em cumprimento ao art. 20° da
Resolugdo TJ/AL n°14/2008, o qual contempla o PAINT no ambito das atribui¢des da
DIACI e dispde sobre normas e procedimentos para a sua elaboracdo e ainda, em
cumprimento ao art. 9° da Resolugdo SCI/CNJ 171/2013, o qual contém acdes
direcionadas ao cumprimento das finalidades estabelecidas no art. 74 © da Constituigdo
Federal de 1988. O referido PAINT encontra-se até o presente momento sob analise do

JAP — Juizes Auxiliares da Presidéncia.

5. COMPOSICAO DA EQUIPE DE AUDITORIA INTERNA
A equipe de auditoria interna da DIACI € composta pelos seguintes servidores:
1 — Luis Antonio Freire de Magalhdes - Matricula n® 36767
2 - Sonia Oliveira de Alencar Magalhdes - Analista Jud. Espec. - Matricula n® 25549
3 - Aretha Rodrigues Schulz Tendrio - Técnico Judiciario — Matricula n® 93059
4 - Paulo Vitorio Cavalcante Filho - Analista Jud.Espec. - Matricula n® 50104

5 —Marcos Cardoso Pedrosa — Supervisor Administrativo — Matricula n® 93525



6. AUDITORIAS INTERNAS REALIZADAS

6.1 ANALISE NOS PROCEDIMENTOS LICITATORIOS PARA CONTRATACAO /
ATAS DE REGISTRO DE PRECO — ARP E APLICACAO DA LEGISLACAO
ATINENTE AO CASO.

Para atender este mister foram sopesados feitos ligados aos procedimentos
licitatérios, por amostragem, de processos iniciados no exercicio 2017. Ressalta-se que
nenhum achado significativo pdde ser verificado nas fases internas e externas dos
processos licitatorios. Pontuamos que os processos analisados restringiram-se aqueles
iniciados no exercicio 2017 e, com isso ndo foi possivel avaliar a continuidade dos atos

afetos a execucdo contratual em alguns casos.

Sem embargo da inobservancia de irregularidades de grandes proporgdes, esta

DIACI tem a tecer os seguintes comentarios:

Da analise dos procedimentos licitatorios, em sintese, verifica-se que ocorreram
dentro das normas e regulagdes atinentes a espécie, existindo cotagdo prévia,
observancia dos pontos levantados pela DIACI e Procuradoria, bem assim como foram
observados o prazo de publicacdo do aviso de edital e a realizagdo do certame,
propostas ajustadas em consonancia com o relatorio do sistema de pregéo eletronico do
BB. E de se destacar que ocorrera as devidas homologagdes do certame pelo

Desembargador Presidente do TJAL, apos manifestacdo da DIACI e da PA.

Como recomendagdo nas fases externas dos certames licitatorios, que as

propostas ajustadas sejam sempre juntadas aos autos para andlise antes da homologacao.

Por este motivo, é de boa pratica que a execucdo das ARP e/ou contratos, sejam
realizadas nos mesmos autos da licitagdo, pactuagdo, para que possa ocorrer o melhor

controle da sua execugao.

Ademais, ndo sendo possivel a execu¢do em um procedimento unico, que se faga

mengao aos processos oriundos das respectivas atas.

Em processos de dispensa, merece destaque o fato de que sé existam em
algumas contratacdes, 3 pesquisas de pregos, atendido, com isso, o minimo legal,
contudo, ¢ de se recomendar que se busque mais cotagdes com a finalidade de obter

uma pesquisa de mercado mais fidedigna.

Outro ponto que merece destaque é o que muito bem assinalou a

Procuradoria Geral quando destacou que a opg¢do mais econOmica para licitagdo de



objeto divisivel € a do tipo “menor prego por item”. No pertinente tema, inclusive, pode
ser verificado que, muito embora o vencedor tenha apresentado o menor prego global,
muitos itens possuiam pregos unitarios muito superiores a média or¢ada. Atentemos que
ndo ha previsdo precisa dos itens constantes na futura ARP que serdo adquiridos. Na
pratica, hd a possibilidade, por exemplo, de serem demandados somente os itens que
apresentaram valor acima da média e a promog¢do da hipétese de jogo de planilhas

prejudicando a devida competigdo.

O desvio padrido quando for superior a 25% indica a presenca de valores
extremos que afetariam a média, situacdo em que se recomenda o uso da mediana como
critério de defini¢do do preco médio, e ndo da média simples como aplicado. Para tanto,

¢ necessaria sempre ampla pesquisa de mercado.

Recomenda-se que nos casos em que seja dificil se obter por email a

cotacdo, que seja realizada pesquisa in locu por representante da Administragao.

Ressalte-se que todos os meios para se alcangar os menores precos do
mercado para balizar o valor da contratagdo durante o planejamento, devem ser
empreendidos visando direcionar as propostas para o menor valor possivel e dentro das

especificagdes adequadas que garantam qualidade.

A fase de pesquisa de preco de mercado exige estratégia, manejo adequado
e habilidoso de métodos de obtenc¢do de precos mais vantajosos para a Administragao,
exigindo, portanto, a boa negociagdo, visdo holistica do mercado e suas tendéncias,
além de conhecimento de fornecedores e excentricidades do material a ser adquirido

(incluindo a logistica de entrega, etc).

Somado a isto, pontuamos que as auditorias internas realizadas por este
orgdo de controle possuem carater educativo e instrutivo. Nesta perspectiva, a analise
dos levantamentos apontados na verificagdo do processo fornece subsidios para a
prevengdo de falhas e melhoria da eficiéncia dos gastos publicos em futuras

contratacoes.

Recomendamos que o pedido formulado pelo setor requisitante deva sempre
estar subsidiado por informagdes que fundamentem satisfatoriamente a necessidade da
aquisicdo e o quantitativo solicitado. O solicitante deve sempre que possivel, juntar
levantamento realizado junto aos setores que fardo uso do bem ou servigco a ser
adquirido, se atualizando sempre das demandas diante de novos cenarios e contextos de
trabalho. O requisitante deve evitar utilizar como base somente a execu¢do da ARP e o

Termo de Referéncia dos anos anteriores para mensurar a quantidade a ser adquirida.



Por vezes fatores como limitagdo de recursos, problemas na entrega, problemas
logisticos, desperdicios entre outros, podem interferir na quantidade de fato adquirida,

mas ndo refletem a real necessidade.

Do estudo de algumas NEs em procedimento de execugdo, percebe-se que o
gestor faz um empenho maior e vai liquidando os valores em decorréncia dos servigos
realizados, logo sugere-se que sejam emitidos empenhos mais proximos dos servigos a
serem demandados. Aqui, o importante a ressaltar seria a énfase naquilo que de fato
deva ser executado, para que haja o maior controle da Administragdo e também o mais

préximo alinhamento com a lei do pregdo.

Verificou-se, ainda, que a descri¢do dos produtos / servigos constantes nas notas
¢ de forma vaga, como exemplo os servigos de chaveiro, sem que haja detalhamento

preciso dos produtos e da unidade a ser contemplada.

Assim sendo, recomendamos que haja detalhamento dos itens, valores e
quantitativos nas notas fiscais, tampouco relatorio ou planilha com tais informagdes.
Recomenda-se que o gestor do contrato exija que conste na NF os itens que

correspondam a NE, com seus quantitativos adquiridos, valores unitarios e totais.

Por oportuno, verificou-se em determinado processo licitatério visando o
Registro de Precos para eventual aquisi¢cdo de bens que, da andlise da auditoria, cumpre
destacar, que depois de cumpridos todos os tramites regulares pertinentes a realizagéo
de licitacdo deste Poder Judiciario — sem avaliagdo mais aprofundada das acdes
empreendidas — fora devidamente realizado o Pregdo Eletronico e definido o vencedor.
No entanto, apds a homologacdo, quando entdo fora solicitada as assinaturas na Ata de
Registro de Pregos, a Subdirecdo-Geral requer ao DARAD justificativa aprofundada do
pedido e quantidade. Nao obstante a informag¢do prestada na oportunidade decidiu-se
por ndo assinar a ARP baseado no principio da economicidade e eficiéncia

or¢amentaria.

Sobre isto, pontuamos que, de fato a avaliagdo criteriosa da necessidade dos
bens a serem adquiridos, nos quantitativos requestados, sobretudo diante do novo
cenario de processos virtuais e certificados digitais ¢ imprescindivel e premente o
estudo apontado. As ferramentas virtuais t€ém se mostrado grandes impulsionadoras de
agilidade, economicidade e sustentabilidade. A eliminagdo do uso de papel em
documentos deve ser progressivamente incitada no ambito deste Poder Judicidrio.
Neste contexto, vislumbram-se significativos avangos solidificados por projetos de

reciclagem e coleta seletiva ja implantados por este Poder Judiciario.



Entretanto, ndo podemos deixar de mencionar que o momento do
planejamento da licitagdo deve ser mais valorizado de forma a se evitar dispéndios

desnecessarios de recursos humanos e financeiros.

E importante frisar que, em tempo, a Administragio reconheceu a
inoportunidade da contratagdo, oportunizou ao solicitante justificativa e paralisou o
tramite. No entanto, ao privilegiar a fase do planejamento ainda durante a fase interna
da licitagdo lograriamos melhores resultados em eficiéncia. Ora, um acurado
planejamento permite a Administragdo identificar com maior precisdo as reais
necessidades e os quantitativos adequados. Nota-se, no caso, que o referido processo de
aquisi¢ao fora submetido a andlise superior e autorizada a deflagragdo do certame sem
mengdo alguma quanto as justificativas que se fizeram necessarias em momento

posterior ao certame.

6.2 ANALISE NOS PROCEDIMENTOS DE GESTAO, FISCALIZACAO E
EXECUCAO DE CONTRATOS / ATAS DE REGISTRO DE PRECO — ARP

Para atender este mister foram sopesados feitos ligados a Gestéo, Fiscalizagdo e
Execugdo de Contratos / Atas de Registro de Pre¢go — ARP, por amostragem, dos

processos analisados.

Ao analisar as ARPs, fora verificado que, em alguns contratos, o gestor constou

sua designagd@o no proprio instrumento de pactuacao.

Em outros feitos, ndo foi possivel verificar se o gestor recebeu capacitagcdo para
atuar nesta funcdo. Contudo, recomendamos que todos os gestores recebam capacitagéo
para desempenhar esta fun¢do de extrema responsabilidade, notadamente com a
contrapartida da gratificacdo instituida pela Lei n® 7.889/2017 e regulamentada pelo Ato

Normativo da Presidéncia n® 81/2017.

E de se destacar a importdncia de acompanhamento do processo
originario de contratagdo junto aos de pagamento, para que flua os estudos acerca dos
limites do contrato, se os mesmos estdo dentro da validade, que os pedidos estejam
sendo atendidos dentro de um prazo razoavel e se o gestor solicita as renovagdes com a

antecedéncia minima de 120 dias.

Diante do exposto, com a finalidade de melhor controle dos quantitativos

executados, valores pagos e saldo da pactuacdo, sugerimos que os pedidos de



pagamento sejam feitos no processo originario da pactuagdo, seguindo a sequéncia

logica e temporal dos atos/fatos.

6.3 FOLHA DE PAGAMENTO

A andlise da folha de pagamento realizada no periodo compreendido entre
janeiro a outubro de 2017, por esta DIACI, resultou no encontro de algumas

inconsisténcias, entre as principais destacamos:

- Pagamento de remuneracdo completa, no més da exoneragdo, do cargo em comissao;

- Pagamento de remuneragdo referente ao maior cargo em comissdo, no caso de

mudanga do cargo em comissdo para um cargo de menor valor;

- Pagamento completo do Auxilio Alimentacdo quando do desligamento do cargo em

comissdo sem levar em conta os dias trabalhados;

- Célculo e pagamento a maior do percentual referente a opc¢do pelo cargo

comissionado, no caso de servidor efetivo;

- Célculo e pagamento, a maior ¢/ou a menor do percentual, referente a opgdo pelo
cargo comissionado, no caso de servidor efetivo, quando no caso de mudanga do cargo

em comissdo para um cargo de menor valor;

- Pagamento a Conciliadores do més completo quando o desligamento ocorreu no inicio
do més;
- Algumas inconsisténcias verificadas na memoria de calculo dos pagamentos de Horas

Extras.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: Apesar do DEFIP ainda nfo ter
respondido aos questionamentos desta DIACI, o que deve ser feito nos proximos dias,
observa-se que falhas como esta em escala podem acarretar vultosos prejuizos ao erario
e foram detectadas somente por ocasido da auditoria, demonstrando falta de controles
proprios da unidade nos sistemas de folha de pagamento, apesar da analise ser realizada
por amostragem, resta evidenciada falha na atuacdo do DEFIP relativa aos registros

indevidos de valores a titulo de gratificagao nas folhas de pagamentos de servidores.



RECOMENDACOES: Recomenda-se que sejam aprimorados os controles internos do
DEFIP, com revisao periddica, de forma que nenhum valor indevido seja registrado no
sistema de folha de pagamento, bem como que sejam efetivadas a¢des que agilizem ou
possibilitem devolugdes, tanto dos servidores efetivos ou e, principalmente dos
comissionados, uma vez que com a exoneragdo, ocorre o desligamento definitivo desses
servidores, o que dificulta a devolugdo, pois ndo podera ser implantado desconto futuros

na folha de pagamento.

6.4 DEPARTAMENTO DE SAUDE E QUALIDADE DE VIDA — DSQV

A andlise das atividades do Departamento de Satde e Qualidade de Vida —
DSQV - por esta DIACI esta prevista no Plano Anual de Auditoria 2017 e tomou como
referéncia informagdes fornecidas pelo Diretor do DSQV, Georges Basile Christopoulos
e pelo Diretor da Camara Técnica, Tarciso Francelino Moreira, além de inspecdo in
loco”, a fim de avaliar as atividades, os resultados, as deficiéncias e os recursos pessoais

e materiais disponiveis.

O Departamento de Saiude e Qualidade de Vida — DSQV ¢ composto por:

- 21 MEDICOS: 06 concursados, 05 servidores efetivos (Analistas J udiciarios), 01 cedido e 09
comissionados ( 06 médicos e 03 supervisores médicos);

- 02 ENFERMEIROS: 02 concursados;

-10 DENTISTAS: 01 concursado, 04 servidores efetivos (Analistas Judiciarios), 01
servidor cedido (sem 6nus ou fun¢do comissionada) e 04 comissionados;

- 06 servidores administrativos: 03 servidores efetivos ( Analistas Judiciarios), 02
protocolistas cartorarios ¢ 01 colaborador terceirizado.

A importancia dos servigos prestados pelo Departamento de Saude e Qualidade

de Vida — DSQV pode ser avaliada pela média de atendimentos anuais:

- Consultas médicas e procedimentos gerais: 9222 ( nove mil, duzentos e vinte e dois);
- Atendimentos ambulatoriais pela psiquiatra: 546 ( quinhentos e quarenta e seis);

- Pericias médicas e odontologicas: 718;

- Pericias médicas domiciliares: 01 uma) ao més;

- Pareceres da Camara Técnica de Saude: 299 (duzentos e noventa e nove).



ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: Apos a anélise, esta DIACI concluiu que,
apesar de alguns entraves, o Departamento de Satude e Qualidade de Vida — DSQV vem
cumprindo sua finalidade, prestando atendimento aos servidores do Poder Judiciario,
tanto em consultas, quanto na realizagdo de pericias, o que além de agilizar o andamento
dos processos, tendo em vista ndo depender da Junta Médica do Estado, uma vez que
dispde de Junta propria, ndo sobrecarrega o Poder Executivo e beneficia os servidores.
Outro ponto de destaque foi a atuacdo da Camara Técnica de Saude, subsidiando o

trabalho dos magistrados.

RECOMENDACOES: Finalmente, a fim de maximizar as atividades do Departamento
de Saude e Qualidade de Vida — DSQV, esta Diretoria de Controle apresenta as
seguintes recomendagdes e, como forma de reconhecimento ao trabalho desenvolvido,

um elogio:

1 - Definigdo, urgente, sobre a op¢ao dos Analistas Judiciarios, lotados no DSQV, para
a area de medicina, prevista na Lei n® 7889, de 16 de junho de 2017 e na Resolugdo n°

12, de 15 de agosto de 2017, a fim de regularizar a situacio;

2 - Instalagdo de um Posto de Atendimento Regional na Comarca de Arapiraca,
conforme expectativa do Diretor do DSQV, tendo em vista a quantidade dos
profissionais de saude prestando servicos em Maceid, o tamanho das instala¢cdes no
Forum e deste Tribunal, bem como a necessidade de descentralizagdo das atividades do
DSQYV, a fim de maximizar os servicos e facilitar o acesso aos servidores, o apoio aos

juris e outros eventos daquela Comarca/Regido;

3 - Implementagdes de agdes continuadas de prevengdo, criagao de grupos, visando a
identificacdo de riscos e vulnerabilidade, para orientagdo aos servidores, incluindo
campanhas de vacinagdo, com quantidade suficiente a demanda, com atendimento nos
dois turnos, € com a possibilidade de disponibilidade durante, no minimo, uma semana
para a vacinacdo e campanhas preventivas de Lesdo por Esfor¢o Repetitivo — L. E.R.,
problemas de coluna, além de empenho junto a Direcdo para compra e disponibilizagéo
de mobilidrio adequado, a fim de evitar que os servidores desenvolvam patologia, que

possam ser evitadas.

4 - Implantagdo de projeto, visando realizagdo dos exames periodicos nos servidores,

com posterior acompanhamento;



5 - Melhorar a relagdo de atengdo, acolhimento e proximidade com o DSQV, tendo em
vista que quanto maior a humanizagao no atendimento, melhor é a resposta do paciente,
conforme demonstram os estudos mais recentes, neste Poder facilitado pela
proximidade dessa Diretoria com os servidores, ressaltando a necessidade de organizar a
recepgdo, incluindo a distribui¢do de fichas ou outro sistema, observagdo de prioridades
no atendimento ao servidor com urgéncia, necessidades especiais e legais, bem como o
atendimento, quando o servidor estiver em servico, a fim de minimizar o tempo perdido

em espera o qual traz prejuizo ao Poder Judiciario;

6 - Disponibilizagdo, urgentes, de uma sala de espera para a psiquiatria, uma vez que o
local ndo é adequado, as necessidades desses paciente, que ficam expostos no local

disponivel atual;

7- Celebragdo de convénios com outros orgdos e/ou Instituicdes, visando uma
continuacdo e/ou ampliacdo dos atendimentos, além da Santa Casa de Misericordia, o

qual ja se encontra em negociagdes, incluindo o interior do Estado;

8 - Implantagdo de um programa ou software para alimentacdo do histérico dos
atendimentos, na rede, a fim de possibilitar, por intermédio de senha, o acesso do

paciente;

9 - Realizagdo de palestras e/ou cursos para os servidores, incluindo os de primeiros

SOCOITOS;

10 - Andlise da relacdo custo/beneficio da construcdo/instalagdo de consultério
odontolégico, conforme expectativa do Diretor do DSQV, no Férum da Capital,
levando-se em conta o numero de atendimentos, a dificuldade, relatada pelo Diretor do
DSQV, na compra de medicamentos, e insumos, especialmente, para odontologia,

principalmente por conta do pequeno prazo de validade;

11 — Ampliagdo das atividades da Camara Técnica de Saude para todo o Estado de

Alagoas, conforme expectativa do Diretor do DSQV.

ELOGIO: Ao trabalho realizado pela Camara Técnica de Saude deste Tribunal,
subsidiando as decisdes judiciais e, assim, prestando um servigco de qualidade aos
jurisdicionados com grande repercussao social, tendo em vista que sua atuacdo acontece
em situagdes de vulnerabilidade, pois envolve urgéncia e em muitos casos, até risco de

vida.



6.5. TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A avaliacdo realizada, exclusivamente por meio de aplicagdo de questionario
na Diretoria Adjunta de Tecnologia e Informagdo, deveu-se a falta de pessoal
especializado nesta DIACI. Assim, apesar dessa dificuldade inicial, verificou-se que
desde 2011, quando da aprovagdo do Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo deste Tribunal, foram realizadas diversas ac¢des com a finalidade de
adequagdo as Resolugdes do Conselho Nacional de Justi¢a - CNJ e do Plano Estratégico
Nacional, entre elas o aumento do quantitativo de servidores, em aproximadamente
40%, porém, ainda, ndo foi possivel alcangar o recomendado pelas Resolugdes

referidas.

No tocante a organizagdo da DIATI, atualmente tramita Projeto de Lei, o qual
transforma a diretoria em Secretaria e reestrutura seu organograma, subdividindo-a em
Departamentos, com areas especificas, quando sera possivel exigir a qualificagdo

necessaria para as fungdes de chefia e lideranca.

Sdo adotadas metodologias baseadas em boas praticas de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdes, como COBIT (ferramenta que auxilia no gerenciamento e
controle das iniciativas de TI) e ITIL (conjunto de melhores praticas para gestdo de
servigos em TI) para mitigar riscos. No tocante aos processos de desenvolvimento de
software sdo realizados por empresa contratada, possuidora de CMMI (modelo de
referéncia que contém as melhores praticas para desenvolvimento e manutengdo de
produtos de TI), nivel 5, e quanto a gestdo de servigos de TI sao utilizados processos

ITIL.

Quanto aos bens doados pelo Conselho Nacional de Justica, esta DIACI
observou que inexiste cadastro proprio na DIATI, as informagdes estdo fracionadas
entre a Diretoria referida e o Departamento Central de Material Patrimonio e Servicos
Gerais — DCMPSG, devendo ser criado um link, com cadastro atualizado, nos termos do
solicitado pelo CNIJ, naquela Diretoria, além de ter observado a necessidade de

relocacdo de uma pequena parte, para atender ao especificado nas doagdes.

O modelo adotado por este Tribunal para contratacdo e gestdo de Tecnologia
da Informag¢do e Comunicag¢des segue os padrdoes da Resolugdo n°® 182 do CNJ,

originaria da IN 04/2010, além da adocdo da IN-SLTI/MP4/2010.

Segundo a Constituicdo da Republica, as fungoes de confianga e os cargos em
comissdo destinam-se apenas as atribui¢des de diregao, chefia e assessoramento (artigo

37. inciso V. na redacio dada pela EC n° 19. de 1998).




A par de serem destinados ao desempenho de funcdes relevantes na
Administragdo Publica, os cargos em comissdo e as fun¢des de confianca dependem de

lei em sentido estrito para sua criagdo.

Neste contexto, a Lei Estadual N° 7.889, de 16 de junho de 2017 estabeleceu,
em seu Art. 2°:

IX — Fungdo de Confianga: conjunto de fungdes e
responsabilidades de chefia intermediaria e alta qualificagdo
técnica, definidas com base na estrutura organizacional do
Poder Judiciario, privativas de servidor ocupante de cargo

efetivo;

Da analise amostral das ocupacgdes das Fung¢des Gratificadas, levantadas ao
longo do ano de 2017, verificou-se que a utilizagdo da relotagdo de funcdes gratificadas
no ambito do Poder Judicidrio do Estado de Alagoas constitui pratica reiterada, ndo se
identificando a devida justificativa especifica para cada ato, o que descaracteriza a
estrutura prevista nas leis estaduais criadoras dos cargos e fungdes, ao arrepio dos

principios da Administragao.

Outrossim, nas portarias de designacdo ndo constam a indicacdo da unidade
administrativa onde terda exercicio o servidor designado para o exercicio da funcéo

gratificada.

Ademais, os setores onde se encontram ocupadas as func¢des de Chefe de
Departamento Central e Chefe de Divisao, consoante organograma no qual esta prevista
sua divis@o interna, ndo contempla na sua estrutura estes departamentos e divisdes,
denotando que as fungdes efetivamente desempenhadas nao possuem correlagdo com as
atividades atribuidas as Fungdes Gratificadas criadas em lei para tal mister, consoante

Lei N° 6.817 de 12 de julho de 2007.

Da mesma forma, ha Fungdes Comissionadas Estratégicas que originalmente
foram criadas pela Lei n® 7.323, de 4 de janeiro de 2012 e vinculadas a estrutura
administrativa do Tribunal de Justica de Alagoas e Corregedoria Geral da Justica do
Estado de Alagoas que encontram-se atualmente ocupadas por servidores lotados em
unidades pertencentes ao 1° grau de jurisdi¢do, desvirtuando assim, a natureza da

atividade inerente a referida Fung¢do Gratificada.

A eficiéncia da Administragdo ¢ afetada pelas constantes modificagdes que

vém sendo realizadas, retirando fungdes criadas para determinado Orgéo e as utilizando



em outro, sem que haja verificagdes quanto aos efeitos delas decorrentes. Ora, as
potenciais lesdes decorrentes das relotagdes em desconformidade com as normas e em
desvio de finalidade, com evidentes reflexos na eficiéncia, traduzem dispéndios

irregulares, portanto, lesivos ao Erario e ao interesse publico.

Por fim, sublinha-se que serdo solicitadas a DAGP as informagdes referentes as
Leis de criacdo de algumas fungdes e respectivos quantitativos ndo localizadas pela

pesquisa realizada por esta DIACI quando da realizag¢do da auditoria.



Funcio Gratificada FGDS-1

Lei

Quantidade

Ocupadas

Setor de ocupacio

Chefe de Departamento Central

Lei N° 6.817 de 12
de julho de 2007.

07

28° VARA CIVEL

COORDENACAO DA JUSTICA ITINERANTE

DIRETORIA ADJUNTA DE ASSUNTOS JUDICIARIOS

PROCURADORIA ADMINIST. DO PODER JUDIC.

SECRETARIA ESPECIAL DA PRESIDENCIA

1° VARA CRIMINAL

DIRETORIA ADJUNTA DE GESTAO DE PESSOAS

Oficial de Justiga

Lei N° 5.015 de 13
de outubro de 1988.

03

02

GABINETE DO PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUST.

DIRETORIA ADJUNTA DE ASSUNTOS JUDICIARIOS

VAGO

Encarregado da Biblioteca

Lei N° 5.015 de 13
de outubro de 1988.

01

01

SECRETARIA ESPECIAL DA PRESIDENCIA

Chefe de Expediente e Servigos Diversos

Lei N° 5.015 de 13
de outubro de 1988.

2

14

DIRETORIA ADJUNTA DE GESTAO DE PESSOAS

CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA

DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO

28° VARA CIVEL

VICE-PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA

DIRETORIA ADJUNTA DE ASSUNTOS JUDICIARIOS

DEPARTAMENTO DE MATERIAL E PATRIMONIO

3° CAMARA CIVEL

28° VARA CIVEL

SECAO ESPECIALIZADA CIVEL

DIRETORIA ADJUNTA DE ASSUNTOS JUDICIARIOS

DEPARTAMENTO DE SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

DIRETORIA ADJUNTA DE GESTAO DE PESSOAS

DIRECAO-GERAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA

Chefe do Servico de Estatistica

Lei N° 5.015 de 13
de outubro de 1988.

01

DIRETORIA ADJUNTA DE CONTAB. E FINANCAS

Chefe do Servico de Pessoal

Lei N° 5.015 de 13
de outubro de 1988.

01

DIRETORIA ADJUNTA DE GESTAO DE PESSOAS




PROCURADORIA ADMINIST. DO PODER JUDICIARIO

. FUNJURIS
. s Lei N° 5.015 de 13
0 05
Encarregado do Registro de Acérdao de outubro de 1988. 5 FUNJURIS
CONSELHO SUPERIOR DA MAGISTRATURA
DIRETORIA ADJUNTA DE CONTAB. E FINANCAS
Encarregado da Escrituracdo Contabil e dos|Lei N° 5.015 de 13 o1 o1 DIRETORIA ADJUNTA DE CONTAB. E FINANCAS
Balancetes de outubro de 1988
D Lei N° 5.015 de 13
Encarregado da Liquidacdo da Despesa de outubro de 1988 01 01 DIRETORIA ADJUNTA DE CONTAB. E FINANCAS
Encarregado da Extracdo e Registro de Lei N° 5.015 de 13
Empenhos de outubro de 1988 01 01 DIRETORIA ADJUNTA DE CONTAB. E FINANCAS
Encarregado do Servico de Documentagdo e Lei N° 5.015 de 13 .
Arquivo de outubro de 1988 01 01 1° VARA CRIMINAL
Encarregado do Planejamento e do Or¢amento Lei N* 5.015 de 13 01 01 DIRETORIA ADJUNTA DE CONTAB. E FINANCAS
de outubro de 1988
Encarregado do Servigo de Comunicagdes Lei N° 5.015 de 13
Judicidrias de outubro de 1988 01 01 ESCOLA SUPERIOR DA MAGISTRATURA
Encarregado da  Expedigdo de Autos Lei N° 5.015 de 13
Judiciarios de outubro de 1988 |1 ! PROCURADORIA ADMINIST. DO PODER JUDICIARIO
Coordenador do Centro de Processamentos de | Lei N° 5.015 de 13 o1 o1 SECRETARIA-GERAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA
Dados de outubro de 1988
i N° 01 01 DEPARTAMENTO DE MATERIAL E PATRIMONIO
Chefe da Sec¢do de Almoxarifado Eeeloﬁubsr.(? 112 ld 968 é?’
Chefe dos Servigos de Mecanografia 01 01 JUIZES AUXILIARES DA PRESIDENCIA
Funcio Gratificada FGDS-2 Lei Quantidade | Ocupadas Setor de ocupacio
Encarregado da Conferéncia de Autos|Lei N° 5.015 de 13 o1 o1 GABINETE DO PRESIDENTE DO TRIBUNAL
Judiciarios de outubro de 1988 JUSTICA
Chefe do Setor de Pessoal Lei N° 5.494 DE 10 DE | 01 01 VAGO




MAIO DE 1993

Lei N° 5.494 DE 10 DE

Agente Chefe MAIO DE 1993 01 01 CASA DE DIREITOS DA CAPITAL
DIRETORIA  ADJUNTA DE  ASSUNTOS
JUDICIARIOS
FUNJURIS
JUIZES AUXILIARES DA PRESIDENCIA
SUBDIRECAO-GERAL
DIRETORIA  ADJUNTA DE  ASSUNTOS
JUDICIARIOS
CENTRAL DE CONCILIACAO DA COMARCA

. °6. DE MACEIO

Chefe de Divisdo JULHODE 2007 |12 = DEPARTAMENTO ~ DE  MATERIAL  E
PATRIMONIO
GABINETE DO PRESIDENTE DO TRIBUNAL
DE JUSTICA
DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES
SECRETARIA-GERAL DO TRIBUNAL DE
JUSTICA
DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO
FUNJURIS

Func¢ao Gratificada FGDI-1 Lei Quantidade | Ocupadas Setor de ocupacio

Chefe do Servigo de Transporte

Lei N° 5.015 de 13
de outubro de 1988

01

01

VICE-PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA

Encarregado do Servigo do Plenario

Lei N° 5.015 de 13
de outubro de 1988

01

01

DIRECAO-GERAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA

Encarregado do Servigo de Telex e Telefonia

Lei N° 5.015 de 13
de outubro de 1988

01

01

CENTRAL DE CONCILIACAO DA COMARCA DE
MACEIO

Encarregado Geral da Copa

Lei N° 5.015 de 13
de outubro de 1988

01

ESCOLA SUPERIOR DA MAGISTRATURA




Encarregado do Servigo de Informacdo do
Forum

01

SECRETARIA - GERAL DA CORREGEDORIA

Encarregado do Registro de Sentencas dos

01

CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA

Encarregado do Servico de Cadastro ? ? 00 -
Encarregado dos Processos Disciplinares ? ? 01 SECRETARIA - GERAL DA CORREGEDORIA
Funcio Gratificada FGDI-2 Lei Quantidade Ocupadas Setor de ocupacio
. N o s Lei N° 5.015 de 13 de 4* VARA - COMARCA DE SAO MIGUEL DOS
Chefe do Servigo de Conservacdo do Edificio outubro de 1988 01 01 CAMPOS
SETOR DE TRANSPORTES
FUNJURIS
SETOR DE TRANSPORTES
JUIZES AUXILIARES DA PRESIDENCIA
Resolugdo N° 25 de DCA
Chefe de Servigo 10 de outubro de|l4 05
2017. -
Funcio Comissionada Estratégica Lei Quantidade | Ocupadas Setor de ocupacao
DEPARTAMENTO DE ARQUITETURA E ENGENHARIA
DEPARTAMENTO FINANCEIRO DE PESSOAL
ACOMPANHAMENTO DE SERVENTIAS
FCE-1 LEI N° 7.323, DE 4 DE | . 06 EXTRAJUDICIAIS
- JANEIRO DE 2012 DIRETORIA ADJUNTA DE CONTABILIDADE E
FINANCAS
SECRETARIA - GERAL DA CORREGEDORIA-GERAL DA
JUSTICA
CENTRO DE SOLUCAO DE CONFLITOS E CIDADANIA
FCE-2 LEI N° 7.323, DE 4 DE |06 06 ESCOLA SUPERIOR DA MAGISTRATURA




JANEIRO DE 2012 CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA

DIRETORIA ADJUNTA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

DIRETORIA ADJUNTA DE GESTAO DE PESSOAS

CENTRAL DE PETICOES

DIRECAO-GERAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA

DISTRIBUICAO DO FORUM DA CAPITAL

DIRETORIA ADJUNTA DE CONTABILIDADE E
FINANCAS

SUBDIRECAO-GERAL

CENTRO DE CUSTODIA DE ARMAS

DIRETORIA  ADJUNTA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

SECRETARIA-GERAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA

LEI N° 7.323, DE 4 DE DIRECAO-GERAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA

FCE-3 JANEIRO DE 2012 CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA

DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES

CENTRAL DE MANDADOS

SECRETARIA - GERAL DA CORREGEDORIA-GERAL DA
JUSTICA

CERIMONIAL

JUIZES AUXILIARES DA PRESIDENCIA

SECRETARIA ESPECIAL DA PRESIDENCIA

1° CAMARA CIVEL

SETOR DE POSTAGEM

PROCURADORIA  ADMINISTRATIVA DO PODER
JUDICIARIO

LEI N° 7.323, DE 4 DE

FCE-4 JANEIRO DE 2012

5 14 SECRETARIA - GERAL DA CORREGEDORIA-GERAL DA
JUSTICA

DEPARTAMENTO FINANCEIRO DE PESSOAL

DIRETORIA ADJUNTA DE ADMINISTRACAO




DEPARTAMENTO DE ARQUITETURA E ENGENHARIA

DIRETORIA  ADJUNTA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

DISTRIBUICAO DO FORUM DA CAPITAL

CENTRAL DE MANDADOS DA COMARCA DE
ARAPIRACA

15° VARA CIVEL - COMARCA DE MACEIO

DIRECAO-GERAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA

DIRECAO-GERAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA

SUBDIRECAO-GERAL

DIRECAO-GERAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA




6.7 DILIGENCIAS ORIUNDAS DO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO E DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA:

As diligéncias e recomendagdes oriundas do Tribunal de Contas da Unido,
Conselho Nacional de Justica e demais 6rgdos de fiscalizacdo e controle sdo analisadas
pela Secretaria Especial da Presidéncia, apos despachadas com o desembargador
Presidente, adotadas as providéncias necessarias caso a caso. Por fim, nos casos em que
cabivel a remessa de informagdes por esta unidade, é realizado por intermédio de
instrumento competente (malote digital, Pje, email, correios etc), com posterior
encaminhamento via Intrajus as unidades competentes para adog¢do das providéncias
necessarias em tempo habil, como o devido acompanhamento dos prazos por meio de

planilha propria.

No que tange ao controle da documenta¢do que tramita perante a Secretaria
Especial da Presidéncia, sdo adotados os procedimentos previstos no Ato Normativo

147/2015.

Constatamos a necessidade de que o acompanhamento do cumprimento das
solicitagdes oriundas dos orgdos de controle externo estejam organizados e
discriminados em planilha que contemple o nimero do documento, setor responsavel,

providéncias adotadas na unidade, comprovante de envio da resposta, entre outros.

6.8 AVALIACAO DA QUALIDADE E SUFICIENCIA DO CONTROLE INTERNO

O Controle Interno, setor ligado a Presidéncia deste Egrégio Tribunal de Justiga,
tem como fito o assessoramento, controle ¢ avaliagdo dos atos administrativos emitidos

no ambito da gestdo do Poder Judiciario do Estado de Alagoas.

Este setor possui quadro reduzido de servidores, carecendo urgentemente de
engenheiro, contador, analista na area de tecnologia da informacdo e analista na area

judiciaria, conforme orientagdo contida na Meta 16/2010 do CNJ.

No tocante a qualidade deste Controle Interno, ¢ importante ressaltar que ha um
organograma que nao esta sendo atendido, assim como fun¢des que compdem a nossa
estrutura que estdo alocadas em outros setores deste Tribunal de Justica. De mais a
mais, os servidores desta DIACI tenta cumprir com a maxima eficiéncia as
determinagdes afetas as suas atribui¢des e dentro das limitacdes que a estrutura lhes

impoe.



7. NECESSIDADES PREMENTES A DIRETORIA ADJUNTA DE CONTROLE
INTERNO:

Para o eficiente exercicio das atribui¢des de controle interno e auditoria, nos
moldes que preconizam as diretrizes adotadas pelos orgdos superiores de controle, s@o

necessarias:

. Readequag@o da estrutura fisica do setor;

. Lotacdo de pessoal capacitado nas areas especificas: contabilidade, engenharia e
tecnologia de informagao;

. Aquisic¢ao de softwares de auditoria;
Capacitagdo presencial dos servidores lotados na DIACI em Auditoria Governamental
— Técnicas de auditoria interna, elaboracdo de papéis de trabalho e Normas
Internacionais COSO e COBIT.
Criagao da carreira de Auditor Interno;
Consolidacdo da estrutura organizacional da DIACI, estabelecendo os departamentos e
divisdes e designag¢do de servidores para ocupar as respectivas func¢des, conforme
Resolugdo 14/2008.

. Realinhamento da estrutura remuneratéria das fungdes gratificadas da DIACI,
congruentes com a responsabilidade e complexidade das atribuigdes incumbidas ao
servidor da equipe de auditoria interna;

. Fortalecimento do Controle Interno, consoante Meta 16/2013-CNJ.

Maceid, 10 de janeiro de 2018.

Luis Antonio Freire de Magalhaes



