
 

 

 

Brasília-DF, 16 de Abril de 2019. 

AO   
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DE ALAGOAS 
Att: COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO 
Ref: Resposta Diligenciamento - PREGÃO ELETRÔNICO Nº 059-A/2018 

 

Prezados Senhores, 

Estão sendo fornecidas as licenças, suporte e treinamento oficial, conforme informado 

no anexo de comprovações técnicas da DECISION, em total atendimento aos requisitos 

técnicos especificados no termo de Referência. Para atender à solicitação realizada na 

diligência, seguem o detalhamento dos itens ofertados, incluindo Part Numbers: 

  

Licenças: Na Commvault o licenciamento para ambiente virtualizado é realizado por 

processador, neste caso foram licenciados 16 (dezesseis) processadores (sockets - SK). 

Já o licenciamento de servidores físicos é realizado através de instâncias operacionais 

(operating instances - OI) sendo uma por servidor físico, conforme exigido no edital 

foram licenciados 02 (duas) Instâncias Operacionais. Vale ressaltar que o edital exige 

duas unidades deste conjunto de licenças, que estão devidamente contabilizadas na 

proposta, totalizando 32 (trinta e duas) licenças por processador e 04 (quatro) licenças 

por servidor físico no Lote, conforme tabela 1 abaixo. 

Part 

Number 
Descrição 

Qtde 

exigida no 

item 1 

Qtde 

exigida 

para o 

item 1 

Qtde 

total 

CV-BR-SK 

Commvault Complete Backup 

& Recovery for Virtualized 

Environments, Per Socket, 

Perpetual 

16 02 32 

CV-BR-OI 

Commvault Complete Backup 

& Recovery for Physical 

Servers, Per Operating 

Instance, Perpetual 

02 02 04 

Tabela 1. Part Number, descrição e quantitativo de licenças. 

  

Suporte: Na Commvault o suporte é contabilizado de acordo com um valor percentual 

das licenças ofertadas. Para todas as licenças ofertadas está sendo contemplado o 



 

 

período de 60 (sessenta) meses de suporte, conforme exigências do edital e tabela 

baixo. 

Part Number Descrição Qtde 

S-PREMIUM-

18 

Notification of software updates, 

premium product Support 

60 meses para todo o 

licenciamento ofertado 

Tabela 2. Part Number, descrição e quantitativo de suporte. 

  

Treinamento: O treinamento oficial da Commvault ofertado contempla as atividades 

necessárias para administração completa do ambiente, de acordo com o exigido no 

Termo de Referência, o descritivo detalhado pode ser visualizado na tabela 3 abaixo. 

Part Number Descrição Qtde 

SCFSIM Commvault Professional 2019 6 pessoas na modalidade 

on-site 

Tabela 3. Part Number, descrição e quantitativo de treinamento oficial. 
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De : licitacao@tjal.jus.br
Assunto : Fwd: Diligenciamento Lote 3 | Empresa: Decision |

Pregão Eletrônico No.059-A/2018 - ERRATA
Para : Armando Gonçalves da Silva Junior

<armandogoncalves@tjal.jus.br>,
josebatista@tjal.jus.br, marianamadeira
<marianamadeira@tjal.jus.br>

Zimbra licitacao@tjal.jus.br

Fwd: Diligenciamento Lote 3 | Empresa: Decision | Pregão Eletrônico No.059-
A/2018 - ERRATA

Ter, 16 de Abr de 2019 10:30
4 anexos

 
Prezado Armando,
 
 
Segue resposta à diligência solicitada para análise(Lote 3).
 
Att,
 
 
Kátia Diniz
Pregoeira

De: "Comercial Nordeste BA" <comercialnordeste@decision-tec.com.br>
 Para: licitacao@tjal.jus.br

 Cc: "pregao tj al" <pregao.tj.al@gmail.com>
 Enviadas: Terça-feira, 16 de abril de 2019 9:23:16

 Assunto: Diligenciamento Lote 3 | Empresa: Decision | Pregão Eletrônico No.059-A/2018
- ERRATA

  
Excelentíssima Senhora Pregoeira,
 
Segue reposta ao Pedido de Diligenciamento feito no dia 15/04 referente ao Lote 3 Pregão
No. 059-A/2018.
 
Obs.: Por gentileza considerar esse último e-mail.
 
 
Cordialmente,
 

Taciane Rôde
  Inside Sales

  Telefone+55 71 3565.7007
  Celular:+55 71 9717.6275                    

  
comercialnordeste@decision-tec.com.br

mailto:comercialnordeste@decision-tec.com.br
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