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ESCLARECIMENTOS

Considerando o pedido de esclarecimento formulado pela empresa TIM S/A, e, de acordo
com a resposta da Diretoria Adjunta da Administragio - DARAD, prestamos os seguintes
esclarecimentos:

Pergunta 01

Desta forma, a producgao de vias autenticadas junto aos Cartdrios nao é necessaria, pois, em razao
da chancela eletronica contida nos respectivos documentos, estes equivalem a via original emitida
pelo Orgéo podendo, assim, nos abster da autenticagdo cartorial para o Contrato Social. Nosso
entendimento esta correto?

RESPOSTA: SIM. EM SENDO POSSIVEL CHECAR A VERICIDADE DO DOCUMENTO
ELETRONICAMENTE, NAO HA NECESSIDADE DE SUA AUTENTICACAO EM CARTORIO.

Pergunta 02

Desta forma, a producado de vias autenticadas junto aos Cartdrios ndo é necessaria, pois, em razao
da chancela eletronica contida nos respectivos documentos, estes equivalem a via original emitida
pelo Orgao podendo, assim, nos abster da autenticagio cartorial para o Contrato Social. Nosso
entendimento esta correto?

RESPOSTA: SIM. EM SENDO POSSIVEL CHECAR A VERICIDADE DO DOCUMENTO
ELETRONICAMENTE, NAO HA NECESSIDADE DE SUA AUTENTICACAO EM CARTORIO.

Pergunta 03

Entendemos que a apresentacdo, somente, da publicagao no Didrio Oficial da Uniao (DOU) dos
Extratos dos Termos de AutorizagOes celebrados entre a Anatel e a licitante, onde conste, autorizagao
para prestacao dos servicos elencados, atendem as exigéncias previstas no subitem elencado. Nosso
entendimento esta correto?

RESPOSTA: SIM. O ENTENDIMENTO ESTA CORRETO.

Pergunta 04
Solicitamos esclarecer se a proposta a ser anexada no sistema antes da abertura da sessao publica
sera com ou sem identificagao do licitante?



RESPOSTA: A PROPOSTA A SER ANEXADA AO SISTEMA DEVERA SER SEM
IDENTIFICACAO, CONFORME ERRATA 2, JA DISPONIBILIZADA NO SITE DESTE
TRIBUNAL DE JUSTICA E LICITACOES-E.

Pergunta 05

A licitagdo na modalidade de concorréncia por menor prego global visa a eleger a proposta mais
barata, para execucao do servico licitado. Desta forma, essa licitante entende que para elaboragao da
proposta mais vantajosa sera admitido que a contratada apresente precos dos servigos unitarios
simbolicos, irrisdrios ou valor zero, considerando que essa redugao nao ira prover qualquer
desequilibrio financeiro ao contrato, mantendo o prego final de acordo com o praticado no mercado,
apenas flexibilizando a margem de prego para os servigos que a contratada possui melhor margem
de redugao. Solicitamos a nossa participagao desta forma. Nossa solicitagao serd acatada?

RESPOSTA: SIM. O ENTENDIMENTO DA EMPRESA INTERESSADA ESTA CORRETO. A
CONTRATACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA PERMITEM A PRATICA DE VALORES
BEM REDUZIDOS PARA ALGUNS SERVICOS, TARIFA FLAT QUE ABARCA MAIS DE UM
ITEM, E OUTRAS CIRCUNSTANCIAS, DE TAL FORMA QUE, NESTE CASOS, A PRATICA
DE VALOR SIMBOLICO OU ATE MESMO, ZERO SERA COMPREENDIDA COMO RENUN-
CIA A PARCELA OU TOTALIDADE DA REMUNERACAO CONFORME ESTATUIDO NO § 3°
DO ART. 44 DA LEI FEDERAL N° 8.666/93 E SERA ACEITO PELA ADMINISTRACAO.

Pergunta 06

Em virtude da Pandemia que a sola nosso Pais, cabe esclarecer que os funciondrios estao trabalhando
remotamente com acesso a internet com velocidade bem abaixo do que disponibiliza os escritdrios
desta empresa. Desta forma, solicitamos que o prazo de envio na forma eletronica da Documentagao
de Habilitagao e da Proposta Comercial Final seja alterado para 24 horas, apos a solicitagao pelo
pregoeiro, e para o prazo de até 10 dias uteis para encaminhamento dos mesmos na forma fisica.
Nossa solicitagdo sera acatada?

RESPOSTA: SIM. PUBLICADA ERRATA 3 COM A ALTERACAO PROPOSTA.

Pergunta 07

08 Pacote Roaming Internacional — Voz — Regido 01 10 R$ R$

09 Pacote Roaming Internacional — Voz — Regido 02 10 R$ R$

10 Pacote Roaming Internacional — Voz — Regido 03 10 R$ R$

11 Pacote Roaming Internacional — Internet — Regido 01 10 R$ R$
-1GB

12 Pacote Roaming Internacional — Internet — Regido 01 10 R$ R$
-2GB




13 Pacote Roaming Internacional — Internet — Regido 01 10 R$ R$
—-3GB

14 Pacote Roaming Internacional — Internet — Regido 02 30 R$ R$
-1GB

15 Pacote Roaming Internacional — Internet — Regido 03 30 R$ R$
—500 MB

Observamos que os itens 08;09;10;11;12;13;14 e 15 da tabela acima, sao destinados a prestagao dos
servigos Voz e dados para “Roaming Internacional” enquanto que no Termo de Referéncia ANEXO
VII, itens 3.3, menciona a contratacao para modalidade de LDI (Longa distancia Internacional). Cabe
esclarecer que o servico de Roaming internacional é o servigo que o dérgao contrata na sua operadora

de celular para poder fazer ou receber chamadas e/ou utilizagao de dados fora do Pais de origem. J&
o servigo de LDI (Longa distancia Internacional) sao liga¢des originadas no pais a partir de telefone
movel, para realizagao de ligagOes de longa distancia internacional. Essa ambiguidade o servigo
impede essa licitante de formular sua proposta de forma objetiva, exequivel e economicamente
viavel. Diante disto, solicitamos esclarecer se o servio a ser contratado serd “Roaming
internacional”, ou Ligac¢des de longa distancia internacional?

RESPOSTA: TODOS OS SERVICOS RELACIONADOS NOS ITENS 08 A 15 REFEREM-SE A
SERVICOS DE “ROAMING INTERNACIONAL”, SENDO OS ITENS 08 A 10 - SERVICOS DE
VOZ. SAO PACOTES DE 50 MINUTOS CADA PARA PERMITIR QUE AUTORIDADES EM
DESLOCAMENTOS INTERNACIONAIS POSSAM FAZER OU RECEBER CHAMADAS. JA OS
ITENS 11 A 15 CONTEMPLAM A DEMANDA POR DADOS NAS HIPOTESES DE VIAGENS
INTERNACIONAIS, OBSERVANDO-SE A DIMENSAO DOS PACOTES DEFINIDOS PARA
CADA ITEM.

Pergunta 08

3. 4. 5. Especificagdes do Equipamento tipo 04

f. Peso méaximo: 160 gramas.

Entendemos que a especificagdo “Peso maximo” tratam-se de uma informagao de referéncia
podendo essas caracteristicas serem similares, ou seja, um pouco a maior ou a menot, de forma que
a licitante possa se orientar na escolha do aparelho, sendo que se trata caracteristica irrelevante e que
nao interferem na qualidade de funcionamento do servigo. Nesta questao solicitamos que seja
reavaliado a fim de interpretacdo em favor da ampliacao da disputa. Nossa solicitagao sera acatada?

RESPOSTA: CONSIDERANDO AS ESPECIFICACOES CONSTANTES NO EDITAL,
EQUIPAMENTOS COM O PESO UM POUCO MENOR SERAO ACEITOS, JA
EQUIPAMENTOS COM PESO UM POUCO SUPERIOR AO ESTABELECIDO NO EDITAL (160
GRAMAS) SERAO REJEITADOS. A REDACAO EDITALICIA INDICA PESO MAXIMO.

Pergunta 09

b. Resolug¢ao minima da tela de 540 x 960 pixels;

Ao modelo Tipo “04” o edital estabelece resolucao da tela de 540 x 960 pixels de modo a limitar e
onerar, injustificavelmente, o fornecimento de equipamentos que poderdao ser utilizados nessa
categoria, visto que, a resolucao da tela exigida impoe aos licitantes trabalhar com equipamentos



com precos elevados, em virtude unica e exclusiva dessa especificagao. Ressaltamos que as
exigéncias sobre os equipamentos nao podem ser limitadoras, isto porque, o aparelho é apenas um
meio pelo qual é fornecido a prestacao do servigo. Solicitamos apresentar para o modelo Tipo 04,
equipamento com resolucdo da tela 480 X 960 pixel. Nossa solicitagao serd acatada ?

RESPOSTA: CONSIDERANDO AS ESPECIFICACOES CONSTANTES NO EDITAL, EQUIPA-
MENTOS COM RESOLUCOES INFERIORES AQUELAS CONSIGNADAS NO INSTRU-
MENTO CONVOCATORIO (540 X 960 PIXELS) NAO SERAO ACEITOS. A REDACAO EDITA-
LICIA INDICA RESOLUCAO MINIMA DA TELA.

Maceid, 23 de marco de 2020.

Juliana Campos Wanderley Padilha

Pregoeira
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TIM S/A
CNPJ: 02.421.421.0001-11
Inscrigao Estadual: 86.092.085
Rua Fonseca Teles n°18 a 30 - Sdo Cristévao

CEP:20.940-200- Rio de Janeiro/R]
Barcelos Cavalcante barbarcelos.cavalcante@timbrasil.com.br (81) 99923-0108

Rio de Janeiro, 19 de Margo de 2020.

Ao,

PODER JUDICIARIO DE ALAGOAS

DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISIGOES

REF: Questionamentos ao EDITAL do PREGAO ELETRONICO N° 007/2020.

A TIM S/A, acima identificada, tendo o interesse em participar do edital citado, vem através deste ofi-

cio solicitar os seguintes esclarecimentos:

QUESTIONAMENTO 01
9.0 DA HABILITAGAO
9.2 HABILITACAO JURIDICA

9.2.3 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da

respectiva sede, acompanhado de documento comprobatoério de seus administradores;

No tépico que trata da Habilitacdo Juridica, entendemos que a apresentacdo do Contrato Social ou
Estatuto, devera ser através de copia autenticada. Entretanto, no estado do Rio de Janeiro, a JU-
CERUJA (Junta Comercial) ja opera com o sistema de chancela digital e pode ter suas autenticidades
confirmadas através do site do Orgéo, conforme descrito no rodapé dos documentos, de acordo com
o publicado no DOERJ de 19/04/2013 e amparo normativo Deliberagcdo JUCERJA n° 74/2014.

Ainda sobre o tema, vale destacar a fundamentacao legal sobre a validade juridica dos documentos
com a certificacao digital esta prevista no art. 1° da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de
2001.

“Art. 1° - Fica instituida a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, para garantir a
autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma eletrénica, das aplicagdes
de suporte e das aplicagdes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como a realizacéo de

transacdes eletronicas seguras.”


mailto:barbarcelos.cavalcante@timbrasil.com.br

==TIM

Desta forma, a produgéo de vias autenticadas junto aos Cartérios ndo é necessaria, pois, em razao
da chancela eletrbnica contida nos respectivos documentos, estes equivalem a via original emitida

pelo Orgdo podendo, assim, nos abster da autenticagdo cartorial para o Contrato Social.

Nosso entendimento esta correto?

) 9.9.9.9,9,9,9,0,0,0,.0.9.9.9.9.9.9,9,9,0,0,.0,.0.9.9.9.9.9.9,9,0,0,0,0.0.0.9.9.9.99.9,0,0,0,0.0.0.9.9999.9,0,9,.9,0,.0.0.0.9.999,0
XXXXXXXXXXXXXXXX XX XXXXXXX

QUESTIONAMENTO 02
9.5 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.5.2 Com base no inciso |, do art. 31, da Lei n.° 8.666/93, o ultimo BALANCO PATRIMONIAL, ja exi-
givel e apresentado na forma da lei, que comprove a boa situacao financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, sendo que a apresentacdo do balango po-
dera ser feita por uma das seguintes formas: por meio de publicagdo em Diario Oficial ou em jornal
de grande circulagido; por meio de copias autenticadas do Livro Diario, contendo seus termos de

abertura e encerramento; ou via SPEED;

No tépico que trata do balanco patrimonial, entendemos que a apresentacdo do mesmo, devera ser
através de copia autenticada. Entretanto, no estado do Rio de Janeiro, a JUCERJA (Junta Comerci-
al) ja opera com o sistema de chancela digital e pode ter suas autenticidades confirmadas através do
site do Orgdo, conforme descrito no rodapé dos documentos, de acordo com o publicado no DOERJ
de 19/04/2013 e amparo normativo Deliberagdo JUCERJA n° 74/2014.

Ainda sobre o tema, vale destacar a fundamentacao legal sobre a validade juridica dos documentos
com a certificacao digital esta prevista no art. 1° da Medida Proviséria n°® 2.200-2, de 24 de agosto de
2001.

“Art. 1° - Fica instituida a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, para garantir a
autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma eletrénica, das aplicagdes
de suporte e das aplicagbes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como a realizagéo de

transacgdes eletronicas seguras.”

Desta forma, a producao de vias autenticadas junto aos Cartérios ndo é necessaria, pois, em razao
da chancela eletrbnica contida nos respectivos documentos, estes equivalem a via original emitida

pelo Orgdo podendo, assim, nos abster da autenticagdo cartorial para o Contrato Social.

Nosso entendimento esta correto?
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QUESTIONAMENTO 03
9.4. DA QUALIFICACAO TECNICA

9.4.2 A empresa devera comprovar que € detentora de outorga, pelo poder concedente, nos termos

da legislagdo em vigor.

Entendemos que a apresentacado, somente, da publicagdo no Diario Oficial da Unido (DOU) dos Ex-
tratos dos Termos de Autorizagdes celebrados entre a Anatel e a licitante, onde conste, autorizacao

para prestacao dos servigos elencados, atendem as exigéncias previstas no subitem elencado.
Nosso entendimento esta correto?

QUESTIONAMENTO 04

Do edital item 5.0 DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITA-
CAO

5.1.1 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o prego,

até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entado, encerrar-se-a

automaticamente a etapa de envio dessa documentacgao.

Nossa solicitagao: Solicitamos esclarecer se a proposta a ser anexada no sistema antes da abertura

da sessédo publica sera com ou sem identificacao do licitante?

Caso a proposta tenha identificagao, além da planilha de precgos, devera constar a assinatura do res-

ponsavel em papel timbrado da empresa?

QUESTIONAMENTO 05

Do edital item 8.0 DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE

Subitem 8.1.1 Analisadas as propostas, serao desclassificadas as que:

Alinea c) apresentarem pregos totais ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero;

Nossa solicitagdo: A licitacdo na modalidade de concorréncia por menor prego global visa a eleger a
proposta mais barata, para execugao do servigo licitado. Desta forma, essa licitante entende que
para elaboragdo da proposta mais vantajosa sera admitido que a contratada apresente precos dos
servigos unitarios simbdlicos, irrisérios ou valor zero, considerando que essa redugcido nao ira prover

qualquer desequilibrio financeiro ao contrato, mantendo o preco final de acordo com o praticado no
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mercado, apenas flexibilizando a margem de preco para os servigos que a contratada possui melhor

margem de reducgdo. Solicitamos a nossa participacdo desta forma. Nossa solicitacdo sera acatada?
QUESTIONAMENTO 06
Do edital item, 7.0 DOS ATOS POSTERIORES A SESSAO VIRTUAL

7.1 Identificada a licitante detentora da melhor oferta e, apds a solicitacdo do(a) Pregoeiro(a), a lici-
tante devera enviar, no prazo de 02 (duas) horas da solicitagdo do pregoeiro na sessao publica, pror-
rogaveis por igual periodo, a pedido justificado do interessado e mediante decisdo fundamentada do

pregoeiro, a proposta de pregos devidamente ajustada, escaneada e enviada via correio eletrénico

(licitacao@tjal.jus.br c/c pregao.tj.al@gmail.com).

Nossa solicitagdo: Em virtude da Pandemia que a sola nosso Pais, cabe esclarecer que os funciona-
rios estdo trabalhando remotamente com acesso a internet com velocidade bem abaixo do que dis-

ponibiliza os escritdrios desta empresa.

Desta forma, solicitamos que o prazo de envio na forma eletrénica da Documentagcao de Habilitagao
e da Proposta Comercial Final seja alterado para 24 horas, apds a solicitagdo pelo pregoeiro, e para

o prazo de até 10 dias uteis para encaminhamento dos mesmos na forma fisica.
Nossa solicitagcao sera acatada ?

QUESTIONAMENTO 07

ANEXO |, MODELO DA PROPOSTA

MODELO DE FORMULACAO DA PROPOSTA

LOTE 1
QUAN- | VALOR VALOR
TIDADE [UNITARIO | TOTAL
ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS MENSAL
08 Pacote Roaming Internacional — Voz — Regido 01 10 R$ R$
09 Pacote Roaming Internacional — Voz — Regido 02 10 R$ R$
10 Pacote Roaming Internacional — Voz — Regido 03 10 R$ R$
11 Pacote Roaming Internacional — Internet — Regiéo 10 R$ R$
01
- 1GB
12 Pacote Roaming Internacional — Internet — Regido 10 R$ R$
01
- 2GB
13 Pacote Roaming Internacional — Internet — Regiéo 10 R$ R$
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01
— 3GB

14 Pacote Roaming Internacional — Internet — Regido 30 R$ R$
02
-1GB

15 Pacote Roaming Internacional — Internet — Regiéo 30 R$ R$
03
— 500 MB

Observamos que os itens 08;09;10;11;12;13;14 e 15 da tabela acima, sdo destinados a prestagao
dos servigos Voz e dados para “Roaming Internacional” enquanto que no Termo de Referéncia ANE-

XO VI, itens 3.3, menciona a contratagdo para modalidade de LDI (Longa distancia Internacional).

Cabe esclarecer que o servico de Roaming internacional é o servigo que o érgao contrata na sua

operadora de celular para poder fazer ou receber chamadas e/ou utilizagdo de dados fora do Pais de
origem. Ja o servigo de LDI (Longa distancia Internacional) s&o ligagbes originadas no pais a partir

de telefone mével, para realizacao de ligacdes de longa distancia internacional.

Essa ambiguidade o servico impede essa licitante de formular sua proposta de forma objetiva, exe-

quivel e economicamente viavel.

Diante disto, solicitamos esclarecer se o servigo a ser contratado sera “Roaming internacional”, ou Li-

gacdes de longa distancia internacional?
QUESTIONAMENTO 08

ANEXO VIl item, 3.4. DOS EQUIPAMENTOS
3. 4. 5. Especificagdes do Equipamento tipo 04
f. Peso maximo: 160 gramas.

Entendemos que a especificagdo “Peso maximo” tratam-se de uma informagao de referéncia poden-
do essas caracteristicas serem similares, ou seja, um pouco a maior ou a menor, de forma que a lici-
tante possa se orientar na escolha do aparelho, sendo que se trata caracteristica irrelevante e que
nao interferem na qualidade de funcionamento do servigo. Nesta questao solicitamos que seja reava-

liado a fim de interpretacdo em favor da ampliacao da disputa.

Nossa solicitagao sera acatada?

QUESTIONAMENTO 09

ANEXO VIl item, 3.4. DOS EQUIPAMENTOS
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3.4 .5 .Especificacbes do Equipamento tipo 04
b. Resolugdo minima da tela de 540 x 960 pixels;

Ao modelo Tipo “04” o edital estabelece resolucido da tela de 540 x 960 pixels de modo a limitar e
onerar, injustificavelmente, o fornecimento de equipamentos que poderéo ser utilizados nessa cate-
goria, visto que, a resolucdo da tela exigida impde aos licitantes trabalhar com equipamentos com
precos elevados, em virtude Unica e exclusiva dessa especificacdo. Ressaltamos que as exigéncias
sobre os equipamentos ndo podem ser limitadoras, isto porque, o aparelho € apenas um meio pelo

qual é fornecido a prestacao do servico.
Solicitamos apresentar para o modelo Tipo 04, equipamento com resolugao da tela 480 X 960 pixel.
Nossa solicitagao sera acatada ?

Desde ja agradecemos a atengao!

Barcelos Cavalcante
Governo — Corporate Solutions

L PB/PE/AL/SE/BA

TIM BRASIL

- +55 81 99923 0108



