ﬂ R PODER,
NN JUDICIARIO
<> DE ALAGOAS

DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES

MINUTA DE EDITAL
Processo n® 2020/1485
Credenciamento n? 001/2021

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE ALAGOAS, por meio da Comissao Per-
manente de Licitagao, instituida pela Portaria n® 459/2019, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que realizara CREDENCIAMENTO de pessoas juridicas, para fornecimento de
solugao de pagamentos de custas judiciais iniciais e finais de forma parcelada, regido pelo art. 25,
caput, da Lei n® 8.666 de 21 de junho de 1993 e em conformidade com a Lei n® 8.666, de 21 de junho
de 1993 e alteragoes posteriores, Decreto Estadual n® 68.119, de 31 de outubro de 2019, Ato Nor-
mativo n® 48, de 12 de agosto de 2019, Resolucao 001/2021 do TJAL, e, no que couber, combina-
dos com as demais normas de direito aplicaveis a espécie, bem como as demais exigéncias pre-
vistas neste Edital e seus Anexos.

CRONOGRAMA DO PROCEDIMENTO DE HABILITACAO

EVENTO DATA INICIAL

Recebimento dos documentos de Credenciamento e 03/11/2021
Habilitagdo, através dos emails licitacao@tjal.jus.br, ¢/c para
pregao.tj.al@gmail.com

1.0 DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente instrumento convocatdrio o credenciamento de empresas
para fornecimento de solu¢ao de pagamentos de custas judiciais iniciais e finais de forma
parcelada, através da utilizagao de cartao de crédito.

12. O Credenciamento acontecera a partir da data informada acima, podendo qualquer
interessado participar, desde que cumpra os requisitos presentes neste Edital.

1.3. Integram este edital:
1.3.1 ANEXO I — Minuta do Termo de Compromisso;
1.3.2 ANEXO II - Modelo de declaragao de cumprimento dos requisitos de habilitacao;

1.3.3 ANEXO III - Modelo de declaragao de atendimento ao inciso XXXIII do artigo 7° da
Constituicao Federal.
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1.3.4 ANEXO IV - Declaracao de inexisténcia de fato impeditivo na habilitacao;

1.3.5 ANEXO V - Declara¢gao de que nao incide nas praticas de nepotismo vedadas pelas
Resolugoes n° 156, de 08 de agosto de 2012; n® 07, de 18 de outubro de 2005, com as alteragdes
promovidas pela Resolugao n® 229, de 22 de junho de 2016, do Conselho Nacional de Justica —
CN]J, conforme modelo constante do Anexo V deste edital;

1.3.6 ANEXO VI — Termo de Referéncia.

2.0 DA RETIRADA DO EDITAL

2.1. O Edital e seus anexos poderao ser adquiridos, sem custos, através da pagina web do
Tribunal de Justica de Alagoas, www.tjaj.jus.br — “Licita¢oes”.

22. O Pedido de Credenciamento acompanhado da documentacdo comprobatéria da
habilitagdo juridica, capacidade técnica e proposta técnica exigida neste Edital, que devera
estar em conformidade com os arts. 27 a 31 da Lei 8.666/93, deverd ser enviado para os e-
mails licitacao@tjal.jus.br, c/c para pregao.tj.al@gmail.com, os quais serdo disponibilizados no site
www.tjaj.jus.br — “Licitacoes”.

2.3 Orientamos os interessados em participar do presente credenciamento a acompanhar através do site
www.tjal jus.br, onde poderdo estar constantemente sendo atualizados com informagdes adicionais como
erratas, esclarecimentos, adendos, dentre outros.

3.0 DA PARTICIPACAO NO CREDENCIAMENTO

3.1 Nao poderao participar deste Credenciamento, empresas que se enquadrarem em uma ou
mais das seguintes situagoes:

a) que tenham sido declaradas inidoneas por quaisquer orgaos publicos federais, estaduais,
municipais ou do Distrito Federal;

b) estejam sob regime de concordata, recuperagdo financeira (judicial ou extrajudicial) ou
faléncia.

3.1.1 Como requisito para a participacao neste Credenciamento, o licitante devera manifestar o
pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no presente edital, na
forma estabelecida no sistema gerenciador deste Credenciamento.

3.2 Os impedimentos, acaso existentes, deverdao ser declarados pela empresa proponente, de
acordo com o Anexo III, sob pena de responsabilizagao civil, administrativa e/ou penal, na forma
da legislacao vigente.

3.3 Caso exista algum fato que impeca a participagao de algum licitante, ou 0 mesmo tenha sido
declarado inidoneo para licitar ou contratar com a Administragao Publica, este ficard impedido
de participar desta licitagdo, correspondendo a simples apresentacao da proposta a indicagao,
por parte do licitante, de que inexistem fatos que impecam a sua participagdo na presente
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licitagao, eximindo-se, assim, o(a) Pregoeiro (a), bem como a equipe de apoio, de qualquer
responsabilidade administrativa, civil ou criminal decorrente desse fato.

3.4 Poderao participar as interessadas que estiverem cadastradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, sendo que sua regularidade serd confirmada por meio de
consulta ON-LINE, no ato da abertura da licitagao, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP
n° 3, de 2018.

3.4.1 As empresas interessadas em participar da presente licitacio que ndo se encontrem
cadastradas no SICAF, deverao apresentar os documentos relacionados no item 5.0 do edital,
observando-se os respectivos prazos de validade.

4.0. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

4.1. Quitacdo por meio de cartdao de débito ou crédito, sem 6nus par ao Tribunal de Justica, de
débitos relativos a processos judiciais, receitas devidas ao FUNJURIS, por meio de credenciamen-
to, em que empresas credenciadas processarao as operagoes e os respectivos pagamentos, na for-
ma abaixo:

4.1.1.A execugao dos servicos sera condicionada a assinatura do contrato e apds o respectivo ca-
dastramento do Credenciado junto ao Tribunal de Justica do Estado de Alagoas (TJAL), junta-
mente com o FUNJURIS.

4.1.2. Ter-se-a duas modalidades de receitas, com tratamento diferenciado, sendo elas:

4.1.2.1. Para o pagamento das receitas devidas ao FUNJURIS, ¢ imprescindivel que a solugao de
pagamento se dé a partir de guia gerada no sitio do TJAL, com todas as especificagdes exigidas
para quitagao, qual seja, identificagao do processo e do pagante.

4.1.2.2. Com relagao aos débitos judiciais, faz-se necessario que o pagamento se dé a partir da
Guia de Deposito Judicial, com toda as especificacdes exigidas, a fim de que esta possa ser vincu-
lada ao processo judicial.

4.1.3.0 repasse dos recursos que as empresas credenciadas fardao ao FUNJURIS sera realizado
conforme a natureza do débito, sendo, neste caso, necessario que cada pagamento seja direciona-
do para uma conta do FUNJURIS.

5.0 DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E PROPOSTA TECNICA

5.1 Como condigao prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do participante, a CPL
verificard o eventual descumprimento das condi¢des de participagao, especialmente quanto a
existéncia de sang¢ao que impega a participagao no certame ou a futura contratagao, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

5.1.1 SICAF;
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5.1.2 Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/)

5.1.3 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa participante e também de seu
sOcio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangoes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio
majoritario.

5.1.3.1 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor podera diligenciar para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

5.1.3.1.1 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

5.1.3.1.2 O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificagao.

5.1.4 Constatada a existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o participante inabilitado, por falta
de condigao de participagao.

5.2 HABILITACAO JURIDICA
5.2.1. A documentagao relativa a habilitagao juridica, conforme o caso, consistird em:
I - cédula de identidade ou outro documento oficial com foto;

I - registro comercial, no caso de empresa individual ou empresa individual de
responsabilidade limitada — EIRELI;

IIT — ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais/empresariais, e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de elei¢ao de seus administradores;

IV — inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

V - decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim o exigir.

5.3 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

5.3.1 Prova de regularidade junto a Fazenda Federal — Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
Relativos a Tributos Federais, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

5.3.2 Prova de regularidade relativa a Seguridade Social: CND - Certidao Negativa de Débito,
emitida pelo Instituto Nacional do Seguro Social - INSS ou pela Secretaria da Receita Federal;
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5.3.3 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — Certidao de
Regularidade de FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federal;

5.3.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
licitante; e

5.3.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Art. 3° da Lei n® 12.440, de 7 de julho de 2011
(Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas).

5.3.6 Nos casos em que as certiddes no ambito da Receita Federal, bem como no ambito da
Procuradoria da Fazenda Nacional estiverem unificadas, serd aceita a Certiddo Negativa de

Débitos conjunta. A unificagdo das certidoes negativas esta prevista na Portaria MF 358, de 5 de
setembro de 2014.

5.4. DA QUALIFICACAO TECNICA

5.4.1. Apresentacao de Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove que a interessada prestou ou esteja
prestando servicos compativeis com a proposta apresentada, comprovando, ainda, que a
prestagao foi satisfatorio, de mesma natureza e/ou similares aos do presente credenciamento;

54.1.1. Caso o atestado apresentado seja expedido por pessoa juridica de direito privado,
este devera conter o nome, o endereco e telefone da entidade atestadora, bem como a
assinatura do responsavel legal (empresario, socio, dirigente ou procurador).

5.4.2. Declaragdo de vinculo conferida por Instituigao supervisionada pelo Banco Central do
Brasil — BACEN, propria ou de terceiros, que comprove o vinculo com o Sistema de
Pagamentos Brasileiro (SPB) e Circular N° 3.815/2016 do BACEN.

54.3. Atestado de Conformidade AOC — PCI - DSS proprio ou de terceiros mediante
comprovagao contratual de utilizagdo, para comprovagdao que a empresa esteja em plena
conformidade com os padroes AOC — PCI — DSS (Payment Card Industry Data Security
Standards), Padrao de Seguranga de Dados da Industria de Cartdes de Pagamento, devendo

a Certificagdo estar valida e ter sido emitida por empresa de auditoria oficial credenciada
pelo AOC - PCI - DSS.

5.4.4. A comprovagao de capacidade técnica deve ser feita mediante a apresentacao do sistema
de pagamento de débitos por meio de cartdo de crédito e de suas telas operacionais, bem
como de declaracdo da empresa interessada informando que tem expertise na execugao
dos servigos de processamento de pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso de
cartoes de crédito e débito normalmente aceitos no mercado.

5.5 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
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5.5.1 Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial, ou liquidagdo judicial, ou de execugao
patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do proponente, ou de seu do-
micilio, dentro do prazo de validade previsto na propria certidao, ou, na omissao desta, expedida
a menos de 30 (trinta) dias contados da data da sua apresentagao.

5.5.1.1 Empresa em recuperagao judicial ou extrajudicial sera considerada habilitada mediante a
apresentacao de certidao positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial e comprovagao de que
o respectivo plano de recuperagao foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58 da Lei n.°
11.101,de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagao.

5.5.2 Com base no inciso I, do art. 31, da Lei n.® 8.666/93, o ultimo BALANCO PATRIMONIAL, ja
exigivel e apresentado na forma da lei, que comprove a boa situagao financeira da empresa, veda-
da a sua substituigao por balancetes ou balangos provisorios, sendo que a apresentagao do balan-
¢o poderd ser feita por uma das seguintes formas: por meio de publicacdo em Diario Oficial ou
em jornal de grande circulagao; por meio de cdpias autenticadas do Livro Didrio, contendo seus
termos de abertura e encerramento; ou via SPEED;

5.5.2.1 As empresas que possuam menos de um ano de atividade deverdo apresentar Balango Pa-
trimonial na forma da Lei 6.404/1976 e da resolugao n® 686/1990, do Conselho Federal de Contabi-
lidade;

5.5.2.2 A boa situagao financeira sera avaliada pelos Indices de Liquidez Corrente (LC), Liquidez
Geral (LG) e Solvéncia Geral (SG), maiores que 1 (um), resultantes da aplicagdo das seguintes for-
mulas:

Ativo Circulante

LC = Passivo Circulante

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Total

SG=  Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

5.5.2.3 Preferencialmente, tais indices deverdao ser calculados e assinados por profissional
responsavel pela contabilidade da empresa participante.

5.5.2.4 Caso a proponente apresente um (ou mais) indice abaixo de 1 (um), alternativamente, esta
devera comprovar dispor de Capital Social ou Patrimonio Liquido minimo equivalente a 10%
(dez por cento) do valor global estimado pela Administracao.
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5.6 OUTROS DOCUMENTOS HABILITATORIOS
5.6.1 Declaragao de cumprimento dos requisitos de habilitacdo — Anexo II

5.6.2 Declaragao preenchida de que atende ao inciso XXXIII do art. 7° da Constituigao
Federal-Anexo I11;

5.6.3 Declaragao de inexisténcia de fato impeditivo na habilitacdo-Anexo IV;

5.6.4 Declaragdo de que nao incide nas praticas de nepotismo vedadas pelas Resolugdes n® 156,
de 08 de agosto de 2012; n°® 07, de 18 de outubro de 2005, com as altera¢des promovidas pela
Resolugao n® 229, de 22 de junho de 2016, do Conselho Nacional de Justica — CNJ-Anexo V.

ATENCAO

5.7 A documentagao devera:
a) Estar em nome da participante;

b) Estar no prazo de validade estabelecido pelo érgao expedidor competente. Nos casos omissos,
o (a) pregoeiro (a) considerara como prazo de validade o de 60 (sessenta) dias, contados da data
de expedicao do respectivo documento, exceto a Certiddao Negativa de Débitos atinente a
Contribui¢ao Previdencidria e a Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, ambas com prazo de validade de 180 (cento e oitenta) dias,
de acordo com o art. 2%, do Decreto n® 6.106/2007;

c) Referir-se a apenas uma das filiais ou apenas a matriz. Tal dispositivo nao é valido para a
Certidao Negativa de Débitos atinente a Contribuicao Previdenciaria, bem como a Certidao
Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais.

5.8 As participantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a
habilitacdo no presente credenciamento, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido
neste edital ou com irregularidades, serao inabilitadas.

5.9 Havendo alguma restricio na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista das
microempresas ou empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias tuteis,
cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente (ME ou EPP) for
convocado pelo (a) pregoeiro (a) para o saneamento da documentacdo apresentada com
restri¢Oes, prorrogaveis por igual periodo a critério do Presidente do Tribunal de Justica do
Estado de Alagoas.

5.10 A nao regularizacdo da documentagao fiscal e trabalhista, no prazo previsto no subitem
anterior, implicard na decadéncia do direito a contrata¢do, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

511 A prerrogativa regulamentada no subitem 5.9 ndo desobriga as microempresas e/ou
empresas de pequeno porte da apresentacao dos documentos de regularidade fiscal elencados no
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subitem 5.3, os quais deverao ser apresentados mesmo que com restricio, sob pena de
inabilitagao.

5.12 Para as empresas cadastradas no SICAF, fica facultada ao (a) Pregoeiro (a) a extragao, na
sessao publica, de declaragdes porventura existentes naquele sistema, que forem competentes
para substituir os documentos relacionados nos subitens 5.2 e 5.3 deste edital, para fins de
habilitacdo da empresa licitante. Essas declaracdes somente serdo validas para esta licitagao se as
informacgdes relativas aos respectivos documentos estiverem disponiveis e dentro do prazo de
validade naquele sistema.

5.13 Os documentos exigidos acima deverao ser apresentados em original, por qualquer processo
de cdpia autenticada, por tabelido de notas ou por servidor que realiza a licitagao, ou publicagao
em orgao da imprensa oficial.

5.14 Os documentos exigidos no subitem 5.3 terdo sua validade verificada, via internet, no
momento da fase de habilitacdo, ficando estabelecido que havendo discordancia entre o
documento apresentado e a verificagdo, prevalecera a segunda.

5.15 DA PROPOSTA TECNICA

5.15.1. As propostas a serem apresentadas deverao necessariamente conter as informagoes a
seguir indicadas, facultado as proponentes a oferta de maior detalhamento, caso assim desejem.

5.15.2. A Proposta Técnica devera ser apresentada em uma via impressa, redigida com clareza
em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem alternativas,
sem emendas, sem rasuras ou entrelinhas, devidamente datadas e assinadas na ultima folha e
rubricadas nas demais pelo representante legal da interessada.

5.15.3. Os itens a serem informados na Proposta Técnica correspondem as exigéncias minimas
para demonstrar a capacidade da interessada para atender o objeto, onde deverda ser
demonstrado claramente que possui conhecimento dos servigos requeridos.

5.15.4. Cada empresa interessada em se credenciar deverd apresentar uma unica Proposta
Técnica.

5.155. Quando da elaboracdo da Proposta Técnica, deverd a proponente examinar
pormenorizadamente os documentos que integram este credenciamento. Deficiéncias de
carater fundamental nas informagdes prestadas poderao resultar na rejeicao da proposta.

5.15.6. A proposta técnica devera contemplar todas as informagoes e documentos necessarios
para comprovagao das exigéncias do presente credenciamento.

5.15.7. Apresentar a solugdo tecnoldgica para operar o servigo em questdo, de forma
detalhada (capacidade de operacdao, formas e canais de atendimento, suporte, servico de
atendimento ao cliente, comunicagao com base de dados, seguranga de informacao, entre
outros), levando em consideragao os seguintes aspectos e disposigoes:
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515.71. A empresa deverd apresentar declaragio de comprovagdao de vinculo com
instituicdo Credenciadora de crédito, institui¢des essas supervisionadas pelo Banco
Central do Brasil, e declaragdo de que estd apta a processar pagamentos, inclusive
parcelados, mediante uso de cartdes de crédito e débito normalmente aceitos no mercado,
sem restricdo de bandeiras, apresentando também ao interessado os planos de pagamento
dos débitos em aberto, possibilitando ao titular do cartdo conhecer previamente os custos
adicionais de cada forma de pagamento e decidir pela opg¢ao que melhor atenda as suas
necessidades;

515.7.2. Os encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por conta do
parcelamento via cartdo de crédito ficam a cargo do titular do cartdo que aderir a essa
modalidade de pagamento. O parcelamento poderd englobar um ou mais débitos do
usudrio dos servigos, bem como as possibilidades dos usudrios realizarem o pagamento de
seus débitos com mais de um cartdo de crédito, podendo ser cartao de crédito do prdprio
titular ou de terceiros, pessoa fisica e juridica. Em se tratando de pagamento com cartao de
débito o 6nus da operagdo ficard a cargo da empresa administradora e nao podera ser
transferido para o TJAL ou para o titular do cartao.

515.7.3. As empresas deverao disponibilizar relatdrios mensais contendo o montante
arrecadado de forma discriminada, para fins de controle do TJAL.

5.15.7.4. As empresas deverdo enviar as informag¢des e consultas a débitos via sistema
informatizado e integrado com os sistemas do TJAL, por meio de sistema integrado, via
WebService.

5.15.7.5. As empresas para processar as operagoes e 0s respectivos pagamentos de débitos por
meio de cartdo de crédito ou débito, poderao exercer as suas atividades da seguinte forma:

a) Fora do ambiente em que ocorre o atendimento ao publico, em balcao e pelo site na internet;
ou dentro do ambiente em que ocorre o atendimento ao publico por meio de balcao,
totem de atendimento (ATM) e pelo site na internet, observando as condigdes pré-
definidas de melhor aplicabilidade pelo drgao.

b) O repasse financeiro ao credor, do valor integral recebido por meio do cartdao de crédito ou
débito relacionado a débitos pagos, deverd ser feito pela empresa credenciada, no prazo
maximo de D+1, a contar da data em que o banco emissor do cartido/bandeira realizar a
autorizagao da transacao.

) A empresa deverd obrigatoriamente, juntamente com a apresentacdo da sua proposta,
apresentar de forma pormenorizada como se dard o fluxo de dados, informagdes e
autorizagOes entre usuario, banco emissor, bandeira de cartdo e o credor, bem como o papel de
cada um no processo, e ainda as responsabilidades de cada um dos envolvidos na esteira de
producdo, em que se processam 0s pagamentos;

515.76. Antes da finalizagdo do processo de credenciamento, empresa deverd
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obrigatoriamente homologar, junto ao TJAL, o sistema de pagamento por meio de cartao
de crédito ou débito, quando serdo avaliadas as questdes técnicas ja constantes desse Termo
de referéncia e ainda as seguintes funcionalidades e especifica¢des do sistema:

a) Disponibilizagao de sistema/software desenvolvido pela credenciada que wutilize a
tecnologia WEB, proporcionando uma diminuicdo da necessidade de manutencao em
equipamentos e postos de atendimento (estagdes de trabalho), consistindo em transmissao
eletronica de dados com informagdes segura e a possibilidade de realizar a integracao
com a base de dados do TJAL, estando nos padroes W3C, conforme o que estd estipulado
no art. 10° item IV, da Instru¢do Normativa n° 04, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagdo, que preconiza a utilizacdo de padrdes de acessibilidade e-MAG (Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico);

b) Sistema de pagamentos online/web/e-commerce, com fornecimento de equipe técnica
para suporte, manutencao e desenvolvimento de novas funcionalidades;

c) A Credenciada devera comprovar a possibilidade que na utilizacdo desta tecnologia, a
maior parte do sistema é instalada em um servidor de aplicagdo, comunicando-se com o
datacenter do TJAL via servico web, permitindo assim, acessar informag¢des dos valores
devidos ao credor, em tempo real, consultando os débitos vinculados ao credor, com
possibilidade de simulagdo de pagamento em até 12 (doze) vezes;

5.15.7.7. Demonstrar que o sistema/software disponibilizado contemplar os servigos de
comunicacao e integracdo com o sistema do TJAL para a correta verificagao das informacgoes
e conclusao da transacado financeira em duas modalidades:

a) Nativo — onde a aplicagao da credenciada comunica-se com o datacenter do TJAL via servigo
web, buscando as informacgdes dos débitos vinculados aos devedores;

b) Estrangeiro — onde a aplicacao da credenciada conversa com a base de dados da linha
das financeiras (Cartdo de Crédito ou Débito) e banco emissor do cartdo para calcular os
encargos a serem aplicados em processo previamente simulado dando maior flexibilidade
entre os atores envolvidos no processo.

515.7.8. A Credenciada deverd comprovar, que manterd junto TJAL, servicos de suporte
técnico especializado, canal direto de comunicagdo com os usudrios, com monitoramento
remoto dos registros de pagamentos realizados, com trilha de auditoria e solugado
automatica de antifraude, sendo ela a responsavel pelo desenvolvimento, implantacao,
operacionalizacao das rotinas e consequentemente pelos seus resultados, podendo
disponibilizar para o TJAL relatério circunstanciado sobre eventos considerados
inaceitaveis;

515.79. A Credenciada deverd ainda comprovar que o processo de execugao das
transagOes financeiras de consulta e fechamento do negdcio, com respectiva quitagao do débito
junto ao credor, ¢ realizado através de sistema informatizado no padrao WEB, que utiliza a
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versao HTTPs para protocolo de comunicagao, que roda sob a camada SSL,
assegurando que os dados sejam transmitidos através de uma conexao criptografada e que
se verifique a autenticidade do servidor e do cliente através de certificados digitais;

515.710. A Credenciada, com aplicagdo na nuvem, deve comprovar experiéncia em
customizar e configurar VPN (Rede Privada Virtual), onde se consegue estabelecer uma
ligacao direta entre o computador e o servidor de destino — criando uma espécie de “tinel
protegido” na Internet, o que significa que o usudrio pode acessar tranquilamente seus
documentos e sistemas na nuvem, sem preocupacao de ser interceptado por
administradores de outras redes, mantendo integro o seu ambiente.

14.1. Descrever como se realizard a implementagao do sistema com a menor interferéncia possivel
nas ro tinas de informatica e de processamento do Orgao;

14.2. A presentar cronograma ele implantagao por meio de grafico, fluxo ou datas, definindo e
consignando todas as etapas e prazos. desde a formalizagdo do contrato entre a empresa
CONTRATADA e o Tribunal de Justica do Estado de Alagoas, até o funcionamento efetivo da
solugao pretendida, ndo podendo este prazo ser superior a 90 (noventa) dias.

6.0 DA PROVA DE CONCEITO E DO RESULTADO

6.1. A Comissdao Permanente de Licitagdo - CPL, procederd a andlise dos documentos
encaminhados via e-mail pelos interessados, a medida de seu recebimento, com prazo para
analise e divulgagdo de cada analise em até 20 (vinte) dias tteis contados do recebimento do
e-mail com toda a documentacao, excluido do prazo eventuais diligéncias para
complementagao ou certificagao documental.

6.2. O julgamento serd efetuado de acordo com os requisitos previstos neste Edital, sendo
considerado inabilitado o interessado que deixar de apresentar a documentagao solicitada
ou apresenta-la com vicios, defeitos ou inobservancia de qualquer exigéncia prevista, e nao
atendida eventual complementagao solicitada.

6.4. Quanto Prova de Conceito-Poc:

6.4.1. As empresas provisoriamente habilitadas serdao convocadas, com antecedéncia
minima de 3 (trés) dias tteis da data estabelecida para a sua realizagdo, visando aferir o
atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas da solucdao tecnolodgica
especificadas neste instrumento e seus anexos.

642A PoC serd realizada pelo setor técnico do TJAL (Diretoria de
Informéatica do TJAL-DIATI e pelo setor requisitante) de forma remota (a distancia);

6.4.2.1 O ambiente computacional da PoC poderd ser acessado remotamente, sem a
necessidade de instalagdo local do produto nas dependéncias do TJAL, somente
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necessitando configurar o acesso remoto.

6.42.2 O link de acesso deverd apontar, preferencialmente, para a propria ferramenta.
Quando nado for possivel, por exemplo em fun¢do de configuragdes /parametrizagdes
necessarias, devera indicar o manual on-line da funcionalidade
6.4.3. Caso o interessado nao seja aprovado na prova de Conceito, a empresa tera prazo
maximo de até 05 (cinco) dias uteis para adaptacdo da sua proposta técnica para as
condicdes preestabelecidas no Termo de Referéncia, devendo a mesmo ser submetida a nova
Prova de Conceito.

6.5. Serao credenciados os interessados que atenderem as exigéncias e necessidades elencadas
neste Edital, os quais comporao o rol de habilitados para atuagao em pagamento com cartdo de
crédito do Tribunal.

6.6. O resultado sera divulgado no site do TJAL e no Diario da Justica Eletronico.

7.0. DA IMPUGNACAO, DOS ESCLARECIMENTOS E DOS RECURSOS

7.1. Os pedidos de esclarecimento e/ou impugnacdes deverdao ser encaminhados, por
meio eletronico, através dos e-mails licitacao@tjal.jus.br c/c pregao.tj.al@gmail.com.

72. Qualquer pessoa, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data inicial fixada para o
recebimento da proposta e documentos podera solicitar esclarecimentos referente ao presente
procedimento;

73. Até 02 (dois) dias uteis antes da data inicial fixada para o recebimento das
propostas, qualquer pessoa pode impugnar o presente ato convocatorio;

74. Cabera a CPL, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo do Termo de
Referéncia, decidir sobre a impugnacao no prazo de 24h (vinte quatro horas);

7.5. Decaira do direito de impugnar perante o Tribunal os termos deste Edital aquele que,
aceitando- o0s sem objegdo, venha a apontar, depois do julgamento, falhas ou irregularidades
que o viciariam, hipdtese em que tal comunicagao nao tera efeito de recurso.

7.6. Das decisdes e atos praticados no procedimento previsto neste Edital cabera recurso
ou representacao, no prazo de 05 (cinco) dias tuteis, a contar da publicagao do resultado no
Diario de Justica Eletronico do Estado de Alagoas, que devera ser dirigido ao Departamento
de Compras e Aquisi¢des, na pessoa da Presidente da CPL, ou por via postal;

7.7. Os recursos indeferidos, no todo ou em parte, pela Comissdao serdo encaminhados,
devidamente instruidos, a apreciagdo e decisao da Autoridade Superior, cuja decisao se
dara ciéncia ao interessado mediante e-mail.

7.8. Durante o prazo previsto para interposi¢ao dos recursos, a Comissao abrird vista de
toda a documentagao aos interessados, no site www.tjal.jus.br, link Licita¢oes.

CREDENCIAMENTO 001/2021 — Elaborado: JCWP / Revisado: KMDC 12


http://www.tjal.jus.br/
mailto:pregao.tj.al@gmail.com
mailto:licitacao@tjal.jus.br

ﬂ N PODER,
NN JUDICIARIO
<> DE ALAGOAS

DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES

8.0. DO CREDENCIAMENTO

8.1. Todas as empresas que cumpram os requisitos previstos no edital de credenciamento apos
analise de habilitagao pela Diretoria ou Departamento responsavel pela analise estdo aptas a for-
necer os servigos previstos neste Credenciamento.

9.0. DO DESCREDENCIAMENTO

9.1. O descumprimento de qualquer das clausulas por parte da CONTRATADA, podera ensejar a
rescisao do Contrato, prevalecendo sempre, antes da aplicacdo da penalidade, o principio do
exercicio do pleno direito a defesa, devendo Tribunal de Justica notificar o Credenciado, por es-
crito, para que no prazo legal, também por escrito, proceda aos seus elementos de defesa.

9.2. Ficando comprovada a ocorréncia ou a tentativa de fraude ou dolo por parte da CONTRA-
TADA da qual resultou, resultar ia, resulte ou venha a resultar qualquer tipo de prejuizo aos
usudrios do servigo, ficard o Contrato rescindido de pleno direito, independente de notificagao
judicial ou extrajudicial, estabelecendo-se desde ja a obrigatoriedade do ressarcimento dos prejui-
zos causados e multa, sem prejuizo das demais penalidades penais e administrativas.

9.3. A CONTRATADA podera solicitar a rescisdao do Credenciamento, comprovando que ha fatos
ou normas legais que o tornem materialmente impossivel, desde que o faca mediante aviso pré-
vio, por escrito, com prazo de 30 (trinta) dias de antecedéncia.

10.0. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. O Tribunal de Justica do Estado de Alagoas, obriga-se, como ORGAO GERENCIADOR:
10.1.1. Atestar a execugao do objeto do presente ajuste por meio do gestor/fiscal de contratos;
10.1.2. Regulamentar o servigo concedido e fiscalizar permanentemente a sua prestagao;
10.1.3. Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;

10.1.4. Receber e examinar as criticas, sugestoes e reclamagoes dos usudrios;

10.1.5. Fiscalizar administrativamente o cumprimento do contrato;

10.1.6. Analisar as ocorréncias que impliquem em multas e/ou sang¢des ou que impliquem na res-
cisao do contrato, a se rem aplicadas as empresas credenciadas;

10.1.7. Exigir a limpeza da &rea fisica (quando houver), equipamentos e utensilios utilizados na
execuc¢ao dos servicos, caso necessario;

10.1.8. Relatar as ocorréncias que exijam a comunicacdo as autoridades de fiscalizagao policial,
fiscal e corpo de bombeiros (quando houver);

10.1.9. Levar ao conhecimento do poder publico e das empresas credenciadas as irregularidades
de que tenham conhecimento, referentes ao servigo prestado;

10.1.10. Intervir na prestagao do servigo, nos casos e condigoes previstos em lei;
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10.1.11. Extinguir o Credenciamento, nos casos previstos neste Termo de Referéncia, nos termos
das normas aplicaveis ao caso, sejam elas legais ou infralegais, e na forma prevista no contrato;

10.1.12. Cumprir e fazer cumprir as disposi¢oes regulamentares do servigo e as clausulas constan-
tes do contrato;

10.1.13. Zelar pela boa qualidade do servico, receber, apurar e solucionar queixas e reclamacoes
dos usudrios, que serao cientificados, em até 30 (trinta) dias, das providéncias tomadas;

10.1.14. Indicar o fiscal, observando todas as condi¢des dispostas no contrato;

10.2. Fornecer informacgoes e orientagdes necessarias ao melhor desenvolvimento e utilizacao
da ferramenta disponibilizada;

10.3. Encaminhar didrio das informagdes sobre as operagdes realizadas, bem como acompanha-
mento on time se necessario;

10.4. Viabilizar a troca de informagdes de forma 4gil e sistematica, observadas as politicas de se-
guranca de cada participe e as limitagdes técnico-operacionais;

10.5. Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a agdes complementares, de
vendo ser especificadas eventuais sugestoes para adaptacoes de forma e contetido consideradas
necessarias.

10.6. Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que interfira no anda-
mento das atividades decorrentes dos servigos, para ado¢ao de medidas cabiveis.

11.0. OBRIGAC@ES DA CONTRATADA
11.1. Assinar o instrumento contratual;

11.2. Notificar, por escrito. sobre imperfei¢oes, falhas ou irregularidades verificadas na execugao
das atividades decorrentes da prestagao dos servigos.

11.3. A CONTRATADA ¢ responsavel por todos os custos e 6nus do servigo que pretende reali-
zar, bem como, pela aquisicao e instalacao dos equipamentos para captura das transagoes.

11.4. A CONTRATADA fica impedida de modificar a natureza do servigo proposto, salvo expres-
sa autorizacao do Tribunal de Justica, mediante Termo Aditivo.

11.5. Conhecer as normas e procedimentos de ambos participes

11.6. Informar aos usudrios sobre o mecanismo de funcionamento da ferramenta, bem como as
informacoes relevantes de natureza financeira de cada operagao, com os respectivos comprovan-
tes;

11.7. Divulgar os servigos na internet ou através de outras ferramentas disponiveis, as suas ex-
pensas;
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11.8. Observar e manter sigilo e seguranga sobre as informagoes recebidas e processadas preser-
vando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, as-
sim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislacao vigente:

11.9. Responder consultas e atender convocagdes por parte do Tribunal de Justiga, a respeito das
matérias que envolvam a CONTRATADA ou suas atividades objeto do contrato;

11.10. Nao terceirizar a atividade objeto-fim do contrato;

11.11. Nao praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de servigos pratiquem
atos de improbidade contra a fé publica, contra o Patrimdnio ou contra a Administracao Publica
ou Privada, previstos na Lei Federal n® 8.429/92;

11.12. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios. fiscais, comerciais e
tributarios resultantes da execugao dos servigos decorrentes do contrato;

11.13. Manter o sistema de informatica destinado a prestagao da atividade nas condi¢des em que
foi homologado, salvo no caso de adaptagdo da solugao a posteriores regulamentagdes de ordem
técnica por parte do Tribunal de Justiga;

11.14. Comunicar ao Tribunal de Justiga, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas ou
a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacao da atividade;

11.15. Pelo uso inadequado do objeto deste instrumento por servidores do Poder Judiciario do
Estado de Alagoas.

11.16. O Orgao Gerenciador (Tribunal de Justica do Estado de Alagoas) nao aceitard, sob nenhum
pretexto, a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fa-
bricantes, técnicos ou quaisquer outros.

12.0. DO MEMORIAL DESCRITIVO/CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACAO
12.1. Descrever como se realizard a implementagao do sistema com a menor interferéncia possi-
vel nas rotinas de informatica e de processamento do Orgao;

12.2. Apresentar cronograma de implantacao por meio de grafico, fluxo ou datas, definindo e
consignando todas as etapas e prazos. desde a formalizagao do contrato entre a empresa CON-
TRATADA e o Tribunal de Justica do Estado de Alagoas, até o funcionamento efetivo da solugao
pretendida, nao podendo este prazo ser superior a 90 (noventa) dias.

13.0. VIGENCIA E PRORROGACAO

13.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contado a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até no maximo 60 meses, a critério da
Administragao, nos termos do art. 57, inciso II, da Lei n° 8.666/93.
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14.0. RESERVA ORCAMENTARIA E EMPENHO (DA ORIGEM DOS RECURSOS)

14.1. A presente contratagao serd sem qualquer 6nus para o TJAL, ficando a cargo da CONTRA-
TADA todos os custos envolvidos.

14.2. A empresa CONTRATADA podera cobrar os custos incidentes sobre o pagamento, por
meio do cartao de crédito, do usudrio que optar em utilizar esse meio de pagamento para quita-
cao de seus débitos.

15.0. LOCAL DE PRESTACAO INICIAL

15.1. FUNJURIS do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas com enderego na Praga Marechal
Deodoro, 319 - Centro, Cep.: 57020-919, Maceio-AL — Fone: (82) 4009-3347/4009-3347.

15.2. Antes de iniciar o procedimento de entrega da mercadoria objeto do contrato, a contratada
devera estabelecer contato com o/a (s) fiscal (ais) do contrato, lotados (as) no FUNJURIS.

16.0. PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA

16.1. A éarea de atuacado é no Estado de Alagoas, no ambiente do TJAL e em outros locais fisicos
escolhidos pelas empresas credenciadas, desde que comunicados previamente ao TJAL e FUNJU-
RIS.

16.2. As unidades de atendimento ao cidaddao deverao se delimitar nas unidades polos,
informatizados e com sede definida, para atendimento aos usudrios. conforme seja o caso, com o
objetivo de garantir a viabilidade econOmica de atendimento, por parte da empresa
CONTRATADA.

16.3. Por definicao estratégica do TJAL, a primeira e etapa a ser implantada diz respeito a
disponibilizagdo do processo de pagamento de divida ativa de usudrios por meio de cartdao de
crédito e débito.

16.4. As demais etapas a serem implantadas serdo acordadas entre o TJAL e as empresas

credenciadas. Entretanto, essa definigao estratégica, ndo desobriga as empresas interessadas de
assumirem os compromissos oferecidos na Proposta Técnica apresentada no Credenciamento.

17.0. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. . A participagao neste credenciamento implica a plena aceitagao dos termos e condigoes des-
te edital e seus anexos, bem como das normas administrativas vigentes.

17.2. O Contratante se reserva o direito de revogar total ou parcialmente a presente licitagao,
tendo em vista razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta ou ainda anula-la por ilegalidade,
de oficio ou mediante provocacao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, nos
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termos do art. 49 da Lei n® 8.666/93 e alteragOes posteriores.

17.3. O Tribunal de Justi¢a do Estado de Alagoas encontra-se inscrito no CNPJ do MF sob o n®.
12.473.062/0001-0829.4

174. E facultado a Comissio Permanente de Licitacio proceder em qualquer fase
deste Credenciamento a diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugao do
processo, vedada a inclusao posterior de documento ou informagao que deveria constar
originalmente.

17.5 Os casos omissos neste edital serao resolvidos de acordo com a legislacao aplicavel a espécie.
17.6 O site oficial do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas ¢ www.tjal.jus.br, onde sao
divulgados todos os procedimentos afetos a este certame licitatorio.

17.7 Em caso de divergéncia entre as disposi¢oes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

17.8 E competente o foro da Comarca de Macei6-AL, para dirimir quaisquer litigios oriundos da
presente licitagdo.

Maceio, 06 de outubro de 2021

Kétia Maria Diniz Cassiano
Presidente da CPL
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ANEXO VI

MINUTA DE CONTRATO N¢ /2020

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE
SOLUCAO DE PAGAMENTOS DE CUSTAS JUDICIAIS
INICIAIS E FINAIS DE FORMA PARCELADA, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A EMPRESA E O TRIBUNAL
DE JUSTICA DO ESTADO DE ALAGOAS.

TRIBUNAL DE JUSTICA, Orgio integrante do Poder Judicidrio de Alagoas, inscrito no Cadas-
tro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o n. 12.473.062/0001-08, com sede
na Praca Marechal Deodoro da Fonseca, n® 319, Centro, Maceio-AL, neste ato representado pelo
Exm?®. Senhor Desembargador Presidente Des. TUTMES AIRAN DE ALBUQUERQUE MELO,
com a interveniéncia do FUNDO ESPECIAL DE MODERNIZACAO DO PODER JU-
DICIARIO - FUNJURIS, ¢6rgao auténomo vinculado ao Poder Judicidrio, inscrito no
CNPJ sob n® 01.700.776/0001-87, estabelecido no Prédio Anexo I do Tribunal de Justiga,
representado neste ato pelo Juiz de Direito Presidente da Comissao Gestora, Dr. Mauri-
cio César Bréda Filho.doravante denominada CONTRATANTE, e, de outro lado,
pessoa juridica de direito privado, estabelecida na

, CEP: , inscrita no CNPJ] sob o ntf
, doravante denominada CONTRATADA e aqui representada por seu
, 0 Sr.(a) , brasileiro(a), casado(a), ,

resolvem firmar o presente negocio juridico, com fundamento no Lei n® 8.666, de 21 de junho
de 1993 e alteragoes posteriores, Decreto Estadual n® 68.119, de 31 de outubro de 2019, Ato
Normativo n® 48, de 12 de agosto de 2019, Resolucao 001/2021 do TJAL, combinados com as de-
mais normas de direito aplicdveis a espécie e no que consta no Processo Administrativo n°
2020/1485, celebrado na modalidade de CREDENCIAMENTO N¢® 001/2021 identificado no pre-
ambulo e proposta na contratada, os quais integram este instrumento, independente de transcri-
¢ao, mediante as condig¢des constantes das seguintes cldusulas, que ambas as partes aceitam, rati-
ficam e outorgam, por si e seus sucessores.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato o credenciamento de empresa para fornecimento
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de solucao de pagamentos de custas judiciais iniciais e finais de forma parcelada, através da
utilizacdo de cartdo de crédito, conforme constante no Termo de Referéncia, Edital e
Proposta Técnica, referente ao Credenciamento n°® 001/2021, que integram o presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

2.1. Quitacdo por meio de cartdao de débito ou crédito, sem 6nus par ao Tribunal de Justica, de
débitos relativos a processos judiciais, receitas devidas ao FUNJURIS, por meio de credenciamen-
to, em que empresas credenciadas processarao as operagoes e os respectivos pagamentos, na for-
ma abaixo:

2.1.1.A execugao dos servigos sera condicionada a assinatura do contrato e apds o respectivo ca-
dastramento do Credenciado junto ao Tribunal de Justica do Estado de Alagoas (TJAL), junta-
mente com o FUNJURIS.

2.1.2. Ter-se-a duas modalidades de receitas, com tratamento diferenciado, sendo elas:

2.1.2.1. Para o pagamento das receitas devidas ao FUNJURIS, ¢ imprescindivel que a solugao de
pagamento se dé a partir de guia gerada no sitio do TJAL, com todas as especificagdes exigidas
para quitagao, qual seja, identificagao do processo e do pagante.

2.1.2.2. Com relagao aos débitos judiciais, faz-se necessario que o pagamento se dé a partir da
Guia de Deposito Judicial, com toda as especificacdes exigidas, a fim de que esta possa ser vincu-
lada ao processo judicial.

2.1.3.0 repasse dos recursos que as empresas credenciadas fardao ao FUNJURIS sera realizado
conforme a natureza do débito, sendo, neste caso, necessario que cada pagamento seja direciona-
do para uma conta do FUNJURIS.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DEFINICAO DA AREA DE ATUACAO E ETAPA INICIAL
DA EXECUCAO DOS SERVICOS.

3.1 Local de Prestagao Inicial:

3.1.1. FUNJURIS do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas com endere¢o na Pragca Marechal
Deodoro, 319 - Centro, Cep.: 57020-919, Macei6-AL — Fone: (82) 4009-3347/4009-3347.

3.1.2. Antes de iniciar o procedimento de entrega da mercadoria objeto do contrato, a contratada
devera estabelecer contato com o/a (s) fiscal (ais) do contrato, lotados (as) no FUNJURIS.

3.2 Prazo e condigdes de Entrega:

3.2.1. A area de atuacao é no Estado de Alagoas, no ambiente do TJAL e em outros locais fisicos
escolhidos pelas empresas credenciadas, desde que comunicados previamente ao TJAL e FUNJU-
RIS.
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3.2.2. As unidades de atendimento ao cidadao deverao se delimitar nas unidades polos, informa-
tizados e com sede definida, para atendimento aos usudrios. conforme seja o caso, com o objetivo
de garantir a viabilidade econdmica de atendimento, por parte da empresa CONTRATADA.

3.2.3. Por definigao estratégica do TJAL, a primeira etapa a ser implantada diz respeito a disponi-
bilizagao do processo de pagamento de divida ativa de usudrios por meio de cartao de crédito e
débito.

3.2.4. As demais etapas a serem implantadas serao acordadas entre o TJAL e as empresas creden-
ciadas. Entretanto, essa definigao estratégica nao desobriga as empresas interessadas de assumi-
rem os compromissos oferecidos na Proposta Técnica apresentada no Credenciamento.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

41. O prazo de vigéncia do presente Contrato serd de 12 (doze) meses, a partir da sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até no maximo 60
meses, a critério da Administra¢dao, nos termos do art. 57, inciso II, da Lei n ©¢ 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR E FONTE DOS RECURSOS

5.1. A presente contratacdo sera sem qualquer 6nus para o TJAL, ficando a cargo da CONTRA -
TADA todos os custos envolvidos.

5.2. A empresa CONTRATADA podera cobrar os custos incidentes sobre o pagamento, por meio
do cartao de crédito, do usudrio que optar em utilizar esse meio de pagamento para quitagao de
seus débitos.

CLAUSULA SEXTA - DO MEMORIAL DESCRITIVO / CRONOGRAMA DE
IMPLANTACAO

6.1. Descrever como se realizara a implementacao do sistema com a menor interferéncia possivel
nas rotinas de informética e de processamento do Orgao;

6.2. Apresentar cronograma ele implanta¢do por meio de grafico, fluxo ou datas, definindo e con-
signando todas as etapas e prazos. desde a formalizacdo do contrato entre a empresa CONTRA -
TADA e o Tribunal de Justica do Estado de Alagoas, até o funcionamento efetivo da solugao pre-
tendida, ndo podendo este prazo ser superior a 90 (noventa) dias.

CLAUSULA SETIMA - DOS DEVERES E OBRIGACOES DO TJAL
7.1. O Tribunal de Justica do Estado de Alagoas, obriga-se, como ORGAO GERENCIADOR:
7.1.1. Atestar a execugao do objeto do presente ajuste por meio do gestor/fiscal de contratos;

7.1.2. Regulamentar o servigo concedido e fiscalizar permanentemente a sua prestagao;
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7.1.3. Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;
7.1.4. Receber e examinar as criticas, sugestoes e reclamagdes dos usudrios;
7.1.5. Fiscalizar administrativamente o cumprimento do contrato;

7.1.6. Analisar as ocorréncias que impliquem em multas e/ou sang¢des ou que impliquem na resci-
sdao do contrato, a se rem aplicadas as empresas credenciadas;

7.1.7. Exigir a limpeza da 4rea fisica (quando houver), equipamentos e utensilios utilizados na
execuc¢ao dos servigos, caso necessario;

7.1.8. Relatar as ocorréncias que exijam a comunicagao as autoridades de fiscalizagao policial, fis-
cal e corpo de bombeiros (quando houver);

7.1.9. Levar ao conhecimento do poder publico e das empresas credenciadas as irregularidades
de que tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

7.1.10. Intervir na prestacao do servigo, nos casos e condi¢des previstos em lei;

7.1.11. Extinguir o Credenciamento, nos casos previstos neste Termo de Referéncia, nos termos
das normas aplicaveis ao caso, sejam elas legais ou infralegais, e na forma prevista no contrato;

7.1.12. Cumprir e fazer cumprir as disposi¢oes regulamentares do servigo e as clausulas constan-
tes do contrato;

7.1.13. Zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar queixas e reclamacdes
dos usudrios, que serao cientificados, em até 30 (trinta) dias, das providéncias tomadas;

7.1.14. Indicar o fiscal, observando todas as condigoes dispostas no contrato;

7.2. Fornecer informacgdes e orientacOes necessarias ao melhor desenvolvimento e utilizacao
da ferramenta disponibiliza da;

7.3. Encaminhar didrio das informag0es sobre as operac¢Oes realizadas, bem como acompanha-
mento on time se necessario;

7.4. Viabilizar a troca de informacdes de forma agil e sistematica, observadas as politicas de segu-
ranga de cada participe e as limitagdes técnico-operacionais;

7.5. Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a agdes complementares, de
vendo ser especificadas eventuais sugestdes para adaptagdes de forma e conteido consideradas
necessarias.

7.6. Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que interfira no anda-
mento das atividades decorrentes dos servigos, para adogao de medidas cabiveis.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS EMPRESAS
CONTRATADA

8.1. Assinar o instrumento contratual;
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8.2. Notificar, por escrito. sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas na execugao
das atividades decorrentes da prestagao dos servigos.

8.3. A CONTRATADA é responsavel por todos os custos e dnus do servigo que pretende realizar,
bem como, pela aquisi¢do e instalagdo dos equipamentos para captura das transagdes.

8.4. A CONTRATADA fica impedida de modificar a natureza do servigo proposto, salvo expres-
sa autorizacao do Tribunal de Justica, mediante Termo Aditivo.

8.5. Conhecer as normas e procedimentos de ambos participes

8.6. Informar aos usuarios sobre o mecanismo de funcionamento da ferramenta, bem como as in-
formagoes relevantes de natureza financeira de cada operagao, com os respectivos comprovantes;
8.7. Divulgar os servicos na internet ou através de outras ferramentas disponiveis, as suas expen-
sas;

8.8. Observar e manter sigilo e seguranca sobre as informagoes recebidas e processadas preser-
vando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, as-
sim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislagao vigente:

8.9. Responder consultas e atender convocagoes por parte do Tribunal de Justica, a respeito das
matérias que envolvam a CONTRATADA ou suas atividades objeto do contrato;

8.10. Nao terceirizar a atividade objeto-fim do contrato;

8.11. Nao praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de servigos pratiquem
atos de improbidade contra a fé publica, contra o Patrimdnio ou contra a Administragao Publica
ou Privada, previstos na Lei Federal n® 8.429/92;

8.12. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios. fiscais, comerciais e
tributarios resultantes da execucao dos servigos decorrentes do contrato;

8.13. Manter o sistema de informatica destinado a prestagao da atividade nas condi¢des em que
foi homologado, salvo no caso de adaptagao da solugao a posteriores regulamenta¢des de ordem
técnica por parte do Tribunal de Justiga;

8.14. Comunicar ao Tribunal de Justiga, por escrito, quando verificar condigdes inadequadas ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacao da atividade;

8.15. Pelo uso inadequado do objeto deste instrumento por servidores do Poder Judiciario do Es-
tado de Alagoas.

8.16. O Orgéo Gerenciador (Tribunal de Justiga do Estado de Alagoas) nao aceitard, sob nenhum
pretexto, a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fa-
bricantes, técnicos ou quaisquer outros.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

9.1. O objeto contratado serda acompanhado e fiscalizado por servidor do Tribunal especialmente
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designado pela autoridade competente, que terd seu substituto legal, cabendo-lhes as atribui¢des
e responsabilidades do artigo 67 da Lei n° 8.666/93, os quais serdo auxiliados, ou ndo, por
empresa terceirizada a ser contratada.

9.2. Cabera ao Fiscal do contrato:

a) Emitir a ordem de servigo do objeto contratual;

b) Verificar a execucao do objeto contratual, visando garantir a qualidade desejada;

c) Atestar e encaminhar as notas fiscais ao setor competente para autorizar os pagamentos;

d) Anotar, em registro proprio, as ocorréncias relativas a execugao do contrato, determinando as
providéncias necessdrias a corre¢ao das falhas ou defeitos observados;

e) Dar imediata ciéncia aos seus superiores e ao 0rgao de controle, dos incidentes e ocorréncias
da execugao que possam acarretar a imposicao de sangdes ou a rescisao contratual;

f) Adotar, junto a terceiros, as providéncias necessarias para a regularidade da execugdao do
contrato.

9.3. As decisoes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizagao deverao ser
solicitadas pelo fiscal a autoridade competente, para a adogao das medidas que julgar
necessarias.

9.4. A fiscalizagao serd exercida pelo Contratante e nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, nao
implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos. Ao Contratante se
reserva o direito de rejeitar a execugdao do objeto contratual prestado, se em desacordo com os
termos do edital.

9.5. A proposta considerada vencedora do certame sera analisada pelos servidores indicados no
DFD para atuarem como fiscais da contratacdo, observando sua adequagdo as especificacdes
exigidas no termo de referéncia. (Conforme item 19 do Termo de Referéncia — Anexo VIII do
Edital).

9.6. Cabera ao Gestor do contrato:

a) Prorrogar o Contrato junto a Autoridade Competente (ou as instancias competentes), que deve
ser providenciada antes de seu término, reunindo as justificativas competentes;

b) Comunicar a abertura de nova licitagdo a drea competente, antes de findo o estoque de bens
e/ou a prestagao de servigos e com antecedéncia razoavel;

¢) Acompanhar o pagamento de Faturas/Notas Fiscais;

d) Comunicar ao setor competente sobre quaisquer problemas detectados na execugao contratual,
que tenham implicacOes na atestacao;

e) Comunicar as irregularidades encontradas: situagdes que se mostrem desconformes com o
Edital ou Contrato e com a Lej;
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f) Exigir somente o que for previsto no Contrato. Qualquer alteragao de condi¢ao contratual deve
ser submetida ao superior hierdrquico, acompanhada das justificativas pertinentes;

g) Cuidar das alteragdes de interesse da Contratada, que deverao ser por ela formalizadas e
devidamente fundamentadas, principalmente em se tratando de pedido de reequilibrio
economico-financeiro ou repactuagao. No caso de pedido de prorrogacao de prazo, devera ser
comprovado o fato impeditivo da execucdo, o qual, por sua vez, deverad corresponder aqueles
previstos no paragrafo primeiro do artigo 57 da Lei 8.666/93 e alteracdes;

h) Elaborar ou solicitar justificativa técnica, quando couber, com vistas a alteragdo unilateral do
Contrato pela Administragao;

i) Alimentar os sites do Contratante, os sistemas informatizados deste Poder, responsabilizando-
se por tais informacdes, inclusive sempre quando cobradas/solicitadas;

j) Negociar o Contrato sempre que o mercado assim o exigir e quando da sua prorrogagao, nos
termos da Lei;

k) Procurar auxilio junto as areas competentes em caso de duvidas técnicas, administrativas ou
juridicas;

1) Documentar nos autos todos os fatos dignos de nota;

m) Deflagrar e conduzir os procedimentos de finalizagdo da Contratada, com base nos termos

Contratuais, sempre que houver descumprimento de suas clausulas por culpa da Contratada,
acionando as instancias superiores e/ou os Orgaos Publicos competentes quando o fato exigir.

CLAUSULA DECIMA - DO DESCREDENCIAMENTO

10.1. O descumprimento de qualquer das cldusulas por parte do Credenciado, podera
ensejar a rescisao do Contrato, prevalecendo sempre, antes da aplicacdo da penalidade, o
principio do exercicio do pleno direito a defesa, devendo Tribunal de Justica notificar o
Credenciado, por escrito, para que no prazo de 10 (dez) dias, também por escrito, proceda aos
seus elementos de defesa.

10.2. Ficando comprovada a ocorréncia ou a tentativa de fraude ou dolo por parte do
Credenciado da qual resultou, resultaria, resulte ou venha a resultar qualquer tipo de
prejuizo aos usudrios do servigo, ficara o Contrato, rescindido de pleno direito,
independente de notificacdo judicial ou extrajudicial, estabelecendo-se desde ja a
obrigatoriedade do ressarcimento dos prejuizos causados e multa, sem prejuizo das demais
penalidades penais e administrativas.

10.3. O Credenciado podera solicitar a rescisdao do Credenciamento, comprovando que ha fatos
ou normas legais que o tornem materialmente impossivel, desde que o faca mediante aviso
prévio, por escrito, com prazo de 30 (trinta) dias de antecedéncia.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1 A licitante ou contratada que, por qualquer forma, ndo cumprir as normas de licitagao ou do
contrato celebrado estd sujeita as seguintes sangdes, assegurados o contraditdrio e ampla defesa,
nos termos do Ato Normativo n.? 48, de 12 de agosto de 2019.

11.2 Ficara impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual e sera
descredenciada do sistema de cadastramento de fornecedores do Estado de Alagoas e do
cadastro de fornecedores da CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo da rescisao unilateral do contrato e da aplicagao de multa de até 15%
(quinze por cento) sobre o valor total da contratacdo, a CONTRATADA que:

9.2.1. apresentar documentacao falsa;
9.2.2. fraudar a execugao do contrato;
9.2.3. comportar-se de modo inidoneo;
9.2.4. cometer fraude fiscal; ou

9.2.5. fizer declaracao falsa.

11.3 Para os fins do item 11.2.3, reputar-se-ao inidoneos atos tais como os descritos nos artigos 92,
paragrafo tinico, 96 e 97, paragrafo tinico, da Lei n® 8.666/1993.

11.4 Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos I a IV, da Lei n® 8.666, de 1993; e no art. 7° da Lei
n® 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execucao do contrato ou de
inexecugdo total do objeto, garantida a ampla defesa, a contratada podera ser apenada,
isoladamente, ou juntamente com as multas definidas nos itens “11.5” e “11.6”, e nas tabelas 2 a 3
abaixo, com as seguintes penalidades:

11.4.1. adverténcia;

11.4.2. suspensdo tempordria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administra¢ao do Tribunal de Justica de Alagoas, por prazo nao superior a dois anos;

11.4.3. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo
da sancao aplicada com base no inciso anterior; ou

11.4.4. impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual e
descredenciamento sistema de cadastramento de fornecedores do Estado de Alagoas, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominagoes legais.

11.5 No caso de inexecugdo total do objeto, garantida a ampla defesa e o contraditério, a
CONTRATADA estard sujeita a aplicagio de multa de 15% (quinze por cento) do valor do
contrato ou da nota de empenho.
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11.6 Pela recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido, em entregar total ou parcialmente o material ou em concluir o servigo
integralmente, a contratada estard sujeita a multa de 15% (quinze por cento) do valor
correspondente a parte inadimplente.

11.7 Configurar-se-a o retardamento da execucao quando a CONTRATADA:

11.7.1. deixar de iniciar, sem causa justificada, a execu¢dao do contrato apos 7 (sete) dias
contados da data da ordem de servigo; ou

11.7.2. deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 3
(trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados;

11.7.3. atrasar, sem causa justificada, a entrega de materiais.

11.8. No caso do cometimento das infracOes elencadas nos subitens “11.7.1” e “11.7.2” acima, a
contratada podera ser sancionada com multa de:

11.8.1 — 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia, pelo atraso, na entrega de
material ou execugdo de servigos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente,
até o limite de 9,9%, correspondentes a até 30 (trinta) dias de atraso;

11.8.2 — 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia, pelo atraso na entrega de
material ou execugao de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, em carater excepcional e a critério do 6rgao ou entidade
interessada, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. Poderao ser motivos de rescisao contratual as hipdteses elencadas no art. 78 da Lei
n® 8.666/93;

12.2. Caso o CONTRATANTE ndo se utilize da prerrogativa de rescindir o contrato, a
seu exclusivo critério, podera suspender a sua execugao e/ou sustar o pagamento das faturas,
até que a CONTRATADA cumpra integralmente a condi¢ao contratual infringida, sem prejuizo

da incidéncia das sangOes previstas no Edital, na Lei n® 8.666/93 e no Cddigo de Defesa o
Consumidor (Lei n® 8.078/90);

123. A rescisao podera ser unilateral, amigavel (resilicdo) ou judicial, nos termos e
condigbes previstas no art. 79 da Lei n® 8.666/93;

12.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da Administracio nos casos de rescisao
previstas nos arts. 77 a 80 da Lei 8.666/93;

12.5. O contrato podera ser rescindido, garantida a prévia defesa, no prazo de 05 (cinco)
dias consecutivos, a contar do recebimento da notificagao, nas seguintes hipdteses:

I - Pela Administracdao, quando:
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a) A CONTRATADA nao cumprir as exigéncias contidas no Projeto Bésico e no presente
Contrato;

b) A CONTRATADA der causa a rescisao administrativa por um dos motivos elencados no art.
78 da Lei n® 8.666/93;

¢) Por razdes de interesse publico, devidamente fundamentadas, na forma do inciso XII, do art.
78 da Lei n® 8.666/93;

I - Pela CONTRATADA, quando mediante solicitagdio por escrito, comprovar
estar impossibilitado de cumprir as exigéncias deste instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS
13.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.666, de 1993, demais normas aplicadas a espécie e, subsidiariamente,
segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor
— enormas e principios gerais dos contratos.

13.2. Este instrumento ndo confere exclusividade de indicagdo a empresa contratada,
devendo o cidadao indicar aquela instituicao que oferecer a melhor taxa de parcelamento do
seu débido.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1. Eventuais alteragOes contratuais reger-se-ao pela disciplina do Art. 65 da Lei n® 8.666,
de 1993.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

15.1 Em cumprimento ao disposto no art. 61, pardgrafo inico, da Lei n® 8.666/93, incumbira ao
CONTRATANTE providenciar a publicacao do extrato deste ajuste e de seus eventuais termos
aditivos no Diario Eletronico da Justiga.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1 O presente ajuste vincula-se ao instrumento convocatorio e a proposta da Contratada, sendo
0s casos omissos resolvidos de acordo com a legislagao aplicavel a espécie.

16.2 A Contratada fica obrigada a manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por si assumidas, todas as condigdes de habilitagao e
qualificacdo exigidas para a contratagao.
16.3 Nao serd permitida, em nenhuma hipdtese, a subcontratagdao total ou parcial do
fornecimento objeto do presente ajuste.
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CLAUSULA SETIMA - DO FORO

17.1 E competente o foro da Comarca de Maceié (AL), para dirimir quaisquer litigios oriundos
deste instrumento contratual.

E, para firmeza e prova de assim haverem entre si ajustado e contratado, assinam o
presente, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para que produza seus legais e juridicos efeitos.

Maceio, de de 2020.

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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ANEXO II
MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO
(nome da empresa),
inscrita no CNPJ sob o n® , com sede no
enderego , Municipio de__
, no Estado_
, neste ato representada
pelo Senhor(a) ,RGn°___, CPF n°_
DECLARA

expressamente que cumpre todos os requisitos do presente edital e Termo de Referéncia.

Maceid, de , data de

Responsavel legal
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ANEXO III

MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIII DO ART. 7°
DA CF
(empresa), CNPJ n® , estabelecida na (en-
derego completo), por intermédio de seu representante legal, Sr(a).____, portador do RG
n° , expedido pelo , e do CPF n® , declara, sob
as penas da Lei, que ndo possui em seu quadro empregado menor de 18 (dezoito) anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do
inciso XXXIII do art. 7¢ da Constituicao Federal de 1988 (Lei n® 9.854/99).

Maceid,  de de 2020.

(Nome e assinatura do representante legal da empresa)
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ANEXO IV

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A (Nome daempresa) , CNPJ n®
, sediada , por intermédio de seu
representante legal, o(a)Sr (a). , portador da Carteira
de Identidade n® e do CPF n® , declara, sob as penas da

Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagao neste certame
licitatdrio e que se encontra ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

(local / data e assinatura do representante legal da empresa)

CREDENCIAMENTO 001/2021 — Elaborado: JCWP / Revisado: KMDC
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ANEXO V
DECLARACAO
A (nome da empresa) , CNPJ n®
sediada , declara que nao incide nas praticas de nepotismo

vedadas pelas Resolugoes n® 156, de 08 de agosto de 2012; n® 07, de 18 de outubro de 2005,
com as alteragdes promovidas pela Resolugao n® 229, de 22 de junho de 2016, do Conselho
Nacional de Justica — CNJ.

de de 2020.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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DIRETORIA ADJUNTA DA ADMINISTRACAO — DARAD
Departamento de Gestao de Contratos - DGC
Endereco: Praga Marechal Deodoro, 319, Centro — Maceid/Alagoas. CEP: 57.020-919.
Fones: (82) 4009-3468. E-mail: darad@tjal.jus.br

TERMO DE REFERENCIA - 002V/2020 - DARAD/DGC

1. UNIDADE REQUISITANTE:
FUNDO DE MODERNIZACAO DO PODER JUDICIARIO — FUNJURIS
2. RESPONSAVEL PELO PEDIDO:

MAURICIO CESAR BREDA FILHO

3. OBJETO:

CONTRATACAO de empresa para fornecimento de solugio de pagamentos de custas judiciais iniciais
e finais de forma parcelada, através da utilizacio de cartdo de crédito, por meio de

CREDENCIAMENTO.

4. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
4.1. Quitagdo por meio de cartdo de débito ou crédito, sem Onus par ao Tribunal de Justica, de débitos
relativos a processos judiciais, receitas devidas ao FUNJURIS, por meio de credenciamento, em
que empresas credenciadas processardo as operagdes € 0s respectivos pagamentos, na forma
abaixo:
4.1.1.A execucao dos servicos serd condicionada a assinatura do contrato e apds o respectivo
cadastramento do Credenciado junto ao Tribunal de Justica do Estado de Alagoas (TJAL),
juntamente com o FUNJURIS.
4.1.2. Ter-se-a duas modalidades de receitas, com tratamento diferenciado, sendo elas:
4.1.2.1. Para o pagamento das receitas devidas ao FUNJURIS, ¢ imprescindivel que a solugdo de
pagamento se dé a partir de guia gerada no sitio do TJAL, com todas as especificagdes
exigidas para quitacdo, qual seja, identificagdo do processo e do pagante.
4.1.2.2. Com relagdo aos débitos judiciais, faz-se necessario que o pagamento se dé a partir da Guia
de Deposito Judicial, com toda as especificagdes exigidas, a fim de que esta possa ser
vinculada ao processo judicial.
4.1.3.0 repasse dos recursos que as empresas credenciadas fardo ao FUNJURIS serd realizado
conforme a natureza do débito, sendo, neste caso, necessario que cada pagamento seja

direcionado para uma conta do FUNJURIS.
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5. JUSTIFICATIVA:

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

6.

6.1.

Em primeiro lugar, a ndo viabilizacdo de meios mais simples e céleres para o pagamento de custas
processuais consubstancia, em ultima analise, inércia para promover o acesso a justi¢a, 0 que nao
pode ocorrer. Nesse sentido, vale enfatizar que, ndo raro, as agdes deixam de ser ajuizadas em
razdo da necessidade de se recolher as custas processuais iniciais, até porque a concessao de
parcelamento, pelo Juizo competente, envolve a comprovagao de determinados requisitos, o que
implica morosidade e incerteza do jurisdicionado quanto ao deferimento do pedido de
parcelamento.
Com o avango tecnoldgico vivenciado atualmente, torna-se impossivel escapar das formas de
pagamentos eletronicas, que, por suas vezes, ofertam maior comodidade e facilidade aos seus
usudrios. Para o Poder Judiciario, de outro lado, ofertar estas solugdes de pagamento torna sua
arrecadagdo mais eficiente e reduz os custos operacionais, garantindo uma maior liquidez nos
pagamentos das custas judiciais. A gama de empresas que ofertam tais solugdes sao amplas, como
a exemplo: Safrapay; Getnet; Mercado Pago Pag Seguro; Stone; Pay Pal; Ebanx, e muitas outras.
De outra parte, no que diz respeito as custas processuais finais, cobradas pelo Funjuris, também ha
a necessidade de o jurisdicionado demonstrar a sua hipossuficiéncia financeira, mesmo que
transitoria, para efetuar o pagamento a vista, havendo a possibilidade de indeferimento do pedido.
Ainda nesse contexto, o parcelamento concedido pelo Funjuris ndo ostenta a mesma praticidade
que o parcelamento via cartdo de crédito, considerando a necessidade de emissdao de guias
mensalmente, o que também gera alto niveis de inadimpléncia. Vé-se, outrossim, que a
impossibilidade de pagamento via cartdo de crédito impede que o Funjuris arrecade todo o valor
que lhe ¢ devido de uma s6 vez, e simplificar os instrumentos de cobranca dos seus créditos.
Finalmente, observa-se que outros Tribunais estaduais, como, por exemplo, o Tribunal de Justica
do Estado do Alagoas (TJMA) ja disponibilizam o meio pretendido, com aval do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), de modo que se demonstra forma adequada de cumprimento dos
principios constitucionais e processuais de acesso ao judiciario, pois permite que as partes que
possuam eventualmente débito realize o adimplemento de maneira parcelada.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
O Tribunal de Justica do Estado de Alagoas, obriga-se, como ORGAO GERENCIADOR, a:
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6.1.1.
6.1.2.
6.1.3.
6.1.4.
6.1.5.
6.1.6.

6.1.10.

6.1.11.

6.1.12.

6.1.13.

6.1.14.
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Atestar a execucao do objeto do presente ajuste por meio do gestor/fiscal de contratos;
Regulamentar o servigo concedido e fiscalizar permanentemente a sua prestagao;

Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;

Receber e examinar as criticas, sugestdes e reclamagdes dos usuarios;

Fiscalizar administrativamente o cumprimento do contrato;

Analisar as ocorréncias que impliquem em multas e/ou sangdes ou que impliquem na rescisao
do contrato, a se rem aplicadas as empresas credenciadas;

Exigir a limpeza da area fisica (quando houver), equipamentos e utensilios utilizados na
execucao dos servigos, caso necessario;

Relatar as ocorréncias que exijam a comunicacao as autoridades de fiscalizagdo policial, fiscal
e corpo de bombeiros (quando houver);

Levar ao conhecimento do poder publico e das empresas credenciadas as irregularidades de
que tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

Intervir na prestacao do servico, nos casos € condigdes previstos em lei;

Extinguir o Credenciamento, nos casos previstos neste Termo de Referéncia, nos termos das
normas aplicaveis ao caso, sejam elas legais ou infralegais, e na forma prevista no contrato;
Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des regulamentares do servigo e as cldusulas constantes
do contrato;

Zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar queixas e reclamagdes dos
usuarios, que serdo cientificados, em até 30 (trinta) dias, das providéncias tomadas;

Indicar o fiscal, observando todas as condi¢des dispostas no contrato;

7.  OBRIGACOES DA CONTRATADA:

7.1. Assinar o instrumento contratual;

7.2. Fornecer informagdes e orientagdes necessarias ao melhor desenvolvimento ¢ utilizagdo da

ferramenta disponibiliza da;

7.3. Encaminhar diario das informagdes sobre as operacoes realizadas, bem como acompanhamento

on time Se Necessario;

7.4. Viabilizar a troca de informagdes de forma agil e sistematica, observadas as politicas de

seguranca de cada participe e as limitagdes técnico-operacionais;
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7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

7.18.
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Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a agdes complementares, de
vendo ser especificadas eventuais sugestdes para adaptacdes de forma e conteudo consideradas
necessarias.

Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que interfira no andamento
das atividades decorrentes dos servigos, para ado¢ao de medidas cabiveis;

Notificar, por escrito. sobre imperfei¢gdes, falhas ou irregularidades verificadas na execugao das
atividades decorrentes da prestacao dos servicos.

A CONTRATADA ¢ responsavel por todos os custos e 6nus do servico que pretende realizar,
bem como, pela aquisi¢do e instalagao dos equipamentos para captura das transacoes.

A CONTRATADA fica impedida de modificar a natureza do servigo proposto, salvo expressa
autorizacdo do Tribunal de Justi¢a, mediante Termo Aditivo.

Conhecer as normas e procedimentos de ambos participes

Informar aos usudrios sobre o mecanismo o de funcionamento da ferramenta, bem como as
informagdes relevantes de natureza financeira de cada operacdo, com o0s respectivos
comprovantes;

Divulgar os servigos na internet ou através de outras ferramentas disponiveis, as suas expensas;
Observar e manter sigilo e seguranga sobre as informagdes recebidas e processadas preservando
a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, assim como
de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislagcdo vigente:

Responder consultas e atender convocagdes por parte do Tribunal de Justica, a respeito das
matérias que envolvam a CONTRATADA ou suas atividades objeto do contrato;

Nao terceirizar a atividade objeto-fim do contrato;

Nao praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de servigos pratiquem atos de
improbidade contra a fé publica, contra o Patrimdénio ou contra a Administragdo Publica ou
Privada, previstos na Lei Federal n® 8.429/92;

Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios. fiscais, comerciais e
tributarios resultantes da execucao dos servigos decorrentes do contrato;

Manter o sistema de informatica destinado a prestagdo da atividade nas condi¢des em que foi
homologado, salvo no caso de adaptacdo da solucdo a posteriores regulamentagdes de ordem

4



7.19.

7.20.

7.21.

9.1.
10.
10.1.

10.2.

9.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.
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técnica por parte do Tribunal de Justica;

Comunicar ao Tribunal de Justi¢a, por escrito, quando verificar condigdes inadequadas ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da atividade;

Pelo uso inadequado do objeto deste instrumento por servidores do Poder Judiciario do Estado
de Alagoas.

O Orgido Gerenciador (Tribunal de Justica do Estado de Alagoas) ndo aceitara, sob nenhum
pretexto, a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

MODALIDADE DE CONTRACAO

CREDENCIAMENTO, com base no inc. II, art. 25, da Lei 8666/93 e¢ Resolucdo TJAL
001/2020.

DA GARANTIA:

Nao ha necessidade de garantia no credenciamento.

LOCAL DE PRESTACAO INICIAL:

FUNJURIS do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas com endereco na Praga Marechal
Deodoro, 319 - Centro, Cep.: 57020-919, Maceid-AL — Fone: (82) 4009-3347/4009-3347.

Antes de iniciar o procedimento de entrega da mercadoria objeto do contrato, a contratada devera
estabelecer contato com o/a (s) fiscal (ais) do contrato, lotados (as) no FUNJURIS.

1. PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA

A éarea de atuagdo ¢ no Estado de Alagoas, no ambiente do TJAL e em outros locais fisicos
escolhidos pelas empresas credenciadas, desde que comunicados previamente ao TJAL e
FUNIJURIS.

As unidades de atendimento ao cidaddao deverdo se delimitar nas unidades polos, informatizados
e com sede definida, para atendimento aos usuarios. conforme seja o caso, com o objetivo de
garantir a viabilidade econdmica de atendimento, por parte da empresa CONTRATADA.

Por defini¢ao estratégica do TJAL, a primeira e etapa a ser implantada diz respeito a
disponibilizagdo do processo de pagamento de divida ativa de usudrios por meio de cartdo de
crédito e débito.

As demais etapas a serem implantadas serdao acordadas entre o TJAL e as empresas credenciadas.
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Entre tanto. essa defini¢cdo estratégica, ndo desobriga as empresas interessadas de assumirem os
compromissos oferecidos na Pro posta Técnica apresentada no Credenciamento.

DO CREDENCIAMENTO:

Todas as empresas que cumpram os requisitos previstos no edital de credenciamento apds analise
de habilitagdao pela Diretoria ou Departamento responsavel pela analise estdo aptas a fornecer os

servicos previstos neste Termo de Referéncia, com apresentacdo de, pelo menos:

12.1.1. Proposta técnica de implementacao do sistema;

12.1.2. Documentac¢do comprobatdria da capacidade de fornecimento do servigo

12.1.3. Demais documentagdes e requisitos previstos em contrato.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

14.
14.1.

14.2.

DO DESCREDECIAMENTO

O descumprimento de qualquer das clduSulas por parte da CONTRATADA, podera ensejar a
rescisdo do Contrato, prevalecendo sempre. antes da aplicagdo da penalidade, o principio do
exercicio do pleno direito a defesa, devendo Tribunal de Justica notificar o Credenciado, por
escrito , para que no prazo de 10 (dez) dias, também por escrito, proceda aos seus elementos de
defesa.

Ficando comprovada a ocorréncia ou a tentativa de fraude ou dolo por parte da CONTRATADA
da qual resultou, resultar ia, resulte ou venha a resultar qualquer tipo de prejuizo aos usuérios d o
servico, ficard o Contrato, rescindido de pleno direito, independente de notificagdo judicial ou
extrajudicial, estabelecendo-se desde ja a obrigatoriedade do ressarcimento dos prejuizos
causados e multa, sem prejuizo das demais penalidades penais e administrativas.

A CONTRATADA poderi solicitar a rescisao do Credenciamento, comprovando que ha fatos ou
normas legais que o tornem materialmente impossivel, desde que o faga mediante aviso prévio,
por escrito, com prazo de 30 (trinta) dias de antecedéncia.

Do memorial descritivo/cronograma de implementacgio

Descrever como se realizara a implementacao do sistema com a menor interferéncia possivel nas
ro tinas de informética e de processamento do Orgio;

A presentar cronograma ele implantacdo por meio de grafico, fluxo ou datas, definindo e
consignando todas as etapas e prazos. desde a formalizagdo do contrato entre a empresa
CONTRATADA e o Tribunal de Justica do Estado de Alagoas, até o funcionamento efetivo da
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15.
15.1.

16.

16.1.

16.2.

17.

17.1.

18.
18.1.

18.2.
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solugdo pretendida, ndo podendo este prazo ser superior a 90 (noventa) dias.

VIGENCIA E PRORROGACAO:

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contado a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até no maximo 60 meses, a critério da
Administragdo. nos termos do art. 57, inciso II, da Lei n° 8.666/93.

RESERVA ORCAMENTARIA E EMPENHO (DA ORIGEM DOS RECURSOS)

A presente contratagdo sera sem qualquer Onus para o TJAL, ficando a cargo da
CONTRATADA todos os custos envolvidos.

A empresa CONTRATADA podera cobrar os custos incidentes sobre o pagamento, por meio do
cartdo de crédito, do usuario que optar em utilizar esse meio de pagamento para quitagdo de seus
débitos.

DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional, no prazo de até 20 (vinte) dias uteis,
contados do atesto das notas de recebimento assinadas pelo fiscal.

DISPOSICOES GERAIS

Sera necessaria a designacao de um Gestor de Contratos, bem como seu substituto, lotados no
Departamento de Gestao de Contratos - DGC.

Sera necessaria a designacdo de um Fiscal de Contratos, bem como seu substituto, lotados na
FUNJURIS, conforme indicado no Documento de Formalizagao da Demanda.

Macei6, 09 de julho de 2020

Assinado de forma digital por

VALBER GREGORY VALBER GREGORY BARBOSA

BARBOSA COSTA COSTA BEZERRA SANTOS:93471

BEZERRA SANTOS:93471 Dados: 2020.07.09 10:05:09
-03'00'

Valber Gregory Barbosa Costa Bezerra Santos
Analista Judiciario





