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DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES

PREGAO ELETRONICO N° 007/2012

Regido pela Lei n® 10.520/2002, Decreto Federal n® 5.450/2005, subsidiariamente os dispositivos
da Lei n® 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, Lei Complementar n® 123/2006, Atos
Normativos n° 04/2006 e n°® 10/2006.

CONTRATACAO DE SERVICO DE LINK DE DADOS.

OBJETO
SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO CERTAME
Abertura das Propostas Sessao de Lances
Data: 22/05/2012 Data: 23/05/2012
Horario: 09h Horario: 09h
Endereco Eletronico : www.bb.com.br Registrado sob n® 423056

A participacdo neste pregao eletronico ocorrerd exclusivamente por meio do sistema
eletronico e digitacao da senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da proposta
inicial de precos, a partir da data do acolhimento de proposta até o horario da abertura de
propostas.

Pregoeira Maria Aparecida Magalhaes Nunes Costa

Telefone: (82) 3326-6360/4009-3277
Fax: (82) 4009-3229
E-mail: pregao.tj.al@gmail.com
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~dp DE ALAGOAS
DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES

EDITAL

Processo n® 05007-2.2011.001 Pregdo Eletronico n°® 007/2012

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE ALAGOAS, torna publico para conhecimento
dos interessados que, na data, horario e local abaixo indicado, fara realizar licitagdo na modalidade de
PREGAO ELETRONICO, tipo MENOR PRECO GLOBAL, regido pela Lei n® 10.520/2002, pelo
Decreto 5.450/2005 e, subsidiariamente, pelas Leis 8.666/93, 9.784/99 e suas alteragdes e Lei
Complementar n® 123 de 14.12.2006, bem como pelos Atos Normativos n® 25/2010, publicado no DOE
em 31 de janeiro de 2007, n® 04 de 25/04/2006, publicado no D.O.E. em 27 de abril de 2006 e n® 10 de
12 de julho de 2006, publicado no D.O.E no dia 24 de julho de 2006.

O Pregao Eletronico serd conduzido por servidor integrante desta Administra¢do, denominado
(a) Pregoeiro (a), e membros da equipe de apoio, designados para este certame através da Portaria n°
266/2011 e previamente credenciados no aplicativo "Licitagdes-e", constante da pagina eletronica do
Banco do Brasil S.A. (www.bb.com.br), cujo monitoramento e inser¢do de dados gerados ou
transferidos, utilizarao os recursos de seguranga: criptografia e autenticacao.

Os participantes deste Pregao terdo como referencial de tempo obrigatoriamente o horario
de Brasilia /DE.

1.0. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagio consiste na contratagdo de servigos de telecomunicagdes
bidirecionais, baseado no conceito de redes convergentes, que se refere a concentracao de servicos
diversos com possibilidade de aplicagao de dados, voz e multimidia de forma dinamica através de
tecnologia IP/MPLS, em ambito corporativo, permitindo trafego diferenciado multimidia nos
enderecos definidos pela Contratante, sobre uma unica plataforma de redes, contemplando
roteadores para interligagio do Prédio-Sede do TRIBUNAL DE JUSTICA DE ALAGOAS e seus
respectivos Juizados e Comarcas. A rede IP/MPLS deverd contemplar servigo de geréncia de rede pro-
ativa e otimizacao de trafego WAN. Contratacdo do servigo de acesso IP para Internet e seus
respectivos circuitos de comunicagdo de dados implementado por meio de fibra Optica a ser fornecido
com todos os recursos de seguranca, que garantam a disponibilidade dos servicos e a
confidencialidade e autenticidade das informagdes transmitidas entre o site do TRIBUNAL DE
JUSTICA DE ALAGOAS e o roteador do centro de roteamento do fornecedor do acesso IP dedicado,
com solugdo para gerenciamento, monitoramento e instalagdes dos servigos, de acordo com as
especificagOes técnicas constantes neste Edital. Contratacdo de servigo de comunicagao de dados
dedicado, ponto a ponto, em fibra Optica, visando interligar a rede corporativa do TRIBUNAL DE
JUSTICA DE ALAGOAS, para a transmissao de dados entre os prédios do Férum Desembargador
Jairon Maia Fernandes e a sede do TRIBUNAL DE JUSTICA DE ALAGOAS.
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1.2. Integram este edital:

1.2.1. ANEXO I - Projeto Basico;
1.2.2. ANEXO II - PLANILHA DE PRECOS - Modelo de Proposta - Especificagoes;
1.2.3. ANEXO III - Declaragao de elaboragao independente de proposta;

1.2.4. ANEXO IV - Declaragao de inexisténcia de fato impeditivo na habilitagao e declaragao em
atendimento ao disposto no art. 27, inciso V da Lei 8666/93;

1.2.5.ANEXO V - Planilha de Dados para pagamento e realizagao de outros atos necessarios;

1.2.6.ANEXO VI - Minuta Contratual.

1.3.DESCRICAO DOS SERVICOS, SUPORTE, DESEMPENHO E PRAZOS

1.3.1. Descrigao dos servigos e suporte, conforme itens 3.0 e 6.0, respectivamente, do projeto basico
(Anexo I).

1.3.2. Desempenho dos servigos, conforme item 5.0 do projeto basico (Anexo I).

1.3.3. Os prazos da prestagao dos servigos e de implantagao estao descritos nos itens 8 e 9, do projeto
basico (Anexo I).

1.3.4. Condicdes Gerais:

a) Deverao estar inclusos no prego proposto todos os equipamentos necessarios para a implementagao
da rede objeto do edital, incluindo o aluguel de equipamentos, roteadores, etc;

b) Deverao estar inclusos no preco proposto, os custos de manutencao de todos os circuitos e
equipamentos alugados;

c) Os proponentes deverao garantir em suas propostas a concessdo automatica de descontos nos
valores mensais, em decorréncia de interrupgdes nos servigos contratados, desde que nao atribuiveis
ao Contratante;

d) Em caso de futura necessidade de mudancga de enderego de qualquer acesso da rede, apos esta ter
sido implantada, a Contratada fica obrigada a executar e concluir a transferéncia dos equipamentos e
do circuito de dados e ativar o acesso da rede IP no novo endere¢o em um prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos, desde que a alteragao seja para endere¢o dentro dos limites urbanos da mesma cidade
onde o circuito se encontra instalado. No caso do nao cumprimento deste prazo, sera aplicada multa
diaria de 5% (cinco por cento) sobre o valor do circuito.

2.0. DO ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1. O inicio da etapa de lances, de acordo com o disposto no Decreto 5.450/2005, no enderego
eletronico, dar-se-a na data e horario abaixo discriminados:

ENDERECO ELETRONICO: www.bb.com.br, no sistema “Licitacdes-e”.
REGISTRO NO BB n* 423056

DATA: 23 de maio de 2012.

HORARIO: 09h (Horério de Brasilia)
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2.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a participacao no
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e endereco eletronico anteriormente estabelecido, desde que nao haja
comunicagao do pregoeiro (a) em contrario.

2.3. Nos casos de indisponibilidade de acesso do (a) pregoeira (0) a sala de disputa de lances no
sistema “licitagdes-e”, que impeca o inicio da disputa, serd aguardado o prazo maximo de até 2
(duas) horas, contado do horario determinado no subitem 2.1. Decorrido esse prazo, serd aplicada a
regra do subitem anterior.

3.0. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Nao poderao participar desta licitacdo, empresas que se enquadrarem em uma ou mais das
seguintes situagoes:

a) pessoas juridicas que nao explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitacao;

b) que tenham sido declaradas inidoneas por quaisquer oOrgados publicos federal, estaduais,
municipais ou do Distrito Federal;

c) estejam sob regime de concordata, recuperagao financeira (judicial ou extrajudicial) ou faléncia.
3.1.1. Como requisito para a participagdo neste Pregao, o licitante deverd manifestar o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacao prevista no presente edital, na forma
estabelecida no sistema gerenciador deste Pregao.

3.2. Os impedimentos, acaso existentes, deverao ser declarados pela empresa proponente, de acordo
com o Anexo III, sob pena de responsabilidades civis, administrativas ou penais, na forma da
legislagao vigente.

3.3. Caso exista algum fato que impeca a participacao de algum licitante, ou 0 mesmo tenha sido
declarado inidoneo para licitar ou contratar com a Administragao Publica, este fica impedido de
participar desta licitagdo, correspondendo a simples apresentacdo da proposta a indicagao, por parte
do licitante, de que inexistem fatos que impecam a sua participa¢ao na presente licitacao, eximindo-se,
assim, o(a) Pregoeiro (a) bem como a equipe de apoio de qualquer responsabilidade administrativa,
civil ou criminal decorrente desse fato.

3.4. Poderao participar as interessadas que estiverem cadastradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, sendo que sua regularidade serda confirmada por meio de
consulta ON-LINE, no ato da abertura da licitacao.

3.41 As empresas interessadas em participar da presente licitacio que ndo se encontram
cadastradas no SICAF, deverdo apresentar os documentos relacionados no item 9.0 do edital,
observando-se os respectivos prazos de validade.

4.0. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O credenciamento far-se-a no site do Banco do Brasil, no sistema “Licitacdes-e”. O interessado
poderd acessar o site http: www.licitacoes-e.com.br, clicar na opcao “Solicitacdo de Credenciamento
nas licitagdes”, preencher os formuldrios constantes do mesmo, imprimir o “Termo de Adesao ao
Regulamento” e o “Termo de Nomeacgao do representante”, que, apds assinados, deverdao ser
entregues em qualquer agéncia do Banco do Brasil, que o concedera chave de identificagdo e de
senha, privativa e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, de acordo com o § 1° do art. 3° do
Decreto 5.450/2005.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema, implica a responsabilidade legal do licitante ou
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seu representante legal e a presun¢do de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes
inerentes ao Pregao Eletronico, de acordo com o § 6° do art. 3° do Decreto 5.450/2005.

4.3. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transagao efetuada diretamente, ou por seu representante, nao cabendo ao provedor do sistema ou ao
Orgao promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros, de acordo com o § 5° do art. 3° do Decreto 5.450/2005.

4.4. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema, para imediato bloqueio de acesso.

4.5. O Proponente devera declarar, sob as penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para
qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, estando aptas a usufruir o tratamento
favorecido, inserto nos arts. 42 ao 45 da Lei Complementar n® 123/2006.

4.5.1. A declaragdao sera registrada no sistema “licitagdes-e” através da identificagio do tipo de
seguimento da empresa proponente.

4.5.2. Caso a proponente ja esteja cadastrada no Sistema e nao constem os dados acima em sua firma
ou denominagao, devera providenciar a alteracdo de seu cadastro no referido Sistema. Para tanto,
devera dirigir-se a qualquer agéncia do BANCO DO BRASIL.

4.5.3. Caso nao haja a indicacao de “ME” ou “EPP”, na forma do subitem 4.5, as Proponentes poderao
participar do procedimento licitatdrio, sem direito, entretanto, a frui¢do dos beneficios previstos nos
arts. 42 ao 45 da Lei Complementar n® 123/2006.

5.0. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS VIRTUAL

5.1. O encaminhamento de PROPOSTA DE PRECOS pressupode o pleno conhecimento e atendimento
as exigéncias previstas no Edital e Anexo(s). A PROPONENTE declarara no sistema, antes de registrar
sua proposta, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao exigidos neste edital, sujeitando-se
as sangdes legais na hipotese de DECLARACAO FALSA;

5.2. O periodo de acolhimento das propostas de precos dar-se-a a partir do dia 10/05/2012, até as
09h do dia 22/05/2012.

5.3. A PROPONENTE devera informar no canpo INFORMACOES ADICIONAIS — da proposta de.
precos eletronica:

5.3.1. Prego global (S5: PRECO ANUAL TOTAL DOS SERVICOS = 12 x $4) , que devera ser
em moeda nacional, expressos em algarismos, obtido através das informagdes constantes nos Anexos I
e II do edital;

5.3.2. ATENCAO: O detalhamento da proposta apés a fase de disputa dos lances devera
obedecer os critérios definidos no subitem 7.1.3. do edital, em moeda nacional, expressos em
algarismos, em conformidade com o Anexo IL

5.4. A PROPONENTE sera responsavel por todas as transacoes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletronico, declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas PROPOSTAS E
LANCES, bem como os atos praticados diretamente ou por seu representante, nio cabendo ao
Tribunal de Justica do Estado de Alagoas ou ao Banco do Brasil S/A a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

5.5. Cabera ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
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pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negodcios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

5.6. O proponente devera comunicar imediatamente ao Banco do Brasil (Orgao provedor do Sistema)
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para
imediato bloqueio de acesso.

5.7. No periodo de acolhimento de propostas de precos, que antecede ao da abertura da sessao
publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a PROPOSTA DE PRECOS anteriormente
apresentada.

5.8. Apos a inser¢ao das informagdes através dos campos “Condi¢des do Proponente” e/ou
“Informagoes Adicionais”, e antes da “Confirmagao de Entrega da Proposta”, o sistema Licitagdes-e
disponibilizard a opgao inserir “Anexo da Proposta Eletronica”, através da qual a licitante podera
acrescentar informagdes que entender pertinentes a proposta que tiver elaborado.

5.9. O “Anexo da Proposta Eletronica” podera ser elaborado nos formatos Zipfile(.zip), Rich Text (.rtf)
ou Portable Document (.pdf), ou quaisquer outros, desde que permitidos e compativeis com o sistema
“Licitacoes-e”. O tamanho do arquivo nao podera exceder a 1,2MB.

5.10. Havendo divergéncias entre as informagoes constantes nos campos “Condi¢des do Proponente”,
nas “Informacdes Adicionais” e as informadas no “Anexo da Proposta Eletronica”, ¢ facultada a
realizagao de diligéncias pelo (a) pregoeiro (a), ndo podendo haver, entretanto, alteragao da marca e
modelo e/ou referéncia informada, prevalecendo aquelas inseridas nas “Condi¢des do Proponente”
e/ou “Informagdes Adicionais”.

5.11. A auséncia do “Anexo da Proposta Eletronica” ndo implica em desclassificagao da proposta da
licitante, desde que o (a) pregoeiro (a) possa, através das informagdes constantes nos campos
“Condig¢des do Proponente” e/ou “Informag¢des Adicionais”, avaliar precisamente o objeto ofertado,
podendo, se valer inclusive de folder's, prospectos, fac-similes, informagdes constantes nos sites
oficiais do fabricante, conforme o caso.

6.0. DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

6.1. A partir do encerramento do horario previsto no subitem 5.2 deste edital, ou seja, apos o
encerramento do prazo de acolhimento de propostas, terd inicio a sessao publica do Pregado Eletronico,
com a divulgacdo das propostas de pregos recebidas pelo no sistema “licitagdes-e”, passando o(a)
pregoeiro(a) a avaliar a aceitabilidade das propostas.

6.2. A desclassificagdo de PROPOSTA DE PRECOS sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.3 O sistema ordenard, automaticamente, as PROPOSTAS DE PRECOS classificadas pelo pregoeiro
(a), sendo que somente estas participardao da fase de lances.

6.4. Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverao estar conectados ao sistema
para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante serd imediatamente
informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

6.5 Caso haja desconexdao com o (a) pregoeiro(a) no decorrer da etapa competitiva do pregao, o
sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances, retornando o
(a) pregoeiro (a), quando possivel, sua atuacao no certame, sem prejuizo dos atos realizados. Quando

PE 007/2012— Elab. Cida



a desconexao do (a) pregoeiro (a) persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do pregao
serd suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa aos participantes.

6.6. Apenas serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance, ofertado pela empresa,
que tenha sido anteriormente registrado no sistema.

6.7. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.8. No decorrer da sessao publica, os participantes serao informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado. O sistema nao identificard o autor dos lances aos demais participantes.

6.9. A etapa de lances da sessao publica sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos
lances, emitido pelo sistema eletronico, apds o que transcorrerd periodo de até (30) trinta minutos,
aleatoriamente, determinado também pelo sistema eletronico, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepgao de lances.

6.10. ApoOs encerramento da etapa de lances, no préprio ambiente de disputa, o sistema detectarad
automaticamente a existéncia de situacao de empate, nos termos do artigo 44 da LC 123/2006, entre o
lance mais bem classificado e o0s lances apresentados por empresas com direito a tratamento
diferenciado.

6.11. Considerar-se-ao empatados todos os lances apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte, que sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao lance mais bem
classificado.

6.12. Nao ocorrerda empate quando o melhor lance tiver sido apresentado por empresa que se
enquadre como microempresa ou empresa de pequeno porte.

6.13. Ocorrendo empate nos termos do disposto nos subitens 6.10 e 6.11, proceder-se-a da seguinte
forma:

a) O pregoeiro(a) verificando a existéncia de empresa(s) enquadrada(s) no artigo 3° da LC 123/2006,
no intervalo citado no subitem 6.11, convocard, na sala de disputa, a microempresa ou empresa de
pequeno porte melhor classificada para apresentacdo de proposta de prego inferior a primeira
classificada;

b) A convocacdo devera ser atendida no prazo maximo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusao

do direito e, havendo a apresentagao de prego inferior pela mesma, essa passard a condi¢ao de
primeira classificada no certame, nao importando a realizacao de nova etapa de lances;

c) Nao ocorrendo o interesse da microempresa ou empresa de pequeno porte na forma das alineas
“a” e “b” deste subitem, serao convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na
hipdtese dos subitens 6.10 e 6.11 deste edital, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo

direito; e

d) No caso de igualdade dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas de pequeno
porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 6.11 deste edital, serd realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera exercer o direito de preferéncia, através
da apresentagao de melhor oferta.

6.14. Na hipdtese de nao contratacdo nos termos previstos no subitem 6.13 deste edital, voltara a
condicao de primeira classificada, a empresa autora da proposta de menor prego originalmente
apresentado.
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6.15. Apds a identificagao do licitante melhor classificado na fase de lances, o(a) pregoeiro(a) podera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta diretamente ao proponente que tenha
apresentado o lance de menor preco, para que seja obtido pre¢o melhor, bem assim decidir sobre sua
aceitacao.

6.16. Encerrada a etapa de aceitagao da(s) proposta(s), o pregoeiro(a) efetuara consulta no SICAF a fim
de verificar a validade das certiddes, e, caso a empresa nao seja cadastrada no SICAF, de acordo com a
documentagado enviada via fac-simile (fax).

6.17. Se a proposta ou lance de menor valor total, ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender as
exigéncias habilitatdrias, o(a) Pregoeiro(a) examinard a proposta ou o lance subsequente, aplicando a
regra do subitem 6.13 deste edital, se for o caso, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua
habilitagao, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma proposta ou
lance que atenda ao edital.

7.0 DOS ATOS POSTERIORES A SESSAO VIRTUAL

7.1 Identificada a licitante detentora da melhor oferta e, apos a solicitagdo do(a) Pregoeiro(a), a
licitante deverd enviar, no prazo consignado na sessao publica, a proposta de precos ajustada e a

documentacdo exigida no item 9.0 deste edital para fazer prova de que atende o0s requisitos

necessdrios a sua habilitacdo, escaneada e enviada via correio-eletronico (pregao.tj.al@gmail.com) ou
via fac-simile (82) 4009-3276/3326-6360/4009-3229, com posterior envio dos originais ou cdpias
autenticadas, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir do encerramento da sessao
publica, para o endereco a seguir:

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE ALAGOAS

Departamento Central de Aquisi¢des

Praga Marechal Deodoro da Fonseca, n® 319, 1¢ andar, Sala 12

Centro, Maceio/AL — CEP: 57.020-319

CONTEUDO: DOCUMENTACAO REF. LICITACAO PREGAO ELETRONICO N¢ 007/2012

7.1.1. O prazo da remessa dos originais da(s) proposta(s) e dos documentos de habilitagao estipulado
no subitem anterior, serd aferido pela data da postagem.

7.1.2 O nao-cumprimento dos prazos estabelecidos no subitem anterior, podera ser considerado
recusa de celebrar o contrato, ensejando a desclassificacao da licitante, bem como a aplicacdo das
penalidades previstas neste instrumento convocatorio, se os motivos nao forem aceitos pelo(a)
Pregoeiro(a).

ATENCAO

71.3 A proposta de precos AJUSTADA ao valor arrematado, devera obedecer as seguintes
condicdes:

a) ser apresentada em formuldrio continuo da empresa, redigida em linguagem clara, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, conter a razao social, o0 CNPJ, niimero(s) de telefone(s) e de fac-simile, e-mail,
preferencialmente, assinada e/ou rubricada em todas as folhas pelo representante legal da empresa
licitante e que os pregos contidos na proposta, incluam todos os custos e despesas, tais como:
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impostos, frete, seguros e demais encargos necessarios a execugao do contrato.
b) conter precos mensal e anual total, em moeda nacional, expressos em algarismos e por extenso,
conforme especificagdes do Anexo II, seguindo tabela abaixo:

Sl: PRECO MENSAL DO SERVICO DA REDE MPLS POR UNIDADE e INSTALACAO =
(A+B+C)

S2: PRECO MENSAL DO SERVICO DE ACESSO INTERNET = (D+E + F)

S3: PRECO MENSAL DO SERVICO DE DADOSPONTO A PONTO = (G+H +1)

A PRECO MENSAL TOTAL DOS SERVICOS=S1 + S2 + S3

S5: PRECO ANUAL TOTAL DOSSERVICOS=12x$4

c) informar prazo de validade da proposta, minimo de 60 (sessenta) dias, a contar de sua
apresentacao.

7.1.4 Nas propostas que omitirem os prazos, ficam estabelecidos que estes prazos, serao os estipulados
neste instrumento convocatorio, no subitem 7.1.3, letra “c”.

8.0. DA ANALISE E JULGAMENTO
8.1. Analisadas as propostas serao desclassificadas as que:

a) Forem elaboradas em desacordo com os termos deste edital;

b) apresentarem pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que
ndo venham a ser demonstrada sua viabilidade através de documentagao que comprove que os custos
sao coerentes com os de mercado;

C) apresentarem pregos totais ou unitdrios simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero;

d) apresentarem proposta alternativa.

8.2. Sendo aceitdvel a oferta, serd verificado o atendimento, pelo proponente que a tiver formulado,
das condic¢des habilitatorias:

a) com base no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e documentagao
complementar exigida no edital; ou;

b) no caso dos nao cadastrados, da documentagao exigida no edital.

8.3. Constatado o atendimento pleno das exigéncias editalicias, sera declarado o proponente vencedor,
sendo a adjudicacao do objeto definido neste edital e seus anexos efetuados pelo menor prego.

8.4. Se a oferta nao for aceitavel ou se o proponente nao atender as exigéncias do ato convocatdrio, o
(a) pregoeiro (a) examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classifica¢do e feita a negociacao, até
a apuracgao de uma proposta que atenda ao edital, sendo o respectivo proponente declarado vencedor
e a ele adjudicado o objeto licitado.

8.5. O (a) pregoeiro (a), auxiliado (a) pela equipe de apoio, na fase de julgamento, poderd promover
quaisquer diligéncias julgadas necessarias a analise das propostas e da documentagao, devendo os
licitantes atender as solicitagdes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da convocagao,
sob pena de desclassificacao da oferta.

8.6. Caso exista algum fato que impeca a participagao de algum licitante, ou o mesmo tenha sido
declarado inidoneo para licitar ou contratar com a Administragao Publica, este serd desclassificado do
certame, sem prejuizo das sang¢des legais cabiveis.
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8.7. Quando o proponente vencedor nao apresentar situagao regular, no ato da assinatura do contrato,
serda convocado outro licitante, observada a ordem de classificagao, para celebrar o contrato, e assim
sucessivamente, sem prejuizo da aplicagao das sangdes cabiveis, observado o disposto no subitem
6.11.

8.8. Se o licitante vencedor recusar-se a firmar o contrato, injustificadamente, e consequentemente nao
cumprir as obrigagdes contraidas serd aplicada a regra estabelecida no subitem anterior.

9.0. DA HABILITACAO

9.1. Com vistas a habilitagao na presente licitagdo a empresa declarada vencedora deverd apresentar,
logo apds o encerramento da disputa, no prazo consignado na sessao publica, via fac-simile (fax) ou

por e-mail, sob pena de desclassificagao, a seguinte documentagao:

9.2. HABILITACAO JURIDICA

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e seus aditivos em vigor, devidamente registrados,
em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade de agdes, acompanhadas de
documentos de eleicao de seus administradores;

c) Inscrigao do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

d) Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizagio para funcionamento expedido pelo Orgao competente, quando a
atividade assim o exigir.

9.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de regularidade junto a Fazenda Federal — Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos
a Tributos Federais, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil.

b) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social: CND - Certidao Negativa de Débito, emitida
pelo Instituto Nacional do Seguro Social - INSS ou pela Secretaria da Receita Federal;

c) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — Certidao de
Regularidade de FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federal.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Art. 32 da Lei n® 12.440, de 7 de julho de 2011
(Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas).

9.4. QUALIFICACAO TECNICA (art. 30 da Lei n® 8.666/93)

a) pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que prestou satisfatoriamente, servigos de link de
comunicacdo de dados, de forma dedicada e exclusiva, na velocidade minima de 100 Mbps,
incluindo instalacao, manutengao e link de acesso;

b) Pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que prestou satisfatoriamente, servigos de link de acesso a
Internet, de forma dedicada e exclusiva, na velocidade minima de 100 Mbps, incluindo
instalagao, manutencao e link de acesso;

c) pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
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publico ou privado, comprovando que prestou satisfatoriamente, servigos de link de
comunicagao de dados com protocolo MPLS/IP, de forma dedicada e exclusiva, na velocidade
minima de 8 Mbps, incluindo instala¢gao, manutencao e link de acesso;

d) Capacitagdo Técnico-Profissional, para os servicos de engenharia, através de atestado(s) de
responsabilidade técnica de profissional ou profissionais pertencente(s) ao quadro permanente
da empresa registrado(s) pelo CREA;

e) Apresentar documento emitido pela ANATEL que comprove ser a PROPONENTE autorizada
a prestar os servicos SCM (Servigo de Comunica¢ao Multimidia).

f) Provar que possui no minimo 6 estagcdes de telecomunicacdo em operagao através da
apresentacdo da copia da licenca de autorizagdo de funcionamento de estacdo emitido pela
Anatel (Agencia Nacional de Telecomunicagoes).

9.5. OUTROS DOCUMENTOS HABILITATORIOS
9.5.1. Declaracao de elaboracao independente de proposta, conforme anexo II deste edital;

9.5.2. Declarac¢do de inexisténcia de fato impeditivo na habilitacao, na forma do paragrafo 2° do art.
32 da Lei n° 8666/93 e de atendimento ao disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93 conforme
modelo constante no anexo III deste edital;

9.5.3. Planilha de dados preenchida na forma do Anexo IV deste edital.

9.5.3.1. A nao entrega da planilha de dados na forma do anexo acima mencionado nao implicara a
inabilitacao da licitante do certame licitatorio, devendo, o(a) Pregoeiro(a) conceder prazo para sua
apresentacao.

9.6. A documentagao devera:

a) Estar em nome da licitante;

b) Estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgao expedidor competente. Nos casos omissos, o (a)
pregoeiro (a) considerard como prazo de validade o de 60 (sessenta) dias, contados da data de
expedicao do respectivo documento, exceto a Certidao Negativa de Débitos atinente a Contribuicao
Previdencidria e a Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, ambas com prazo de validade de 180 (cento e oitenta) dias, de acordo com o art. 2%, do
Decreto n® 6.106/2007;

c) Referir-se a apenas uma das filiais ou apenas a matriz. Tal dispositivo nao ¢ valido para a Certidao
Negativa de Débitos atinente a Contribuicao Previdencidria, bem como a Certidao Conjunta Negativa
de Débitos relativos a Tributos Federais.

9.7. As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagao
na presente licitagdo, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste edital ou com
irregularidades, serao inabilitadas.

9.8. Havendo alguma restricio na comprovacao da regularidade fiscal das microempresas ou
empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente (ME ou EPP) for convocado pelo (a) pregoeiro (a)
para o saneamento da documentacdo apresentada com restri¢des, prorrogaveis por igual periodo a
critério do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas.

9.9. A nao regularizagao da documentagao fiscal, no prazo previsto no subitem anterior, implicard na
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, sendo facultado ao
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Contratante convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para a assinatura do
contrato ou revogar a licitagao;

9.10. A prerrogativa regulamentada no subitem 9.8 nao desobriga as microempresas e/ou empresas de
pequeno porte da apresentagao dos documentos de regularidade fiscal elencados no subitem 9.3, os
quais deverao ser apresentados mesmo que com restri¢ao, sob pena de inabilitagao.

9.11. Para as empresas cadastradas no SICAF, fica facultada ao (a) Pregoeiro (a) a extracdo, na sessao
publica, de declaragdes porventura existentes naquele sistema, que forem competentes para substituir
os documentos relacionados nos subitens 9.2 e 9.3 deste edital, para fins de habilitacdo da empresa
licitante. Essas declaragdes somente serdo validas para esta licitacao se as informacgdes relativas aos
respectivos documentos estiverem disponiveis e dentro do prazo de validade naquele sistema.

9.12. Os documentos exigidos acima deverao ser apresentados em original, por qualquer processo de
copia autenticada, por tabelido de notas ou por servidor que realiza a licitagdo, ou publicagdo em
orgao da imprensa oficial.

9.13. Os documentos exigidos no subitem 9.3 terdo sua validade verificada, via internet, no momento
da fase de habilitacao, ficando estabelecido que havendo discordancia entre o documento apresentado
e a verificacdo, prevalecerd a segunda, observado o disciplinamento constante no subitem 8.2.

10.0. DA IMPUGNACAO, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DO RECURSO

10.1. Até dois dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdao publica, ou seja, apos o
encerramento do prazo de acolhimento de propostas, qualquer pessoa podera impugnar o ato
convocatorio do pregao, na forma eletronica.

10.1.1. A apresentagao de impugnagao contra o presente edital serd processada e julgada na forma e
nos prazos previstos no art. 18 do decreto n® 5.450/2005;

10.1.2. Acolhida a petigao contra o ato convocatorio, serd designada nova data para a realizagdo do
certame;

10.2 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverao ser enviados ao (a)
pregoeiro (a), até 03 (trés) dias tuteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no edital, de acordo com o
art. 19 do Decreto n® 5.450/2005.

10.2.1. Nao serdo reconhecidos impugnagoes e/ou esclarecimentos nao obedecidos aos subitens 10.1 e
10.2, e os enviados por fax, vencidos os respectivos prazos legais.

10.3. A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente edital,
implicara a plena aceitacao, por parte dos interessados, das condi¢des nele estabelecidas.

10.4. Declarado o(s) vencedor(s), neste processo licitatdrio, cabe recurso, a ser interposto no prazo de
02 (duas) horas, conforme determinagao do (a) pregoeiro (a) durante o qual qualquer licitante poder3,
de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua inten¢ao de recorrer,

quando lhe serd concedido o prazo de trés dias para encaminhamento de memorial das razdes de
recurso e de eventuais contra-razes pelos demais licitantes, conforme art. 26 do Decreto 5.450/2005,
procedimentos estes, realizados exclusivamente no ambito do sistema eletronico, em formuldrios
proprios;

10.5. O recurso contra decisao do (a) pregoeiro (a) nao tera efeito suspensivo.

10.6. O acolhimento do recurso importara a invalidagio apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.7. Apos apreciagdo do recurso o (a) pregoeiro (a) submeté-lo-4, devidamente informado, a
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consideracdo da autoridade competente, que proferird decisdo definitiva antes da adjudicagao e
homologacao do procedimento.

10.8. Os autos permanecerdo com vista franqueada aos interessados no DEPARTAMENTO
CENTRAL DE AQUISICOES deste Tribunal.

11.0. DA ADJUDICACAO

11.1. A adjudicagao, em favor da licitante vencedora, sera feita pelo (a) Pregoeiro (a) no final da sessao
e registrada em ata, apds recebidos os envelopes contendo a documenta¢dao e a nova proposta
adequada ao valor dos lances ofertados, ou se for o caso, a nova planilha de precos. Em caso de
recurso a adjudicagao serd procedida pela autoridade mencionada no item seguinte.

12.0. DA HOMOLOGACAO

12.1. A homologagao, em favor da licitante adjudicada nesta licitagdo, sera feita pela Exm. Sr.
Desembargador Presidente deste Tribunal, apds recebimento do processo concluido pelo (a) Pregoeiro
(a) e sua equipe de apoio.

13.0. DA DESPESA

13.1. A despesa com a execugao desta contratacdo correrd a conta dos recursos consignados ao
orcamento do FUNJURIS de 2012, no Programa de Trabalho: 02.061.02411.005.0000 — Informatizacao
do Poder Judiciario: 3390-39 — Servicos de Pessoa juridica.

14.0. DO PAGAMENTO

14.1. Os servigos serdo faturados em 12 (doze) parcelas mensais e sucessivas, a cada 30 (trinta) dias,
vencendo-se a primeira 30 (trinta) dias apds a conclusdo da implantagdo de cada acesso da rede,
mediante apresentagao dos seguintes documentos:

a) Nota fiscal de servico /fatura discriminativa, devidamente atestada pelo gestor contratual;

b) Certiddo Negativa de Débito/CND, emitida pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS/
Receita Federal;

c) Certidao de FGTS - CREF, emitida pela Caixa Econdmica Federal e,

d) Certidao Conjunta de Quitacdo de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, expedida pela
Secretaria da Receita Federal.

14.2. Considera-se para efeito de pagamento o dia da entrega da O.B. na unidade bancaria.

14.3. A apresentagao de nota fiscal/fatura com incorre¢des ou desacompanhada da documentagao
requerida no subitem 14.1, implicarda na sua devolucdo a empresa CONTRATADA
para regularizacao, devendo o prazo de pagamento ser contado a partir da data de sua
reapresentacao.

14.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pelo
Contratante, entre a data de pagamento prevista para o pagamento e o efetivo adimplemento da
parcela, serd aquela resultante da aplicagao da seguinte férmula:

EM=IxXNxVP
Onde:

PE 007/2012— Elab. Cida



EM = Encargos moratodrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

I = Indice de atualizagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=TX I'=(6/100) [=0,00016438
365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

15.0. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Nos termos do item 7 do projeto basico (Anexo I).

16.0. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

16.1. O Contratante obriga-se a:

a) Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento do objeto licitado, comunicando a
Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugao dos servigos;

b) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA com
relacdo ao objeto do contrato;

¢) Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, por um representante designado pela autoridade
competente, nos termos do Art. 67 da Lei n°. 8.666/93;

d) Designar um funciondrio responsavel pelos servigos, o qual deverd acompanhar os técnicos da
Contratada;

e) Assegurar livre acesso dos técnicos da Contratada aos locais necessarios ao cumprimento dos
servigos, respeitando o sistema de seguranga do Contratante, prestando todas as informagdes que
foram solicitadas em relagao aos servigos a serem executados;

f) Dar ciéncia a Contratada imediatamente sobre qualquer anormalidade que verificar na execugao
dos servicgos;

g) Atestar a execugao dos servigos por meio do Gestor do Contrato.

17.0. DA GESTAO DO CONTRATO

17.1. A execugdo das obrigagOes contratuais integrantes desta licitagdo serd fiscalizada pelo GESTOR
DO CONTRATO, com autoridade para exercer, como representante da Administracao do Contratante,
toda e qualquer agao de orientagao geral, acompanhamento e fiscalizagao da execugao contratual.

17.2. Ao GESTOR DO CONTRATO compete, entre outras atribuicoes:

a) Fiscalizar a execugao do contrato, objetivando garantir a qualidade desejada;

b) Solicitar e/ou sugerir a Contratante a aplicagdo de penalidade, por descumprimento de clausula
contratual ou editalicia;

c) Solicitar a Contratada, ou obter da Administragdo, tempestivamente, todas as providéncias
necessarias ao bom andamento dos servigos;

d) Acompanhar e atestar o recebimento do servigo, indicando as eventuais ocorréncias;
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e) Fornecer atestado de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as obriga¢des
contratuais;

f)Atestar e encaminhar notas fiscais ao setor competente para autorizar pagamentos;

g) A agao da fiscalizagao nao exonera a Contratada de sua responsabilidade contratual.

19.0. DA VIGENCIA DO CONTRATO

19.1. A vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo, a
critério do Contratante, mediante aditivo, ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos
moldes do art. 57, II da Lei 8.666/93.

19.2. Para efeito de ano civil, serd tomado como referéncia a Lei 810/49, que define o ano civil como
sendo o periodo de 12 (doze) meses contados do dia do inicio ao dia e més correspondentes do ano
seguinte — arts. 1% e 2,

20.0. DAS PENALIDADES

20.1. Pelo descumprimento total ou parcial do objeto deste contrato e/ou pelo retardamento na sua
execucdo, a Administragdo do CONTRATANTE poderd, garantida a prévia defesa da Contratada no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

a) ADVERTENCIA - sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta para os quais
tenha concorrido;

b) MULTA MORATORIA - a empresa contratada ficard sujeita a multa diaria de 0,1% (um décimo por
cento) sobre o valor da obrigacao inadimplida pelo atraso injustificado na execucao de qualquer
obrigacdao contratual ou legal, podendo esse valor ser abatido no pagamento a que fizer jus a
contratada, ou ainda, quando for o caso, cobrado administrativa ou judicialmente;

¢) MULTA COMPENSATORIA - de 10% (dez por cento) sobre o valor de obrigacao inadimplida ou,
ndo sendo possivel determinar esse valor, sobre o montante do contrato, podendo esse valor ser
abatido do pagamento a que fizer jus a Contratada, ou cobrado judicialmente;

d) SUSPENSAO TEMPORARIA de participagio em licitacio e impedimento de contratar com a
Administra¢ao, por prazo nao superior a 02 (dois) anos; e

e) DECLARACAO DE INIDONEIDADE para licitar ou contratar com a administragdo publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao aplicada com
base na alinea anterior.

20.2. O Tribunal de Justica de Alagoas aplicara as demais penalidades previstas nas Leis 10.520/2002 e
8.666/93 e no Decreto n®. 5450/2005, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil.

20.3. O licitante que ensejar o retardamento da execugao do certame, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracao falsa ou
cometer fraude fiscal, garantida o direito prévio da citagao e da ampla defesa, ficard impedido de
licitar e contratar com a Administra¢do, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

20.4. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o Contrato, dentro do prazo de 05 (cinco)
dias apds convocada por este Tribunal, caracteriza o descumprimento total da obrigagao assumida,
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sujeitando-a, além da penalidade prevista no subitem 20.1, multa correspondente a 20% (vinte por
cento) do valor estimado da contratagao.

20.5. Pelo descumprimento das obrigacoes em geral pela Contratada, deverao ser aplicadas as
sancdes descritas no subitem 5.8 do projeto basico (Anexo I).

21.0. DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1. A participagdo nesta licitacao implica a plena aceitacdo dos termos e condigdes deste edital e seus
anexos, bem como das normas administrativas vigentes.

21.2. O Contratante se reserva o direito de revogar total ou parcialmente a presente licitagao, tendo
em vista razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta ou ainda anuld-la por ilegalidade, de oficio ou
mediante provocagao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, nos termos do art. 29
do Decreto n® 5.450/2005.

21.3. O CNPJ do TJ é 12.473.062/0001-08;

21.4. As respostas as peticdes formuladas pelas licitantes serdo obrigatoriamente respondidas pelo
Pregoeiro, no prazo de vinte e quatro horas, dando-se ciéncia aos demais licitantes e permanecendo
disponiveis ao conhecimento de qualquer interessado, no enderego indicado no preambulo deste
Edital ou pelos e-mails: pregao.tj.al@gmail.com;

21.5.0s casos omissos neste edital, serao resolvidos pelo (a) Pregoeiro (a), de acordo com o que reza a
Lei n® 10.520/2002, o Decreto n® 3.555/2000 e, subsidiariamente, a Lei 8.666/93 e suas alteracdes;

21.6. O site oficial deste Tribunal: www.tjal.jus.br, onde sao divulgados todos os procedimentos
afetos a este certame licitatdrio.

21.7. E competente o foro da Comarca de Macei6-AL, para dirimir quaisquer litigios oriundos da
presente licitacao.

Maceid, 09 de maio de 2012.

Maria Aparecida Magalhdes Nunes Costa
Pregoeira
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~dp DE ALAGOAS
DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES

ANEXO 1

PROJETO BASICO

1 Objeto

Contratagdo de servigos de telecomunicagOes bidirecionais, baseado no conceito de redes
convergentes, que se refere a concentracdo de servicos diversos com possibilidade de aplicacdo de
dados, voz e multimidia de forma dindmica através de tecnologia IPPIMPLS, em ambito corporativo,
permitindo tréfego diferenciado multimidia nos enderecos definidos pela contratante, sobre uma Unica
plataforma de redes, contemplando roteadores para interligacdo do Prédio-Sede do TRIBUNAL DE
JUSTICA DE ALAGOAS e seus respectivos Juizados e Comarcas. A rede IP/MPLS devera contemplar
servico de geréncia de rede pro-ativa e otimizagdo de trafego WAN. Contratacdo do servico de acesso
IP para Internet e seus respectivos circuitos de comunicacdo de dados implementado por meio de fibra
oOptica a ser fornecido com todos 0s recursos de seguranca, que garantam a disponibilidade dos servigos
e a confidencialidade e autenticidade das informacdes transmitidas entre o site do TRIBUNAL DE
JUSTICA DE ALAGOAS e o roteador do centro de roteamento do fornecedor do acesso IP dedicado,
com solucdo para gerenciamento, monitoramento e instalacbes dos servicos, de acordo com as
especificagles técnicas constantes neste Termo de Referéncia. Contratacdo de servigco de comunicagdo
de dados dedicado, ponto a ponto, em fibra Optica, visando interligar arede corporativado TRIBUNAL
DE JUSTICA DE ALAGOAS, para a transmissao de dados entre os prédios do Forum Desembargador
Jairon Maia Fernandes e a sede do TRIBUNAL DE JUSTICA DEALAGOAS.

2. Justificativa

O TRIBUNAL DE JUSTICA DE ALAGOAS ja utiliza os servicos essenciais descritos neste
Termo de Referéncia, tendo o desempenho da tecnologia IPPIMPLS atendido plenamente as
necessidades deste Tribunal para o tréfego de informactes rel ativas aos sistemas utilizados nesta Corte
de Justica.

3. Descricéo dos Servicos
3.1. ITEM 01 - Servico de Comunicacao de Dados—VPN/MPLS

a) Devera interligar, através da rede da CONTRATADA, as unidades do CONTRATANTE,
relacionadas nas TABELAS DE LOCALIZACAO DOS ACESSOS (Rede Corporativa, Internet e
Link de Dados Ponto a Ponto) deste documento, ao ponto sede do CONTRATANTE;

b) A interligacdo das unidades do CONTRATANTE ao ponto sede devera ser implementada através
de rede VPN, com tecnologia MPLS e devera seguir as velocidades minimas garantidas dispostas
no item 11 deste documento, permitindo-se aos licitantes apenas alternativas de velocidades
superiores e devendo ser entregues em cada unidade do CONTRATANTE, no minimo uma porta
LAN Fast Ethernet, com interface fisica padrdo RJ45 fémea, e implementando protocolo de
enlace (Camada Nivel 02 do Modelo de Referéncia OSl) padréo IEEE 10/100 Base T (Ethernet
802.3);

c) A sede do CONTRATANTE, localizada em Maceio, ser& considerado o ponto central da rede
(concentrador), para onde os dados oriundos dos demais enderecos da solucdo deverdo convergir;
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d)

f)
¢))

h)

)

k)

a)

Deve implementar, na ocasido da ativagdo do ponto concentrador, meio de acesso redundante em
fibra Optica e equi pamentos que permitam o atendimento deste & vel ocidade minima e simétrica de
100Mbps, sendo expansivel até 1000Mbps, de acordo com a necessidade pontual
do CONTRATANTE, devendo o ponto concentrador ser entregue a sede do CONTRATANTE
com, no minimo, duas interfaces Fast Ethernet para LAN;
Deve permitir o tréfego de toda a suite de protocolos que compde o padrédo TCP/IP;
Deve ser implementado por meio de acessos dedicados e permanentes;
Os acessos dedicados deverdo ser ativados através de circuitos que utilizem como meio de
transmissdo cabo de fibra Optica, cabo de par metdlico ou rédio digital;
Fica vedado o uso de acessos dedicados via radiofrequéncia por espalhamento espectral, faixa
2.4GHz e 5.8GHz, haja vista a natureza dos dados transmitidos requererem padrdes de seguranca
maximos, onde qualquer margem de inseguranca € relevante,
Deve implementar mecanismo de priorizacdo de trafego, através de tecnologia QoS (qualidade de
servicgo), seguindo os padrdes das RFC 2474 e 2475 - DiffServ, complementados pela RFC 2597 —
Assured Forwarding PHB e pela RFC 2598 - Expedited Forwarding, podendo o Tribunal solicitar
a CONTRATADA em qualquer momento prioridade para os pacotes de dados/voz que julgar
Necessario;
Devera incluir instalacdo e fornecimento de qualquer equipamento €/ou recurso necessario, se a
solucdo adotada impuser 0 uso, tais como: roteadores, modems, radios etc;
Dever4 garantir, durante o periodo de vigéncia do contrato, que os servicos de operacdo e
manutencdo corretiva do sistema e os custos envolvidos para tal serdo de responsabilidade da
Contratada;
Devera garantir disponibilidade minima mensal do servigo de 99,7%. Esta disponibilidade indicara
o0 percentual de tempo em gue os servigos permanecerem em condi¢des normais de funcionamento
durante o periodo de um més de operacao;
Devera garantir média mensal de perda de pacotes ndo superior a 2%;
Deve oferecer atendimento as solicitacdes de servicos de reparo e manutencdo do servico de
comunicacdo de dados, com abertura de chamado técnico através de ligagdo gratuita tipo 0800. O
prazo de solucéo do problema sera de até 4 (quatro) horas para o ponto sede do CONTRATANTE
e de até 7 (sete) horas para as unidades do CONTRATANTE, contados a partir da abertura do
chamado pelo CONTRATANTE.
3.1.1. Sistema de ger enciamento e monitoramento de rede e de servigos
3.1.11. Gerenciamento pré-ativo da Contratada
O sistema de gerenciamento pré-ativo devera possuir:
» Geragao automética de alarmes em caso falhas do(s) elemento(s) de rede gerenciado(s);
» Geragdo automética de alarmes em caso de quedas de desempenho do(s) elemento(s) de rede
gerenciados (perda de pacotes, laténcia, aumento/queda de tréfego);
» Informagdes sobre alocalizagéo fisica de ativos de rede (roteadores, portas, acessos);
» Informagdes detal hadas sobre a configuragéo atual de cada um dos roteadores,
» Disponibilidade medida (real) de todos os €l ementos gerenciados da rede;
» Visdo gréfica datopologia darede com os respectivos alarmes;
* Aberturade trouble tickets via 0800 ou portal web;
» Gréficos e relatorios de tendéncia;
* Monitorag&o por classe de servico;
* Andisedasituacdo atua darede e sugestdo de melhorias (capacity planning);
» Canal de atendimento exclusivo, 24 x 7h, diferenciado e prioritério para clientes que possuam o
servico de geréncia;
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* Quando da geracdo automética de alarmes em casos de indisponibilidade ou queda de
desempenho, e-mail deverd ser enviado automaticamente a endereco eletrénico disponibilizado
pela CONTRATANTE.

3.1.1.2. Monitoramento da rede (pela Contratante)

a) Solucéo de monitoramento que permite:

* Visuaizar acomposicao do tréfego (por site/toda rede);

» Veificar o volume de trafego por protocolo, aplicacéo, IP (origem e destino), marcagdes ToS e
classes de QoS;

» ldentificar os ofensores em cadatipo de tréfego.

b) A contratada ira disponibilizar e configurar um sistema de monitoramento de rede que seré
gerenciado pela Contratante, sem acdo direta da contratada. Este sistema ndo ira abrir chamados
pro-ativamente;

C) A contratada ira prover o treinamento in loco para o responsavel pela rede da Contratante, de
acordo com a configuracéo da ferramenta, de forma que a Contratante possa gerenciar e emitir os
relatdrios que achar convenientes;

d) O sistema devera possihilitar a identificacdo do trafego IP passante na rede, caracterizando-o de
forma qualitativa e assim classificando o seu uso, possibilitando que 0 CONTRATANTE conhega
guais maguinas acessam mais a Internet, quais departamentos mais acessam as aplicacOes
corporativas, qual aplicacéo utiliza mais um determinado link, quais as aplicagbes que mais
oneram cada classe de servico, matriz de tréfego entre localidades, distribuicéo de trafego bem
como os usudrios e aplicacdes que mais consomem banda;

e) O sistema de monitoramento deve atender aos seguintes requisitos minimos para o gerenciamento
de trafego:

» Processos de coleta: mdltiplos, intrusivo €/ou distribuidos;

» Tecnologias de coleta: fluxos (Cisco Netflow, Huawel Netstream ou Juniper J-Flow), geracéo
de fluxos a partir de espelhamento de portas (port mirror) e SNMP versdes 1, 2c e 3;

» O tréfego nas interfaces de rede deve ser coletado também via SNMP através dos contadores
ifInOctets e ifOutOctets (ou ifHCINOctets e IfHCOutOctets em interfaces GigabitEthernet ou
mais rgpidas) da|F-MIB;

» Sumarizagdo por objetos: criacdo de objeto(s) de andlise de trafego (bloco IP com méscara,
endereco IP, blocos de |Ps com maéscaras, variagtes de | Ps, portas UDP, portas TCP, conjunto de
variagOes de portas UDP, conjunto de variacfes de portas TCP, protocolo, interface fisica de
entrada de um equipamento, interface fisica de saida de um equipamento, nimero ASN de
entrada e nimero ASN de saida, marcacé@o ToS e grupo de marcagédo ToS);

o Dominios: visuaizacdo de vérios dominios (rede corporativa de multiplos fornecedores,
servigos e ambientes);

e Controle de fluxos repetidos;

» Configuracdo de perfis de visuaizacdo independentes por usuério;

» Definicdo de aplicacdes: baseadas no IP/conjunto de IPs, porta (UDP ou TCP) ou um conjunto
de portas e IPs,

* Suporte a adarmes baseados em medicdes correntes de tr&fego ou de alteracbes de
comportamento: os alarmes devem ser configurados utilizando-se de qual quer curva exibida nos
gréficos do sistema. Ocorréncias de alarmes devem ser enviadas através de TRAPs SNMP;

» Deteccao de trafego suspeito: IP flood e altataxa de transferéncia entre dois hosts,

» Disponibilizacéo das seguintes informacdes (on line e/ou on demand):

o Matriz de tréfego entre localidades, quebra de trafego de localidades e de interfaces de rede
por aplicacBes, protocolos e classes de QoS, quebra de tréfego de classes de QoS por
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f)

f)
Q)

h)

aplicagoes e protocol os;

o Distribuicdo do tréfego das localidades entre as suas subredes;

o Acesso aos fluxos exportados pelos roteadores por meios de relatérios, em que hga a
sumarizacdo pelos campos Netflow escolhidos pelo usuario. Ao sumarizar, o relatorio deve
mostrar os momentos da abertura do primeiro fluxo e de fechamento do ultimo. Deve ser
oferecida uma opcéo para exibicdo detalhada dos fluxos, com todos os campos disponiveis,

o Relatério dos objetos do sistema (subredes, protocolos, aplicacfes, classes de servico, etc.)
gue possuem maior trafego, distinguindo trafego origem e destino.

Quanto ao formato da solugéo:

* Ser emformade appliance;

» Ser escalavel, suportando aumento da base coletada através da adicéo de appliances coletores,
mantendo um Unico portal de acesso aos dados;

» Exibir todos os gréficos e relatorios em ambiente web (via HTTP), sendo necessario somente
um navegador e o plugin Java;

* Permitir acesso a console de configuracdo via cabo serid ou remotamente, através de uma
conexao SSH.

3113 Servigo de voz cor por ativa

A rede corporativa devera ser capaz de suportar o trafego de voz entre as unidades do TRIBUNAL
DE JUSTICA DE ALAGOAS, fazendo uso da mesma infra-estrutura da rede de dados;

A quantidade de canais de voz a ser ativada em cada unidade do CONTRATANTE esta descrito no
item 12 — Quantidade de canais de voz por unidade;

As ligagdes entre as unidades do CONTRATANTE serdo consideradas como ligagOes intra-grupo,
portanto n&o deverdo ser tarifadas;

O tipo de interface a ser utilizado para os canais de voz serd 0 FXS, a excegao do site concentrador
(SEDE TRIBUNAL DE JUSTICA) e do Férum Desembargador Jairon Maia Fernandes, localizado
em Barro Duro, Macei6. Nesses sites a interface de voz sera do tipo E1 e deverdo ser interligadas
aos equipamentos de PABX ja existentes nestas localidades;

O CONTRATANTE preocupa-se com a seguranca da informacéo do fluxo de conversacdes entre
as unidades, assim como para o fluxo de conversacdes através de enlaces wan;

Para o fluxo de ligagBes entre as unidades (ligagdes ramal-ramal e loca) a CONTRATADA devera
implementar protocolo de seguranca SRTP (secure RTP) — RFC 3711,

Para o fluxo de ligagbes entre as unidades através de enlace wan, cabera a0 CONTRATADA,
aplicar criptografia do fluxo de audio para as ligagdes entre suas unidades;

A CONTRATADA devera entregar todos os itens fornecidos devidamente configurados e testados,
com todas as licencas necessarias, além de fornecer copia de todos os arquivos de configuracéo de
cada equipamento.

A adequacdo e configuracdo dos equipamentos (PABX) localizados na sede do CONTRATANTE

bem como do Férum Desembargador Jairon Maia Fernandes, visando receber as conexdes E1 oriundas

dos

roteadores/gateways fornecidos pela CONTRATADA serdo de responsabilidade da

CONTRATADA.

a)

b)

3.2. Servigo de acesso a inter net

Acesso dedicado Internet (Conex&o 1P) com porta de no minimo 100 (cem) Mbps, com todos os
recursos de hardware e software de seguranca necessarios, a serem instalados no
CONTRATANTE;

Devera interligar através da rede da CONTRATADA, a sede do CONTRATANTE, em Maceio, a
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f)

g)

h)

)

k)

rede mundial de computadores INTERNET;

Dever4 implementar na ocasido da ativagdo do servico de acesso a internet, infra-estrutura que
contemple meio de acesso redundante com fibra optica e equipamento(s) que permitam o
atendimento deste & velocidade minima, simétrica, de 100Mbps na sede do CONTRATANTE;

Os links e as portas de acesso ao centro de roteamento da Contratada deverdo ser exclusivos e
dedicados, ndo podendo haver compartilhamento com outros usuarios;

Qualquer equipamento ou material necess&rio a implantacéo da solugdo, como roteadores, cabos,
modems, firewalls, equipamentos de seguranca de rede e outros devem ser disponibilizados pela
Contratada para uso do CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato;

O roteador que sera fornecido para o link de internet devera satisfazer as seguintes condigoes:

» Deve ser disponibilizado sobre a forma de comodato para uso pelo CONTRATANTE durante o
prazo de vigéncia do contrato;

* Quaisguer alteracbes na configuracdo deverdo ser previamente combinadas junto ao
CONTRATANTE;

» Deve ser fornecido com acessorios para montagem em rack padréo 19";

» Deve possuir duas interfaces Gigabit Ethernet (10/100/1000) para conex&o com a rede interna
do CONTRATANTE;

* Osnives de utilizacdo de CPU e de memdria sgiam de, no maximo, 70% (setenta por cento)
das suas capacidades. Caso a utilizacdo média ultrapasse os valores indicados, a contratada
devera atualizar o equipamento por um de capacidade superior.

Ambiente de Seguranca Corporativa (firewall) composto por um dispositivo de seguranca (descrito

item 3.2.1) a ser conectado na interface LAN 10/100/1000 de 100Mbps do roteador fornecido no

item (e) acima;

Deverd apresentar projeto técnico detalhado da solucéo proposta, detalhando o0 acesso do cliente

até o backbone e como este esta estruturado, apresentando documento que comprove sua

conectividade com backbones internacionais e 0s itens que comprovem o atendimento aos
requisitos técnicos estabel ecidos neste edital;

Devera oferecer laténcia méxima ndo superior a 60ms, considerando a transmissdo de um pacote
de dados de 64 bytes, entre ponto de interconexdo do servico de acesso a internet a rede local da
sede do CONTRATANTE e 0 n6 de acesso a rede (backbone) da Contratada;

Deverd oferecer na ocasido da ativagdo do servigo de acesso a internet, a quantidade minima de
256 enderecos IPs (Internet Provocou) validos, conforme a RFC1466, associados a mesma classe
de enderecamento (Classe C) e de uso exclusivo do CONTRATANTE;

Deverd oferecer atendimento as solicitacBes de servico de reparo e manutencdo do servico de
acesso ainternet, com abertura de chamado técnico através de ligagdo gratuita tipo 0800. O prazo
de solucéo do problema sera de até 4 (quatro) horas, contados a partir da abertura do chamado pelo
CONTRATANTE em condi¢Bes normais de funcionamento durante o periodo de um més de
operacdo. Os servicos serdo considerados indisponiveis quando estiverem inoperantes ou
apresentarem taxas de erro igual ou superior a 10%;

Devera garantir média mensal de perda de pacotes ndo superior a 2%;

Deve oferecer atendimento as solicitacOes de servicos de reparo e manutencdo do servigo de
comunicacdo de dados, com abertura de chamado técnico através de ligacéo gratuita tipo 0800;
Devera garantir disponibilidade minima mensal do servigo de 99,7%. Esta disponibilidade indicara
0 percentual de tempo em gue 0s servicos permanecerem em condi¢des normais de funcionamento
durante um periodo de um més de operagao;

Devera garantir, durante o periodo de vigéncia do contrato, que o0s servicos de operacdo e
manutencdo corretiva do servico, e os custos envolvidos para tal, seréo de responsabilidades da
Contratada;
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p)

Q)

h)

3

k)

Devera fornecer, durante o periodo de vigéncia do contrato, servigo de geréncia pro-ativa, com
registro de ocorréncias e acionamento automatico das equipes de manutencdo, com comunicagao
imediata aos responsaveis indicados pelo CONTRATANTE;
Dever& disponibilizar relatério gerencial, com visuaizacdo em ambiente WEB, com informages
de desempenho e utilizacdo do servico de acesso ainternet;
A CONTRATADA devera permitir a monitoracdo on-line pelo CONTRATANTE de todos os
acessos da rede, através do protocolo SNMP, liberando, tdo logo cada acesso sgja ativado, uma
permissdo para acesso pelo CONTRATANTE através da criacdo de uma “snmp community” do
tipo “read only” (apenas leitura).

3.2.1. Dispositivo de Seguranca (Gestao Unificada de Ameacas)
O dispositivo de seguranca devera possuir as seguintes caracteristicas:

Suportar operacdo como “Statefull Firewall” possibilitando a construcdo de registro de fluxo de
dados relativos a cada sessao iniciada, armazenando para cada uma destas sessdes informagoes tais
como enderecos de origem e destino dos pacotes, portas TCP e UDP de origem e destino, bem
como numero de seqiiéncia dos pacotes TCP e UDP, status dos flags “ACK”, “SYN”, “FIN”,
facilitando assim o controle de todo tr&fego que passa pelo Dispositivo de seguranca e aplicagdes
da politica de seguranca;

Suportar a funcionalidade de IPS (Intrusion Prevention System), com base de assinaturas
atualizadas automaticamente e previa classificagdo pelo fabricante quanto a criticidade de cada
umadelas,

Suportar a funcionalidade de filtro de conteddo WEB possibilitando a previa classificacdo de
grupos de usudrios e categorias de contelidos a serem permitidos ou negados,

Suportar a funcionalidade de Anti-Virus de gateway possibilitando o bloqueio de virus, worms e
outras ameacas, a atualizacdo da base de assinaturas deve ser automética;

Devera dispor de, pelo menos, 06 (seis) interfaces de rede padrdo, 10/100/1000 Mbps;

Deverd dispor de mecanismos que impegam técnicas de ataque do tipo IP Spoofing, DoS, TCP
syn flood, ICMP flood, etc;

Devera dispor de IPS com capacidade de varrer as interfaces de rede e efetuar, através de
reconhecimento de padrfes, a identificacdo e blogueio de ataques DoS, port scans,
vulnerabilidades conhecidas dos protocolos DNS, FTP, SNMP, ICMP, IMAP, entre outros, e de
vulnerabilidades de aplicagbes tais como: Oracle, MySQL, Apache, entre outras. O arquivo de
padrdes deve ser atualizado freqlientemente, através de mecani Smos automéaticos ou manuais;

Devera dispor de recursos de hardware (processador, memaria, interface de rede, disco, etc.) com
capacidade para suportar até 1500 (mil e quinhentas) conexdes simultaness,

O hardware para a solucdo deve ser fornecido para acomodacdo em rack padrédo de mercado,
devendo este ser fornecido pela Contratada, de acordo com a solugdo de hardware fornecida;

Deverd atuar nos modos stateful inspection, deep packet inspection e ainda dispor de recursos de
NAT one-to-one, many-to-one, many-to-many e DNAT (Dynamic NAT);

O dispositivo de seguranga deve dispor de mecanismos para criacdo de regras de acesso
restringindo o sentido da comunicacéo (incoming e outgoing) por interface de rede, por objeto
protegido (rede, host, grupo de hosts ou grupo de redes), por protocolo e por porta de
comunicacdo, além de todos 0s demais recursos necessarios para a criacéo de regras. As regras
criadas devem ser associadas a mecanismos que possi bilitem a atuagéo das mesmas de acordo com
o0 horario do dia e o dia da semang;

A solucéo de seguranca deve identificar e impedir o download de arquivos com virus, trojans e
spywares; e tipos (.exe, .scr, etc) previamente configurados, assim como acessos ndo autorizados a
sites peer-to-peer e de Instant Messengers;
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m)
n)
0)

p)

Q)

1y

A solugdo de seguranca deve prover relatorios de uso que identifiquem os sitios mais acessados
por categoria, 0s usuarios com maior quantidade de acessos total e por categoria, por download,
custo associado aos grupos criados (baseado no AD da Microsoft ou em LDAP);

A Contratada deverd permitir a definicéo de uma politica gera especificada pela Contratante;

Devera permitir diferentes tipos de blogueio por horérios do dia e dias da semana para qualquer
das politicas definidas pela Contratante;

Devera fazer o roll-over da base de dados de logs cada vez que for atingido um tamanho
predeterminado, ou bem por periodos de dias configurados pelo Administrador, sem interrupcéo
do armazenamento e sem a necessidade de interacéo humana;

A solucdo de seguranca deverd operar em alta-disponibilidade de forma que mesmo que um dos
elementos desta solucéo tenha uma falha 0 segundo elemento assuma todo o tréfego sem prejuizos
arede e seus Usuérios,

Toda e qualquer alteracdo na configuracdo da solucéo (aplicacdo de novas regras, exclusdo de
regras, atualizacdo de versoes, aplicacOes de “patches’ etc.) deve ocorrer mediante autorizacdo
formal do CONTRATANTE e deve ser previamente testada e homologada em ambiente de teste
gue tenha as mesmas versdes dos softwares instalados na sol ucéo;

As dteracOes devem ser documentadas em tiquetes de servigo provido por um Portal Web com
acompanhamento em tempo-real de todas as atividades executadas pela Contratada. Esse portal
deve proporcionar relatérios que demonstrem o Nivel de Servico ofertado pela Contratada em
qualquer periodo de tempo (diario, semanal, mensal, etc.);

O TRIBUNAL, através do gestor do contrato ou do Diretor da DIATI, a qualquer momento,
indicara as pessoas que poderdo autorizar as referidas alteragfes. A contratada devera implementar
mecanismos que garantam a identificacdo dessas pessoas;,

A contratada devera disponibilizar formulario de manutencdo dos servigos (regras, politicas,
manutencao de usuérios, acessos) on-line, via navegador web (browser);

As dteracOes das configuracbes deverdo ocorrer em horarios determinados pelo
CONTRATANTE;

A operagdo e 0 gerenciamento do sistema de seguranca deverdo ficar sob a responsabilidade da
CONTRATADA, o tempo de atendimento das solicitagdes de alteracOes das politicas e regras
feitas pelo CONTRATANTE deverd estar de acordo com atabela abaixo:

T1PO DE INCIDENTE SLA

a) Notificagdo de incidente de seguranca Até 15 minutos

registro de ocorréncia (abertura de tiquete) pela contratada ou por solicitacdo | Até 15 minutos

b) Notificacdo de inoperancia de servico (acesso fisico ou equipamento) e

do CONTRATANTE

) Retorno ao cliente, apos recebimento de solicitacdo de modificacdo de

Até 30 minutos
regras de seguranca

d) Troca de regras com teste de funcionamento, exceto acertos em regras

aplicadas com problema, cuja correcéo deve ser imediata Ate 1 hora
€) Solucéo de problema de inoperancia Até 4 horas

f) Retencdo de Logs Off-Line Até1ano
g) Retencédo de Logs On-Line Até 2 meses

3.3. Servico ponto a ponto (Sede do Tribunal de Justica ao Férum Des. Jairon Maia
Fernandes)
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Link de Transmisséo de Dados ponto a ponto com garantia de banda full duplex e transparéncia
aprotocolos, com interface Ethernet, conforme descrito abaixo:
a) A tecnologia utilizada para trafego de dados devera ser implementada utilizando-se fibra
Optica, a0 longo de todo o circuito, fornecendo uma banda minima de 100 Mbps com
infraestrutura redundante tipo anel optico;

b) O ane dptico redundante deve ser implementado de maneira tal que garanta total continuidade do
servico naindisponibilidade de uma das fibras Opticas (Ex.: Queda de poste, vandalismo, etc.);

c¢) O ponto de acesso ao link deve ser disponibilizado nos data centers, localizados no interior do
prédio, das respectivas unidades;

d) O servico devera entregar, em cada sala do data Center, tanto na sede quanto na unidade remota,
apenas um ponto em par metdlico(CAT 6 A ou superior) que devera ser utilizado para conexao
com o firewall;

€) Em caso de falha na fibra principal, o anel optico redundante devera assumir de imediato, sem
perdas,

f) O link devera ser dimensionado para garantir um tempo de laténcia maximo, no pior caso, de 20
milissegundos de uma extremidade a outra do link de dados.

4. Condicoes Gerais

a) Deverdo estar inclusos no prego proposto todos 0s equipamentos necessarios para a
implementacdo da rede objeto do edital, incluindo o aluguel de equipamentos, roteadores, etc;

b) Deverdo estar inclusos no preco proposto, 0s custos de manutencdo de todos os circuitos e
equipamentos alugados,

c) Os proponentes deverdo garantir em suas propostas a concessao automética de descontos nos
valores mensais, em decorréncia de interrupcbes nos servicos contratados, desde que ndo
atribuiveis a0 CONTRATANTE;

d) Em caso de futura necessidade de mudanca de endereco de qualquer acesso da rede, apos esta ter
sido implantada, a CONTRATADA fica obrigado a executar e concluir a transferéncia dos
equipamentos e do circuito de dados e ativar 0 acesso da rede IP no novo endereco em um prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, desde que a alteracdo sgja para endereco dentro dos limites
urbanos da mesma cidade onde o circuito se encontra instalado. No caso do ndo cumprimento
deste prazo, serd aplicada multa diaria de 5% (cinco por cento) sobre o valor do circuito.

5. Desempenho
5.1. O servigo contratado devera permitir incorporar modificagdes ou ampliagbes sem que estas
impliquem nainterrupcdo do restante das conexdes do CONTRATANTE.

A laténcia entre as redes locais do CONTRATANTE e o backbone da contratada ndo devera ser
superior a 30ms.

A disponibilidade do servigo indicara o percentual de tempo, durante o periodo de 1 més de
operacdo, em que um ponto de acesso integrante do servico permanecer em condicdes normais de
funcionamento.

5.2. O servico seréa considerado indisponivel:

* A partir do inicio de uma interrupcgdo registrada no setor de atendimento a clientes ou na
geréncia de supervisdo da CONTRATADA até o restabelecimento do circuito as condicoes
normais de operacdo e arespectivainformacdo do CONTRATANTE;

* Quando apresentar taxa de erros (BER) igual ou superior a 10°8.

5.3. No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 4 (quatro) horas, contado a partir do
restabel ecimento da Ultima inoperéncia em um ponto de acesso, considerar-se-4 como tempo
de indisponibilidade daguele acesso o inicio da primeira inoperancia até o final da Ultima
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inoperancia, quando o circuito estiver totalmente operacional. Neste caso, além dos descontos,
cabera aplicagdo de multa, caso o periodo méximo apurado, Seja superior ao previsto.

5.4. Para efeito de descontos e aplicacdo de multas, o tempo de interrupcdo devera ser considerado
entre o inicio da interrupcao registrada na geréncia/supervisdo da CONTRATADA, ou a partir
da comunicacdo de interrupcdo, feita pelo CONTRATANTE e a sua total recuperacdo, apés
informacdo do CONTRATANTE. Deveré&o ser efetuados testes de verificagdo de qualidade de
transmissdo pela CONTRATADA do servico, sempre que houver solicitagdo do
CONTRATANTE, sem custos adicionais. Mensalmente, a CONTRATADA apurara os tempos
de inoperancia por ponto de acesso, considerando ocorréncias desde a zero hora do primeiro
dia do més, até as vinte e quatro horas do ultimo dia do més anterior ao da apuragéo, e o valor
apurado sera ressarcido a0 CONTRATANTE na Nota Fiscal/Fatura dos servicos conhecimento
no més seguinte ao da apuracdo. O servico contratado devera permitir incorporar modificacfes
ou ampliacbes sem que estas impliquem na interrupcdo do restante das conexdes do
CONTRATANTE.

5.5. O servico devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano,
para todos 0s circuitos.

5.6. A disponibilidade do servigo indicara o percentual de tempo, durante o periodo de 1 més de
operacdo, em que um ponto de acesso integrante do servigco permanecer em condicdes normais
de funcionamento.

5.7. Para efeito de descontos e aplicacdo de multas, o tempo de interrupcdo devera ser considerado
entre o inicio da interrupcéo registrada na geréncia/supervisdo do CONTRATADA, ou a partir
da comunicacdo de interrupcdo, feita pelo CONTRATANTE e a sua tota recuperacdo, apos
confirmacdo do CONTRATANTE. Deverdo ser efetuados testes de verificagdo de qualidade de
transmissdo, pelo CONTRATADA do servico, sempre que houver solicitagdo do
CONTRATANTE, sem custos adicionais.

5.8. Para descumprimento das obrigagbes em geral:
5.8.1 — Multa de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia, pelo atraso, na entrega de
material ou execucdo de servicos, calculado sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, até o limite de 9,9%, correspondentes até 30(trinta) dias de atraso;
5.8.2 - Multa de 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia, de atraso na entrega de
material ou execucdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, em cardter excepcional e a critério do 6rgdo ou
entidade interessada, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias;
5.8.3 - Multa de 5% (cinco por cento) por descumprimento do prazo de entrega, calculados
sobre o valor total do contrato ou da Nota de Empenho;
5.8.4 - Multa de 15% (quinze por cento) pela recusa injustificada em assinar o contrato ou
retirar 0 instrumento equivalente no prazo estabelecido, em entregar total ou parcialmente o
material ou em concluir o servico, calculados sobre o valor correspondente a parte
inadimplente;
5.8.5 - Multa de 15% (quinze por cento) pela rescisdo da avenca, calculados sobre o valor
total do contrato ou da Nota de Empenho;
5.8.9 - Multa de 0,1% de reducéo no valor da fatura referente ao circuito de dados, por cada
trinta (30) minutos de indisponibilidade do servigo;
5.8.10 — Multa de 2% de reducéo no valor da primeira mensalidade por cada dia de atraso na
ativacdo apds o prazo estabel ecido;
5.8.11 — Multa de 1% de reducdo no valor da primeira mensalidade dos circuitos ndo
migrados no prazo, por cada dia de atraso;
5.8.12 — Multa de 5% de reducéo no valor da mensalidade por cada dia de atraso na ativagao,
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apos o prazo estabelecido. Atingido 100% do valor da mensalidade, a penaidade sera a
isencdo de pagamento da mensalidade até que a ativagao seja concluida;

5.8.13 — Multa de 0,25% de reducéo no valor da fatura referente ao circuito de dados por
cada trinta minutos de atraso no reestabel ecimento do servico, apos o prazo estabelecido.

Suporte de Servicos

A Contratada devera manter monitoracéo do servigo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, devendo agir pro - ativamente em caso de falhas ou degradacdo de performance e
comunicar, de imediato, 0 CONTRATANTE os problemas detectados;

A central de Atendimento a Clientes da CONTRATADA devera permitir comunicacdes de
inoperancia através de telefone 0800, com atendimento em lingua portuguesa, e atendimento de
endereco €l etronico;

c) Manutencdo dos acessos com defeito: 0s servicos de assisténcia técnica serdo realizados em
qualquer horario, 7 (sete) dias por semana. Em caso de impedimento ao acesso de técnicos no local
da ocorréncia, que sgja de responsabilidade do CONTRATANTE, o cdmputo do periodo de
indisponibilidade ndo considerard o periodo de tempo em que o técnico da CONTRATADA
permanecer impedido de realizar a manutencéo;

InterrupcBes programadas, para manutencOes preventivas, deverdo ser efetuadas no periodo
compreendido entre 20:00 e 06:00 h, horario local, e comunicadas a0 CONTRATANTE com
antecedéncia minimade 5 (cinco) dias Utels,

Quando prazo minimo de 5 (cinco) dias Uteis de comunicagdo ndo for atendido, ou o
CONTRATANTE néo for informado, devera ser concedido desconto por interrupgao;

A CONTRATADA devera fornecer em meio eletrénico, documentacdo/formulario padronizado
para cada circuito ativado, desativado ou para cada alteracdo ocorrida, contendo no minimo, os
seguintes dados:
» Cddigo de Identificacdo do Acesso;
* Numero do Contrato;
» Enderego do Ponto de Acesso;
» Vdocidade de Acesso;
» Datade solicitagdo do circuito;
» Data de ativagao/desativagao/alteracdo do circuito;
» Tipo/padréo de interface utilizada no circuito;
* Meio detransmissdo utilizado;
* Vdor damensalidade.

Obrigacdes da Contratada

a) Apresentar o projeto técnico da solucdo proposta, onde constem as informacBes dos
equipamentos utilizados, detalhamento da infra-estrutura e circuitos de acesso, onde sgam
representados os nés de acesso a rede (backbone) da CONTRATADA, de acordo com as
caracteristicas técnicas do servico, com prazo maximo de até 30 dias apds a assinatura do
contrato;

b) Executar 0s servicos em prazo ndo superior ao méximo estipul ado;
c) Possuir o registro naANATEL;

d) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao Contratante ou aterceiros em
razéo de ac&o ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de
outras cominacfes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

e) Manter durante toda execucéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,

PE 007/2012— Elab. Cida



todas as condig¢des de habilitagcdo e qualificacdo exigidas. Deverdo estar;

f) Serd facultada a subcontratacdo de servicos pela CONTRATADA, sendo de inteira
responsabilidade da mesma a prestacéo, execucdo e resultados satisfatorios de acordo com todo
0 estabelecido em contrato;

g) O fornecedor ndo seraresponsavel:

* Pelo uso inadequado dos produtos por servidores do Contratante;

» O Contratante ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
Contratada para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

7.1. Qualificacdo Técnica:
A contratada devera apresentar:

Além dos documentos exigidos no edital, referentes a regularidade com Seguridade Social,
FGTS, Fazenda Federal e ao cumprimento no disposto no art. 27, inciso V, daLei n° 8.666/1993.

8. Prazo de Prestacio dos Servicos

O prazo de prestacdo dos servicos sera de 12 (doze) meses, podendo ser postergado por
periodos iguais desde que haja a concordancia por escrito das partes. Qualquer atualizacdo ou alteracdo
em parametros técnicos sera objeto de aditivo contratual. O prazo de vigéncia deste contrato terainicio
com o recebimento pela CONTRATADA da Ordem de Inicio dos Servicos.

A Ordem de Inicio dos Servigos podera ser enviada em coépia digitalizada para o e-mail
informado pela CONTRATADA, competindo a estainformar toda e qualquer alteracdo de seu endereco
eletronico de correspondéncia. Ndo seréo aceitas solicitagbes de prorrogacdo de prazo de inicio dos
servigos, sob 0 argumento de n&o recebimento do e-mail, quando o 6nus do n&o recebimento decorrer
de culpa da CONTRATADA, tais como em caso de desatualizacdo do endereco eletrénico ou enderego
eletronico informado incorretamente.

9. Prazo de | mplantacéo dos Ser vicos

9.1. O prazo maximo para a conclusdo da implantagdo da rede, contados a partir da emissdo da
Ordem de Servicos, sera 120 dias (cento e vinte dias corridos).

9.2. O CONTRATANTE iré apresentar a ordem de prioridade para a ativacéo das localidades e de
acordo com a mesma, a contratada ir& antecipadamente apresentar cronograma detalhado, de
forma que a ultima localidade seja atendida até o fim do prazo.

9.3. O prazo para a ativacdo deve ser considerado a partir da emissdo da Ordem de Servico, ou a
data limite informada, a que se der primeiro.

9.4. No caso de ndo cumprimento deste prazo, 0 CONTRATANTE aplicara multa de 5% (cinco por
cento) sobre o valor da mensalidade do circuito ou sobre o valor dos demais servicos
contratados, por dia de atraso.

10. Preco

Deverdo estar incluidos nos precos da proposta de prestacdo de servicos todos os custos
envolvidos, incluindo os custos de implantagdo de cada circuito, 0 custo de todos os materiais e
equipamentos e 0 somatorio das mensalidades pela prestacéo de servico durante os 12 (doze) meses do
contrato, e todos 0s impostos e taxas aplicaveis.
11.  Faturamento/Pagamento

Os servigos serdo faturados em 12 (doze) parcelas mensais e sucessivas, a cada 30 (trinta) dias,
vencendo-se a primeira 30 (trinta) dias apds a conclusdo da implantagcdo de cada acesso da rede.

12. Das penalidades
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12.1. Pelo descumprimento total ou parcial do objeto deste certame e/ou pelo retardamento
na sua execucdo, a Administracdo do Contratante podera, garantida a prévia defesa da
Contratada no prazo de 05 (cinco) dias Utel's, aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangoes:

a) ADVERTENCIA - sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta
para os quais tenha concorrido;

b) MULTA MORATORIA — a empresa contratada ficara sujeita a multa didria de 0,1%
(um décimo por cento) sobre o valor da obrigacdo inadimplida pelo atraso
injustificado na execucdo de qualquer obrigacdo contratual ou legal, podendo esse
valor ser abatido no pagamento a que fizer jus a contratada, ou ainda, quando for o
caso, cobrado administrativa ou judicialmente;

¢) MULTA COMPENSATORIA - de 10% (dez por cento) sobre o vaor de obrigagio
inadimplida ou, ndo sendo possivel determinar esse valor, sobre o montante do
contrato, podendo esse valor ser abatido do pagamento a que fizer jus a Contratada,
ou cobrado judicialmente;

d) SUSPENSAO TEMPORARIA de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com aAdministragcdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos; e

€) DECLARACAO DE INIDONEIDADE para licitar ou contratar com a
administracdo publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou
até que sgja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a administracéo
pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada com base na
alinea anterior.

12.2. O Contratante aplicara as demais penalidades previstas nas Leis 10.520/2002 e
8.666/93 e no Decreto n°. 5450/2005, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil.
12.3. O licitante que ensgar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a

proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer
declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantida o direito prévio da citacéo e da ampla
defesa, ficaraimpedido de licitar e contratar com a Administracéo, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que sgja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

12.4. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o Contrato, dentro do prazo de
05 (cinco) dias apds convocada por este Tribunal, caracteriza o descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando-a, além da penalidade prevista no subitem 20.1, multa
correspondente a 20% (vinte por cento) do valor estimado da contratacéo.

125. Além das sangbes previstas no subitem 12, letras “b” e “c’, aplicar-se-do
cumulativamente as multas previstas nos subitens 4, letra“d’; 5.5; 5.6 € 9.4.

TABELA DE LOCALIZACAO DOSACESSOS — REDE CORPORATIVA (MPLS)

_ VELOCI | CANA
SITE DESCI;(]%S ODbO ENDERECO CIDADE CEP I()KAbI;:: l;i:
FULL) | VOZ
| et | P Dot | s | v |
2 | Topmbee i | A ot Koo | s || w2 |
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3 Escola superlor da |Rua Conego Machado, SN - Maceid 57021 2048 04
Magistratura Farol 160
4 Férum Dr. Antonio Rua Cel. Francisco Sao Miguel | 57240 2048 04
de Moura Castro Cavalcante, 51 - Centro dos Campos | 000
Juizados da Infancia | Av. Hélio Pradines, 600 - ., 57035
5 M 2048 04
e da Juventude Ponta Verde acelo 220
o . Av. Lourival Melo Mota, SN
o | 8JuizadoBspecial | pyy pleiro dos Maceis | 2072|2048 04
Civel e Criminal . 900
Martins
1° Juizado Especial | Rua Samaritana, SN - Sta. . 57311
7 Civel e Criminal Edwiges Arapiraca 180 >12 02
Forum Des. Alfredo Av. Floriano Peixoto, SN - 57200
8 Gaspar de Penedo 2048 04
Centro 000
Mendonga
9 2_12 4;_ ]]?CCddas Praca Visconde de Maceid 57020 2048 04
I Sinumbu, 119 acelo 700
Consumo
3¢ Juizado Especial Praca Ciro Accioly, 96 - iy 57014
10 Civel e Criminal Ponta Grossa Maceio 710 2048 04
9¢ Juizado Especial Rua Iris Alagoense, 103 - ., 57051
1 Civel e Criminal Farol Maceio 370 2048 04
52 Juizado Especial Av. Maj. Cicero de Goes iy 57017
12 Civel e Criminal Monteiro, 2107 - Mutange Maceio 515 2048 04
o . Terminal Rodovidrio Jodao
13 | 6"Juizado Especial | 1110 Piso, SN - Maceis | 2208|5048 04
Civel e Criminal . 0000
Feitosa
7° Juizado Especial Av. Gustavo Paiva, 3739 - ., 57031
14 204 4
Civel e Criminal Mangabeiras Macelo 530 048 0
. . Av. Parque Residencial, s/n
10° E | 7084
15 0 Iu1zado i sPec1a - Cj Benedito Bentes I, SN - Maceid 5708 2048 04
Civel e Criminal . ] 040
Parque Residencial
16 11° Julzado ESPec1al Rua Barao de ]arfigua, 543 - Maceid 57022 2048 04
Civel e Criminal Jaragua 140
12° Juizado Especial | Campus Tamandaré, SN - ., 57010
17 Civel e Criminal Pontal da Barra Maceio 820 2048 04
Férum Miguel ¢
A 57490
18 Arcanjo de Rua Sao Bento, 49 - Centro gha 512 02
. Branca 000
Cerqueira Torres
19 Forum’ [.)es..Geljaldo Av. Hermes da Fonseca, SN Anadia 57660 510 0
Tenorio Silveira - Centro 000
2° Juizado Especial | Av. Deputada Ceci Cunha, . 57312
20 Civel e Criminal 127to do Cruzeiro Arapiraca 485 212 02
Forum.Des. Orlandc.) Av. Ventura de Farias, 600 - ) 57306
21 | Monteiro Cavalcanti Arapiraca 2048 08
Eldorado 010
Manso
22 | Forum José Jeronimo | Loteamento Santa Inés, 210 Atalaia 57690 512 02
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Manso

de Albuquerque - José Paulino 000
Foérum Des. José
Rua22deD bro, 181 - 57420
23 Agnaldo de Souza ua ¢ ezembro Batalha 512 02
.. Centro 000
Aratjo
04 FOérum Des. Moura | Rua Ladislau Coimbra, 9 - Boca da 57680 512 0
Castro Centro Mata 000
25 Férum Des. Paulo da [ Rua Sargento Benevides, 6 - | Cacimbinha | 57570 510 0
Rocha Mendes Centro S 000
Férum Des. Horario Av. Antonio Carlos de .. 57770
26 Gomes de Melo Morais, SN - Centro Cajueiro 000 >12 02
7 Férum Dr. Olival Rua Governador Divaldo Campo | 57250 512 02
Tendrio Costa Suruagy, 284 - Centro Alegre 000
Forum Des. José ) ,
28 Fernando Lima Av. Joaquim Teté, 450, Canapi 57930 512 02
Centro 000
Souza
Foérum Des. José Rua Inacio Moraes, SN - 57780
2 1 12 2
? Xisto Gomes de Melo Centro Capela 000 > 0
30 Foérum Guedes de Rod. AL 110 - KM 09 - Colbénia | 57975 512 0
Miranda Centro Leopoldina | 000
Férum José Agnaldo | Rod. AL 101 SUL - Cj Com. . 57230
31 2048 4
de Souza Aratjo Tenorio Wanderley Coruripe 000 0 0
Forum Des. g .
0 Washington Luiz Av. José Ol¥ve1ra Rocha, SN Delmlr.o 57480 2048 04
i - Bairro Novo Gouveia 000
Damasceno Freitas
13 Férum Dr. Ivan Rua Virgilia Ribeiro Feira 57340 512 0
Vasconcelos Brito Gongalves, 437 - Centro Grande 000
34 | Férum Dr. Francisco | Rua Cel Alcantara, SN - ) 57995 02
F1 12
de Freitas Machado Centro exetras 000 >
35 Forum Des. José Rua Projetada, Qd E, Lote | Giraudo |57360 510 02
Margal Cavalcanti | 13 - Loteamento Progresso | Ponciano 000
Fé Des. Eral
36 orum Des. Eraldo Rua Juca Tenorio, 74 - ) 57620 02
de Castro Igaci 512
Centro 000
Vasconcelos
Forum Des. Orlando 57280
37 | Monteiro Cavalcanti | Av. 16 de Maio, SN - Centro | Igreja Nova 000 512 02
Manso
Forum Dr. Frederico
Rua L ti d i 798
38 George Brotherhood ua Laurentino Gomes de | Joaquim | 57980 512 02
. Barros, 55 - Centro Gomes 000
de Medeiros
Fé 1
39 oru‘m Orlando i Rua Frei Pascasio, SN - ) 57270 02
Monteiro Cavalcanti Junqueiro 512
Centro 000
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. . . . 7960
40 Forum Heitor Rua Olaria, SN - Centro L1m0e1r9 de|5 512 02
Montenegro Barros Anadia 000
Forum Des. José .
31deM N - M 7442
41 Fernando Lima Rua e Marco, 5 .a] ot > 512 02
Centro Isidoro 000
Souza
42 Forum Melchides Av. Batista Acioly, 40 - . | 57955 02
M 204
Lindoso Centro AABOBL | 000 048
43 | Forum Joao da Silva Rua Manoel Martins ) 57520 02
M 1h 512
Ioi6 Filho Lemos, s/n - Centro Va1 000
44 | Férum Des. Ernande [ Rua Cap. Bernardino Souto,| Marechal | 57160 2048 02
Lopes Dorvillé SN - Centro Deodoro 000
45 Forum Dr. Cleto Rua Isaura Bastos de ) 57670 02
Maribond 2048
Marques Luz Araujo, 40 - Centro S A
Forum Des.
. Rua Itacy Brandao, SN - Mata 57540 02
12
46 Adalbertc.) Correia de Contro Grande 000 5
Lima
47 | Férum Des. Paulo de Praca Senador Renan Matriz de | 57910 512 02
Albuquerque Calheiros, SN - Centro | Camaragibe | 000
48 Forum Des. Jairon Rua Floriano Peixoto, 73 - ) 57990 02
M 12
Maia Fernandes Centro essias 000 >
PQ Residencial Antenor 57820
49 | Forum Jairon Maia Marinho de Melo, 2 - Murici 000 512 02
Ferl’landes Centro
50 Forulln? Des. Ayrton Rua do Comercio, 611 - Novo Lino 57970 510 0
Tenoério Cavalcante Centro 000
Forum Des. José Olho D
Rua L de Abreu, 6 - c 57442
51 Fernando Lima tia LOUTenco e Abret Agua das 512 02
Centro 000
Souza Flores
5 Férum Des. Jairon Rua Dep. Jota Duarte, 23 - Palmeira | 57603 2048 04
Maia Fernandes Juca Sampaio dos Indios | 280
53 Forum Des. Ariston | Rua Governador Geraldo Pao de 57400 512 02
de Hollanda Padilha Bulhoes, SN - Centro Acucar 000
Forum Maria Ester | - projetada, A 14, 64 - . |57935
54 Fontan Cavalcanti Paripueira 512 02
Centro 000
Manso
55 Forum Des. Antero Rua Joao Cassiano Costa, Paulo 57740 512 0
de Medeiros SN - Centro Jacinto 000
Juizado Especial RD. Engenheiro Joaquim 57200
Pened 512 02
56 Civel e Criminal Gongalves, 606 - Sta Luzia enedo 000
57 | Forum Dr. Augusto [ Rua Mestre Francelino, 383 | Piagabugu | 57210 512 02
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Rodrigues Souza

- Centro 000
Campos
Férum Des. Antdnio | Av. Antonio Aniceto dos 57150
58 Pil 512 02
Sapucaia da Silva Santos, SN - Centro var 000
Férum Tabelia
R - 74
59 | Cacilda Damasceno ua Camp(? Grande, 60 Piranhas 57460 512 02
. Xingo 000
Freitas
Férum Domingos Rua Professor Guedes de 57900
60 Fernandes Calabar Miranda, Centro Porto Calvo 000 >12 02
61 Férum Des. Ernandi Rua Joao Pessoa, SN - Porto de | 57945 512 0
Lopes Dorvillé Centro Pedras 000
Férum Des. Estacio . Porto Real | 57290
62 Cama de Lima Rua Cap. Vieira, 25 - Centro do Colégio | 000 512 02
Férum Tabeliao
P Dal énci 1| 577
63 | Gersnimo da Cunha | Fr2s2 Pa ndependéncia, 33 | Quebrangul | 57750 519 0
. - Centro 0 000
Lima
Férum Des. Neyder . .
64 Alcantara de Rua D. Judite Paiva, 34- | p. Largo | 1001 5048 02
L Centro 000
Oliveira
Férum Des. Hélio
65 Cabral de Av. Pres. Dutra, 316 - Santana do | 57500 2048 04
Monumento Ipanema 000
Vasconcelos
66 Juizado Especial Rua Cel. Lucena Maranhao, | Santana do | 57500 512 0
Civel e Criminal 198 - Centro Ipanema 000
Férum Des. Telmo Rua do Comercio, SN - 57380
7 4 ~ 7
6 Gomes de Melo Centro 5ao0 Bras 000 >12 02
Forum Comendador . ~ ,
L. Praga Osman Costa Pino, | Sao José da | 57860
68 Olimpio Bezerra 512 02
. SN - Centro Lage 000
Filho
69 Forum Des. Jurista Rua 13 de Maio, SN - Sao José da | 57445 512 0
Rui Barbosa Centro Tapera 000
70 Forum Des. José Praca Ernesto Gomes Sao Luiz do | 57920 2048 0
Porto Cavalcanti Maranhao - Centro Quitunde 000
Foérum Des. José N
71 Agnaldo de Souza Praga Noberto Lessa, 16 - Sao‘~ 57275 512 02
. Centro Sebastiao 000
Araujo
Forum Dr. Jose Rua Tedfilo Pereira, 555- | Teoténio | 57265
72 Fernandes de Cont Vilel 000 512 02
Hollanda Ferreira entro rela
Férum Des. Gerson Rua Ismar de Goes 57370
7 Trai 12 2
3 Omena Bezerra Monteiro, SN - Centro raipt 000 > 0
74 Férum Des. Ernandi Rua Herme da Mata Uniao dos | 57800 2048 02
Lopes Dorvillé Fonseca, SN - COHAB 1 Palmares 000
Férum Des. Oscar Praga Apolinario Rebelo, ) 57700
75 Tendrio SN - Centro Vicosa | g5 | 012 02
76 | Oficio de Notas PRT | Praca Papa Joao PauloIl, sn | Taquarana | 57640 512 02
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Registro de Imoveis,
Titulos e Centro 970
Documentos
1° JECC das Relagbes | Rua Durval Guimaraes, 402 ., 57035
77 M 204 2
de Consumo - Ponta Verde aceto 060 048 0
78 Foérum Agrério Rua Aleino Casado, 13 - Maceid 57020 2048 02
Centro 490
Juizados da Infancia .
R t 190 - 7311
79 e da Juventude de ua Samaritana, 190 Arapiraca > 512 02
. Centro 180
Arapiraca
Forum José Rua Imaculada Conceigao, | Santa Luzia | 57130
80 Claudionor 512 02
. S/N - Centro do Norte 000
Clemente de Lima
Dept. Central de . ~
R Fal -B 704
81 Almoxarifado e ua Muniz Falcdo - Barro Maceid 57040 512 02
A Duro 740
PatrimoOnio
8 Juizado Especial de Rua Dep Jota Duarte, Palmeira | 57603 510 0
Palmeira dos indios Centro dos Indios | 280
Fé Des. Alf
orurm Les redo P¢. Padre Cicero Romao Passo de | 57930
83 Gaspar de . . 512 02
Batista, 13, Centro Camaragibe | -000
Mendonca
TABELA DE LOCALIZACAO DOSACESSOS—INTERNET
~ VELOCIDAD
SITE DESCIS{%%S oLo ENDERECO CIDADE CEP E
(Kbps FULL)
1 Tribunal de Justica de | Praga Marechal Deodoro, 319 Maceié 57020919 102400
Alagoas Sede - Centro

TABELA DE LOCALIZACAO DOSACESSOS—LINK DE DADOSPONTOA PONTO

5 VELOCIDAD
SITE DESCls{%%? Y ENDERECO CIDADE CEP E

(Kbps FULL)

1 Tribunal de Justica de | Praga Marechal Deodoro, 319 Maceié 57020919

Alagoas Sede - Centro 102400
Forum Des. Jairon Av. Presidente Roosevelt, 206 iy
2 . Macei6 57046410
Maia Fernandes - Barro Duro
Planilha de Pregos
No anexo “I1” encontra-se a planilha de precos que devera ser preenchida pelos proponentes. Os

quantitativos de acessos sao os indicados nesta planilha.
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PLANILHA DE PRECOS - MODELO DE PROPOSTA

@

PODER
NZN JUDICIARIO
~d» DE ALAGOAS

DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES

ANEXO II

(papel timbrado da empresa)

AO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE ALAGOAS

REF: Edital de Pregao Eletrénico n® 007/2012

Prezado Senhores,

Apods examinar todas as clausulas e condigoes estipuladas no edital em referéncia,
apresentamos nossa proposta nos termos consignados no mencionado ato convocatorio e seus anexos,

com 0s quais concordamos plenamente.

Nossa proposta € valida por 60 (sessenta) dias, contados da data prevista para entrega

da mesma, sendo o preco ofertado firme e irreajustavel durante sua validade.
Informamos que estao inclusos nos pregos ofertados todos os custos e despesas, tais
como: impostos, taxas, fretes e outra (0)s que incidam sobre o objeto licitado, sendo de nossa inteira
responsabilidade, ainda, os que porventura venham a serem omitidos na proposta ou incorretamente

cotados.

O valor global de nossa proposta ¢ de R$

, nos termos abaixo:

PRECO MENSAL DO SERVICO DA REDE MPL S POR UNIDADE eINSTALACAQ

Unidade Cidade Vdor de Vdor mensal | Vaor mensal do
instalagdo do | docircuito aluguel dos
circuito (A) (B) eguipamentos (C)
Tribunal de Justica de .,
1 Alagoas Sede Macel6
Férum Des. Jairon Maia .,
2 Macei6
Fernandes
Escola Superior da -,
3 Magistratura Maceio
F6rum Dr. Antonio de Sa0
Moura Castro Miguel
4
dos
Campos
5 | JuizadosdaInfanciaeda| Macei6
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Juventude
6 8° Juizado Esp_eual Civel Macei6
e Criminal
1° Juizado Especia Civel :
! e Criminal Arapiraca
Férum Des. Alfredo
8 Gaspar de Mendonca Penedo
9 2°e 4° JECC das Maceit
Relacbes de Consumo
— - -
10 3° Juizado Esp_eual Civel Macei6
e Criminal
11 9° Juizado Espeual Civel Macei6
e Criminal
— - ~
12 50 Juizado Espeual Civel Macei6
e Criminal
— . ,
13 6° Juizado Espeual Civel Macei6
e Criminal
— - ~
14 7° Juizado Esp_emal Civd Macei6
e Criminal
10° Juizado Especial -
15 Civel e Criminal Maceio
11° Juizado Especial .
16 Civel e Criminal Maceio
12° Juizado Especial -
17 Civel e Criminal Maceio
1g | Forum Miguel Arcanjo Agua
de Cerqueira Torres Branca
19| ForumDes Gerdldo |\ o
Tendrio Silveira
2° Juizado Especial Civel :
20 e Criminal Arapiraca
F6érum Des. Orlando
21 Monteiro Caval canti Arapiraca
Manso
2o Foérum José Jerdnimo de Atdlaia
Albuquerque
Forum Des. José Agnaldo
23 de SouzaAraljo Batalha
24 Foérum Des. Moura Bocada
Castro Mata
o5 F6rum Des. Paulo da Cacimbin
Rocha Mendes has
26 Foérum Des. Horé&rio Caileiro
Gomes de Melo 9
27 Férum Dr. Olival Ten6rio| Campo
Costa Alegre
8 Foérum Des. José Canani
Fernando Lima Souza a
Férum Des. José Xisto
29 Gomes de Melo Capela
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Férum Guedes de

Colbnia

30 Miranda Leopa(l)ldin
Férum José Agnaldo de .
31 SouzaAralijo Coruripe
Forum Des. Washington | Delmiro
32 . . :
Luiz Damasceno Freitas | Gouvela
23 Forum Dr. Iva_n Feira
Vasconcel os Brito Grande
2 Forum Dr. Francisco de Flexeairas
Freitas Machado
35 Férum Des. José Marcal | Girau do
Cavalcanti Ponciano
6 Forum Des. Eraldo de |gaci
Castro Vasconcelos
37 Forum Des. Orlando larei
Monteiro Caval canti graga
Nova
Manso
38 Forum Dr. Frederico Joaguim
George Brotherhood de G
. omes
Medeiros
39 Forum Orlando Monteiro JUNqUEIro
Cavalcanti Manso
40 Forum Heitor Limoeiro
Montenegro Barros de Anadia
a1 Forum Des. Jose Major
Fernando Lima Souza Isidoro
Forum Melchides .
42 Lindoso Maragogi
43 Forum Joéq daSilvaloi6 Maravilha
Filho
a4 Forum Des. Ernande Marechal
Lopes Dorvillé Deodoro
45 Férum Dr. Cleto Marques| Maribond
Luz 0
46 Forum Des. Adalberto Mata
Correiade Lima Grande
a1 Forum Des. Paulo de Matriz d?
Camaragi
Albuquerque be
48 Forum Des. Jairon Maia Messias
Fernandes
49 Forum Jairon Maia Murici
Fernandes
50 Forum Des. Ayrton Novo
Tendrio Cavalcante Lino
51 Forum Des. José AC;I:;) d[;s
Fernando Lima Souza
Flores
52 | Forum Des. Jairon Maia | Pameira
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Omena Bezerra

Fernandes dos indios
53 Foérum Des. Ariston de P3o de
Hollanda Padilha AcUcar
Foérum Maria Ester L
54 Fontan Caval canti Manso Paripueira
55 Férum Des. Antero de Paulo
Medeiros Jacinto
56 Juizado Es_pe_(:|al Civel e Penedo
Crimina
Férum Dr. Augusto .
57 Rodrigues Souza Campos Piagabugu
58 Férum Des. Antonio Pilar
Sapucaiada Silva
59 Férum TabellaCa_lcnda Piranhas
Damasceno Freitas
60 Férum Domingos Porto
Fernandes Calabar Cavo
61 F6érum Des. Ernandi Porto de
Lopes Dorvillé Pedras
Férum Des. Estécio Porto Redl
62 ) do
Gamade Lima S .
Colégio
Férum Tabelido Quebran
63| Geronimo daCunha g
) ulo
Lima
Forum Des. Neyder :
64 Alcantarade Oliveira Rio Largo
Férum Des. Hdlio Cabral | S2Ntana
65 do
de Vasconcelos
| panema
Juizado Especial Civel e Santana
66 e do
Crimina
I panema
Forum Des. Telmo o ,
67 Gomes de Melo Sao Bras
68 Férum Comendador S30 José
Olimpio BezerraFilho [ dalage
69 Férum Des. Jurista Rui S30 José
Barbosa da Tapera
F6érum Des. José Porto Sao Luiz
70 Cavalcanti do
Quitunde
el Forum Des. José Agnaldo Séo
de SouzaAraljjo Sebastido
F6rum Dr. José Teotonio
72 | Fernandes de Hollanda .
. Vilela
Ferreira
73 Forum Des. Gerson Traipu
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74 F6érum Des. Ernandi Unido dos
Lopes Dorvillé Palmares
Foérum Des. Oscar )
£ Tendrio Vigosa
Oficio de Notas PRT
76 Registro de Iméveis, | Taquarana
Titulos e Documentos
5 —
77 1° JECC das Relacbes de Maceio
Consumo
78 Forum Agrério Maceio
79 Juizados da Infancia e da Arapiraca
Juventude de Arapiraca P
F6érum José Claudionor Sa_nta
80 . Luziado
Clementede Lima
Norte
Dept. Central de .
8l Almoxarifado e Patrim. Macel
82 Juizado Especia de Palmeira
Palmeirados indios dos Indios
Férum Des. Alfredo Passo dg
83 Camaragi
Gaspar de Mendonca be

(A+B+C)

S1: PRECO MENSAL DO SERVICO DA REDE MPLSPOR UNIDADE e INSTALAGCAO =

PRECO MENSAL DO SERVICO DE ACESSO INTERNET

: . Vaor deinstalagdo | Vdor mensal | Vador mensal do aluguel
biieEss . do circuito (D) | docircuito (E) | dos equipamentos (F)
Tribunal de Justica de Macei6
Alagoas Sede

S2: PRECO MENSAL DO SERVICO DE ACESSO INTERNET = (D+E + F)

PRECO MENSAL DO SERVICO PONTO A PONTO

Maia Fernandes

, . Vdor deinstalagdo | Vador mensal | Vador mensal do aluguel
LIEERE CiEiE do circuito (g@) docircuito (H) | dos equipamentos%l)
Tribunal de Justica de Macei6
Alagoas Sede
Férum Des. Jairon -
Maceid

S3: PRECO MENSAL DO SERVICO DE DADOSPONTO A PONTO = (G+H + 1)

$A: PRECO MENSAL TOTAL DOSSERVICOS=S1+S2+ S3

S5: PRECO ANUAL TOTAL DOSSERVICOS=12x+4
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PODER,

{%'AR\ JUDICIARIO

b DE ALAGOAS
DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES

ANEXO III

Declaragao de ELABORA(;AO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

(Identificagdo completa do representante da licitante)) como representante devidamente
constituido de (Identificagao completa da licitante) doravante denominado (Licitante), declara, sob as
penas da lei, em especial o art. 299 do Coédigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente (pelo Licitante/Consércio), e que o
conteudo da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a,
discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da(identificagao da
licitagdo), por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intengdo de apresentar a proposta anexa nao foi informada a, discutido ou recebido de qualquer
outro participante potencial ou de fato da (identificagao da licitagao), por qualquer meio ou por
qualquer pessoa;

c) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisao de qualquer outro
participante potencial ou de fato da, (identificagao da licitagao), por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

d) que o contedo da proposta anexa nao serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato da (identificagao da
licitagao) antes da adjudicacao do objeto da referida licitagao;

e) que o conteudo da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta oi indiretamente, informado
a, discutido com ou recebido de qualquer integrante de (6rgao licitante) antes da abertura oficial das
propostas; e

f) que esta plenamente diante do teor e da extensao desta declaracdao e que detém plenos poderes e
informagoes para firma-la.

Assinatura do representante legal do licitante no ambito da licitagdao, com identificagao
completa.

PE 007/2012— Elab. Cida



h PODER.
%N JUDICIARIO

b
~dp DE ALAGOAS
DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES

ANEXO IV

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO
E
DECLARACAO PARA FINS DO DISPOSTO NO INCISO V DO ARTIGO 27 DA LEI N° 8.666/93,
ACRESCIDO PELA LEI N® 9.854/99.

A empresa , CNPJ n® ,
sediada , por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr (a).
, portador da Carteira de Identidade n® e do CPF n°®

, declara, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitagdo neste certame licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

DECLARA, ainda que para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n®
8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e (assinalar com “X”, conforme o
caso):

( ) ndo emprega menor de dezesseis anos.
( ) emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigao de aprendiz

(local / data e assinatura do representante legal da empresa)
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Dados da Empresa:

h PODER.
%N JUDICIARIO

b
~dp DE ALAGOAS
DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICOES

ANEXO V

PLANILHA DE DADOS DA EMPRESA

Razao Social

CNPJ

Endereco

CEP

Fones:

Fax

E-mail

Site internet

Dados do Representante da Empresa:

Nome

Cargo

Nacionalidade

Estado civil

Profissao

Endereco

CEP

Fone

Fax

E-mail

Cart. de Identidade

Orgao Expedidor

CPF

Dados Bancarios da Empresa

Banco

Agéncia

Conta

Dados do Contato com a Empresa:

Nome

Cargo

Endereco

CEP

Fone

Fax

E-mail
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ﬂ h PODER,
N[ZN JUDICTARIO

< DE ALAGOAS
DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISICC)ES

ANEXO VI

MINUTA DE CONTRATO N¢ /2012

CONTRATACAO DE SERVICO DE LINK DE DADOS, ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA
E O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE ALAGOAS.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE ALAGOAS, com sede na Praca Mare-
chal Deodoro da Fonseca, n® 319, Centro, Maceié/AL, inscrito no CNPJ sob o n® 12.473.062/001-08, nes-
te ato representada pela Exm. Sr. Presidente, Des. SEBASTIAO COSTA FILHO, com a interveniéncia
do FUNDO ESPECIAL DE MODERNIZAGCAO DO JUDICIARIO-FUNJURIS, érgao auténomo vin-
culado ao Poder Judiciario, inscrito no CNPJ sob n® 01.700.776/0001-87, estabelecido no Prédio Anexo I
do Tribunal de Justica, representado neste ato pelo Juiz de Direito Presidente da Comissao Gestora,
DR. NELSON TENORIO DE OLIVEIRA NETO e, de outro lado,
pessoa juridica de direito privado, estabelecida na

, CEP: , inscrita no CNPJ sob o n.? , doravan-
te denominada CONTRATADA e aqui representada por seu , 0 Sr.(a)
, brasileiro(a), casado(a), , resolvem firmar o presente ne-

gocio juridico, com fundamento na Lei n® 10.520/2002, no Decreto n® 5.450/2005, subsidiariamente os
dispositivos da Lei n® 8.666/93 e suas altera¢des posteriores, Lei Complementar n® 123 de 14.12.2006,
combinada com as demais normas de direito aplicaveis a espécie e no que consta no processo admi-
nistrativo n®. 05007-2.2011.001, celebrado na modalidade de Pregao Eletronico n® 007/2012, mediante
as condi¢des constantes das seguintes clausulas, que ambas as partes aceitam, ratificam e outorgam,
por si e seus sucessores.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem como objeto a contratacao de servigos de telecomunicagdes bidirecio-
nais, baseado no conceito de redes convergentes, que se refere a concentracdo de servigos diversos
com possibilidade de aplicagao de dados, voz e multimidia de forma dinamica através de tecnologia
IP/MPLS, em ambito corporativo, permitindo trafego diferenciado multimidia nos enderecos defini-
dos pela Contratante, sobre uma tinica plataforma de redes, contemplando roteadores para interliga-
¢ao do Prédio-Sede do TRIBUNAL DE JUSTICA DE ALAGOAS e seus respectivos Juizados e Comar-
cas. A rede IP/MPLS devera contemplar servico de geréncia de rede pré-ativa e otimizac¢ao de trafego
WAN. Contratagao do servigo de acesso IP para Internet e seus respectivos circuitos de comunicagao
de dados implementado por meio de fibra dptica a ser fornecido com todos os recursos de seguranga,
que garantam a disponibilidade dos servigos e a confidencialidade e autenticidade das informagoes
transmitidas entre o site do TRIBUNAL DE JUSTICA DE ALAGOAS e o roteador do centro de rotea-
mento do fornecedor do acesso IP dedicado, com solugao para gerenciamento, monitoramento e insta-
lagdes dos servigos, de acordo com as especificagdes técnicas constantes neste Edital. Contratacao de
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servigo de comunicagao de dados dedicado, ponto a ponto, em fibra dptica, visando interligar a rede
corporativa do TRIBUNAL DE JUSTICA DE ALAGOAS, para a transmissao de dados entre os prédios
do Férum Desembargador Jairon Maia Fernandes e a sede do TRIBUNAL DE JUSTICA DE ALAGO-
AS.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRAZOS

2.1. Prazo de Prestagao dos Servicos

2.1.1. O prazo de prestagdo dos servigos serd de 12 (doze) meses, podendo ser postergado por
periodos iguais desde que haja a concordancia por escrito das partes. Qualquer atualizacdo ou
alteracao em parametros técnicos serd objeto de aditivo contratual. O prazo de vigéncia deste contrato
terd inicio com o recebimento pela CONTRATADA da Ordem de Inicio dos Servigos.

2.1.2. A Ordem de Inicio dos Servigos podera ser enviada em cdpia digitalizada para o e-mail
informado pela CONTRATADA, competindo a esta informar toda e qualquer alteracao de seu
enderego eletronico de correspondéncia. Nao serdo aceitas solicitagdes de prorrogagao de prazo de
inicio dos servigos, sob o argumento de ndo recebimento do e-mail, quando o 6nus do ndo
recebimento decorrer de culpa da CONTRATADA, tais como em caso de desatualizacao do endereco
eletronico ou endereco eletronico informado incorretamente.

2.2. Prazo de Implantacao dos Servicos

2.2.1. O prazo maximo para a conclusao da implantacao da rede, contados a partir da emissao da
Ordem de Servigos, sera 120 dias (cento e vinte dias corridos).

2.2.2. O CONTRATANTE ira apresentar a ordem de prioridade para a ativagao das localidades e de
acordo com a mesma, a contratada ird antecipadamente apresentar cronograma detalhado, de forma
que a ultima localidade seja atendida até o fim do prazo.

2.2.3. O prazo para a ativacao deve ser considerado a partir da emissao da Ordem de Servico, ou a
data limite informada, a que se der primeiro.

2.2.4. No caso de nao cumprimento deste prazo, a CONTRATANTE aplicara multa de 5% (cinco por
cento) sobre o valor da mensalidade do circuito ou sobre o valor dos demais servigos contratados, por
dia de atraso.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DESPESA

3.1. A despesa com a execugao desta contratagdo correra a conta dos recursos consignados ao
orcamento do FUNJURIS de 2012, no Programa de Trabalho: 02.061.02411.005.0000 — Informatizacao
do Poder Judicidrio: 3390-39 — Servigos de Pessoa juridica.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1. Os servigos serao faturados em 12 (doze) parcelas mensais e sucessivas, a cada 30 (trinta) dias,
vencendo-se a primeira 30 (trinta) dias apds a conclusdo da implantagdo de cada acesso da rede,
mediante apresentagao dos seguintes documentos:

a) Nota fiscal de servico/fatura discriminativa, devidamente atestada pelo gestor contratual;

b) Certidao Negativa de Débito/CND, emitida pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS/
Receita Federal;

PE 007/2012— Elab. Cida



c) Certidao de FGTS — CREF, emitida pela Caixa Econdmica Federal e,

d) Certidao Conjunta de Quitacdo de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, expedida pela
Secretaria da Receita Federal.

4.2. Considera-se para efeito de pagamento o dia da entrega da O.B. na unidade bancaria.

4.3. A apresentagao de nota fiscal/fatura com incorre¢des ou desacompanhada da documentagao
requerida no subitem 4.1, implicard na sua devolugdo a empresa CONTRATADA
para regularizacao, devendo o prazo de pagamento ser contado a partir da data de sua
reapresentacao.

4.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pelo
Contratante, entre a data de pagamento prevista para o pagamento e o efetivo adimplemento da
parcela, serd aquela resultante da aplicagao da seguinte férmula:

EM=IxNxVP
Onde:
EM = Encargos moratodrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = Indice de atualizacado financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=TX I'=(6/100) I=0,00016438
365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA QUINTA - DESCRICAO DOS SERVICOS

5.1.1TEM 01 - Servigco de Comunicagao de Dados—VPN/MPLS:

a) Devera interligar, através da rede da CONTRATADA, as unidades do CONTRATANTE,
relacionadas no ANEXO | deste contrato, ao ponto sede do CONTRATANTE;
b) A interligacdo das unidades do CONTRATANTE ao ponto sede devera ser implementada
através de rede VPN, com tecnologia MPLS e devera seguir as velocidades minimas garantidas
dispostas no item 11 deste documento, permitindo-se aos licitantes apenas aternativas de
velocidades superiores e devendo ser entregues em cada unidade do TRIBUNAL DE JUSTICA
DE ALAGOAS, no minimo uma porta LAN Fast Ethernet, com interface fisica padréo RJ-45
fémea, e implementando protocolo de enlace (Camada Nivel 02 do Modelo de Referéncia OSl)
padréo |EEE 10/100 Base T (Ethernet 802.3);
c) A sede do CONTRATANTE, localizada em Maceio, sera considerado o ponto central da rede
(concentrador), para onde os dados oriundos dos demais enderecos da solugdo deverdo convergir;
d) Deve implementar, na ocasi&o da ativacéo do ponto concentrador, meio de acesso redundante
em fibra Optica e equipamentos que permitam o atendimento deste a velocidade minima e
simétrica de 100Mbps, sendo expansivel até 1000Mbps, de acordo com a necessidade pontua do
CONTRATANTE, devendo o ponto concentrador ser entregue a sede do CONTRATANTE com,
no minimo, duas interfaces Fast Ethernet para LAN;
€) Deve permitir o tréfego de toda a suite de protocol os que compde o padréo TCP/IP,

f) Deve ser implementado por meio de acessos dedicados e permanentes,
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g) Os acessos dedicados deverdo ser ativados através de circuitos que utilizem como meio de

transmissdo cabo de fibra Optica, cabo de par metalico ou rédio digital;

h) Fica vedado o uso de acessos dedicados via radiofrequéncia por espalhamento espectral, faixa

2.4GHz e 5.8GHz, haja vista a natureza dos dados transmitidos requererem padrdes de seguranca

maximos, onde qualquer margem de inseguranca € relevante;

i) Deve implementar mecanismo de priorizacdo de tréfego, através de tecnologia QoS (qualidade

de servigo), seguindo os padrdes das RFC 2474 e 2475 - DiffServ, complementados pela RFC

2597 — Assured Forwarding PHB e pela RFC 2598 - Expedited Forwarding, podendo o Tribunal

solicitar & CONTRATADA em qualquer momento prioridade para os pacotes de dados/voz que

julgar necessario;

j) Deveraincluir instalagdo e fornecimento de qualquer equipamento e/ou recurso necessario, se a

solugdo adotada impuser 0 uso, tais como: roteadores, modems, radios etc;

k) Devera garantir, durante o periodo de vigéncia do contrato, que 0s servigos de operacéo e

manutencdo corretiva do sistema e os custos envolvidos para tal serdo de responsabilidade da

Contratada;

[) Devera garantir disponibilidade minima mensal do servico de 99,7%. Esta disponibilidade

indicard o percentual de tempo em que 0s servicos permanecerem em condi¢cBes normais de

funcionamento durante o periodo de um més de operacao;

m) Devera garantir média mensal de perda de pacotes ndo superior a 2%;

n) Deve oferecer atendimento as solicitagdes de servigos de reparo e manutencdo do servico de

comunicacdo de dados, com abertura de chamado técnico através de ligagao gratuita tipo 0800. O

prazo de solucéo do problema sera de até 4 (quatro) horas para o ponto sede do CONTRATANTE

e de até 7 (sete) horas para as unidades do CONTRATANTE, contados a partir da abertura do

chamado pelo CONTRATANTE.

5.1.1.Sistema de ger enciamento e monitoramento de rede e de servicos
5.1.1.1.Gerenciamento pr¢-ativo da Contratada

a) O sistema de gerenciamento pro-ativo devera possulir:

» Geracdo automéatica de alarmes em caso falhas do(s) elemento(s) de rede gerenciado(s);

» Geracdo automatica de alarmes em caso de quedas de desempenho do(s) elemento(s) de rede
gerenciados (perda de pacotes, laténcia, aumento/queda de trafego);

» Informagbes sobre alocalizacdo fisica de ativos de rede (roteadores, portas, acessos);

» Informagdes detal hadas sobre a configuragéo atual de cada um dos roteadores,

» Digponibilidade medida (real) de todos os el ementos gerenciados da rede;

» Visdo gréfica datopologia darede com os respectivos alarmes;

* Aberturade trouble tickets via 0800 ou portal web;

» Gréficos erelatorios de tendéncia;

* Monitorag&o por classe de servico;

* Andlisedasituacdo atual darede e sugestdo de melhorias (capacity planning);

» Cana de atendimento exclusivo, 24 x 7h, diferenciado e prioritario para clientes que possuam o
Servigo de geréncia;

* Quando da geracdo automética de alarmes em casos de indisponibilidade ou queda de
desempenho, e-mail deverd ser enviado automaticamente a endereco eletrénico disponibilizado
pela CONTRATANTE.

5.1.1.2.Monitoramento da rede (pela Contratante)
a) Solucdo de monitoramento que permite:
* Visualizar acomposicao do tréfego (por site/toda rede);
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» Vaeificar o volume de trafego por protocolo, aplicacdo, IP (origem e destino), marcacdes ToS e
classes de QoS;

» Identificar os ofensores em cadatipo de tréfego.

b) A contratada ira disponibilizar e configurar um sistema de monitoramento de rede que sera

gerenciado pela Contratante, sem acdo direta da contratada. Este sistema ndo ira abrir chamados

pro-ativamente;

c) A contratada ird prover o treinamento in loco para o responsavel pela rede da Contratante, de

acordo com a configuragéo da ferramenta, de forma que o Contratante possa gerenciar e emitir os

relatorios que achar convenientes;

d) O sistema devera possibilitar a identificac8o do tréfego |P passante na rede, caracterizando-o de
forma qualitativa e assim classificando o0 seu uso, possibilitando que 0 CONTRATANTE conheca
quais maguinas acessam mais a Internet, quais departamentos mais acessam as aplicagdes
corporativas, qual aplicacdo utiliza mais um determinado link, quais as aplicacbes que mais
oneram cada classe de servico, matriz de trafego entre localidades, distribuicdo de trafego bem
COMo 0s usudrios e aplicagcdes que mais consomem banda;

e) O sistema de monitoramento deve atender aos seguintes requisitos minimos para o
gerenciamento de tréfego:

» Processos de coleta: multiplos, intrusivo e/ou distribuidos;

» Tecnologias de coleta: fluxos (Cisco Netflow, Huawei Netstream ou Juniper J-Flow), geracéo
de fluxos a partir de espelhamento de portas (port mirror) e SNMP versdes 1, 2c e 3;

» O tréfego nas interfaces de rede deve ser coletado também via SNMP através dos contadores
ifInOctets e ifOutOctets (ou ifHCInOctets e ITHCOutOctets em interfaces GigabitEthernet ou
mais répidas) da|F-MIB;

* Sumarizagdo por objetos: criacdo de objeto(s) de andlise de trafego (bloco IP com méscara,
endereco IP, blocos de |Ps com mascaras, variagdes de | Ps, portas UDP, portas TCP, conjunto de
variagoes de portas UDP, conjunto de variagdes de portas TCP, protocolo, interface fisica de
entrada de um equipamento, interface fisica de saida de um eguipamento, nimero ASN de
entrada e nUmero ASN de saida, marcacéo ToS e grupo de marcacdo ToS);

» Dominios. visualizacdo de varios dominios (rede corporativa de mdaltiplos fornecedores,
servicos e ambientes);

» Controle de fluxos repetidos,

» Configuracdo de perfis de visualizac&o independentes por usuério;

» Definicdo de aplicagdes: baseadas no IP/conjunto de IPs, porta (UDP ou TCP) ou um conjunto
deportase IPs;

e Suporte a alarmes baseados em medicBes correntes de trafego ou de ateracbes de
comportamento: os alarmes devem ser configurados utilizando-se de qualquer curva exibida nos
graficos do sistema. Ocorréncias de alarmes devem ser enviadas através de TRAPs SNMP;

» Deteccdo de tréfego suspeito: IP flood e alta taxa de transferéncia entre dois hosts;

» Disponibilizacdo das seguintes informacdes (on line e/ou on demand):

Matriz de trafego entre localidades, quebra de trafego de localidades e de interfaces de rede
por aplicacdes, protocolos e classes de QoS, quebra de trafego de classes de QoS por
aplicacdes e protocol os;

Distribuicéo do trafego das localidades entre as suas subredes;

Acesso aos fluxos exportados pelos roteadores por meios de relatérios, em que hagja a
sumarizagdo pelos campos Netflow escolhidos pelo usuario. Ao sumarizar, o relatério deve
mostrar os momentos da abertura do primeiro fluxo e de fechamento do Ultimo. Deve ser
oferecida uma opc¢ao para exibicdo detalhada dos fluxos, com todos os campos disponivels;
Relatério dos objetos do sistema (subredes, protocolos, aplicacles, classes de servico, etc.)
gue possuem maior tréfego, distinguindo tréfego origem e destino.
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f) Quanto ao formato da solucéo:

* Ser emformade appliance;

» Ser escalavel, suportando aumento da base coletada através da adicdo de appliances coletores,
mantendo um Unico portal de acesso aos dados,

» Exibir todos os graficos e relatorios em ambiente web (via HTTP), sendo necessario somente
um navegador e o plugin Java;

» Permitir acesso a console de configuracdo via cabo serial ou remotamente, através de uma
conexao SSH.

5.1.1.3.Servigo de voz cor por ativa

a) A rede corporativa deverd ser capaz de suportar o tr&fego de voz entre as unidades do
CONTRATANTE, fazendo uso da mesma infra-estrutura da rede de dados;

b) A quantidade de canais de voz a ser ativada em cada unidade do CONTRATANTE esta descrito
no item 12 — Quantidade de canais de voz por unidade;

c) As ligactes entre as unidades do CONTRATANTE seréo consideradas como ligagtes intra-
grupo, portanto ndo deverdo ser tarifadas;

d) O tipo de interface a ser utilizado para os canais de voz serd 0 FXS, a excecdo do site
concentrador (SEDE TRIBUNAL DE JUSTICA) e do Férum Desembargador Jairon Maia
Fernandes, localizado em Barro Duro, Maceid. Nesses sites a interface de voz sera do tipo E1 e
deverdo ser interligadas aos equipamentos de PABX ja existentes nestas localidades;

€) A CONTRATANTE preocupa-se com a seguranga da informagdo do fluxo de conversacoes
entre as unidades, assim como para o fluxo de conversacdes através de enlaces wan,

f) Para o fluxo de ligacGes entre as unidades (ligacbes ramal-ramal e local) a CONTRATADA
deverdimplementar protocolo de seguranca SRTP (secure RTP) — RFC 3711;

g) Para o fluxo de ligacBes entre as unidades através de enlace wan, cabera a CONTRATADA,
aplicar criptografiado fluxo de audio para as ligacGes entre suas unidades,

h) A CONTRATADA devera entregar todos os itens fornecidos devidamente configurados e
testados, com todas as licengas necessérias, além de fornecer copia de todos os arquivos de
configuragéo de cada equipamento.

A adequacdo e configuragcdo dos equipamentos (PABX) localizados na sede do CONTRATANTE
bem como do Férum Desembargador Jairon Maia Fernandes, visando receber as conexdes E1 oriundas
dos roteadores/gateways fornecidos pela CONTRATADA serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

5.2.Servico de acesso a inter net

a) Acesso dedicado Internet (Conexdo |P) com porta de no minimo 100 (cem) Mbps, com todos os
recursos de hardware e software de seguranca necessarios, a serem instalados no
CONTRATANTE;

b) Deverdinterligar através da rede da CONTRATADA, a sede do TRIBUNAL DE JUSTICA DE
ALAGOAS, em Maceio, arede mundial de computadores INTERNET;

c) Devera implementar na ocasio da ativacdo do servico de acesso a internet, infra-estrutura que
contemple meio de acesso redundante com fibra Optica e equipamento(s) que permitam o
atendimento deste a vel ocidade minima, simétrica, de 100M bps na sede do CONTRATANTE;

d) Os links e as portas de acesso ao centro de roteamento da Contratada deverdo ser exclusivos e
dedicados, ndo podendo haver compartilhamento com outros usuérios;

€) Qualquer equipamento ou material necess&rio a implantagdo da solugdo, como roteadores,
cabos, modems, firewalls, equipamentos de seguranca de rede e outros devem ser disponibilizados
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pela Contratada para uso do CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato;
f) O roteador que sera fornecido para o link de internet devera satisfazer as seguintes condi¢oes:

» Deve ser disponibilizado sobre a forma de comodato para uso pelo CONTRATANTE durante o
prazo de vigéncia do contrato;

* Quaisguer alteracbes na configuracdo deverdo ser previamente combinadas junto ao
CONTRATANTE;

» Deve ser fornecido com acessorios para montagem em rack padréo 19";

» Deve possuir duas interfaces Gigabit Ethernet (10/100/1000) para conex&o com a rede interna
do CONTRATANTE;

* Osnives de utilizacdo de CPU e de memdria sgiam de, no maximo, 70% (setenta por cento)
das suas capacidades. Caso a utilizacdo média ultrapasse os valores indicados, a contratada
devera atualizar o equipamento por um de capacidade superior.

g) Ambiente de Seguranca Corporativa (firewall) composto por um dispositivo de seguranca

(descrito item 3.2.1) a ser conectado na interface LAN 10/100/1000 de 100Mbps do roteador

fornecido no item (e) acima;

h) Deverd apresentar projeto técnico detalhado da solucéo proposta, detalhando o acesso do cliente

até o backbone e como este esta estruturado, apresentando documento que comprove sua

conectividade com backbones internacionais e os itens que comprovem o atendimento aos
requisitos técnicos estabel ecidos neste edital;

i) Devera oferecer laténcia maxima ndo superior a 60ms, considerando a transmissdo de um pacote
de dados de 64 bytes, entre ponto de interconexdo do servico de acesso a internet a rede local da
sede do CONTRATANTE e 0 n6 de acesso a rede (backbone) da Contratada;

j) Devera oferecer na ocasido da ativagdo do servico de acesso a internet, a quantidade minima de
256 enderecos IPs (Internet Provocou) validos, conforme a RFC1466, associados a mesma classe
de enderecamento (Classe C) e de uso exclusivo do CONTRATANTE;

k) Deveréa oferecer atendimento as solicitagGes de servico de reparo e manutencdo do servico de
acesso ainternet, com abertura de chamado técnico através de ligagdo gratuita tipo 0800. O prazo
de solucéo do problema sera de até 4 (quatro) horas, contados a partir da abertura do chamado pelo
CONTRATANTE em condi¢Bes normais de funcionamento durante o periodo de um més de
operacdo. Os servicos serdo considerados indisponiveis quando estiverem inoperantes ou
apresentarem taxas de erro igual ou superior a 10%;

I) Devera garantir média mensal de perda de pacotes ndo superior a 2%;

m) Deve oferecer atendimento as solicitagdes de servicos de reparo e manutencdo do servico de
comunicacdo de dados, com abertura de chamado técnico através de ligacéo gratuita tipo 0800;

n) Deverd garantir disponibilidade minima mensal do servico de 99,7%. Esta disponibilidade
indicard o percentua de tempo em que 0s servicos permanecerem em condi¢des normais de
funcionamento durante um periodo de um més de operacéo;

0) Devera garantir, durante o periodo de vigéncia do contrato, que os servicos de operacdo e
manutencdo corretiva do servico, e os custos envolvidos para tal, seréo de responsabilidades da
Contratada;

p) Devera fornecer, durante o periodo de vigéncia do contrato, servico de geréncia pro-ativa, com
registro de ocorréncias e acionamento automatico das equipes de manutencdo, com comunicagao
imediata aos responsaveis indicados pelo CONTRATANTE;

g) Devera disponibilizar relatorio gerencial, com visualizagdo em ambiente WEB, com
informagdes de desempenho e utilizacdo do servico de acesso a internet;

r) A CONTRATADA devera permitir a monitoracéo on-line pelo CONTRATANTE de todos os
acessos da rede, através do protocolo SNMP, liberando, tdo logo cada acesso sgja ativado, uma
permissdo para acesso pelo CONTRATANTE através da criacdo de uma “snmp community” do
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tipo “read only” (apenas leitura).
5.2.1.Dispositivo de Segurancga (Gestao Unificada de Ameacas)
O dispositivo de seguranca devera possuir as seguintes caracteristicas:

a) Suportar operagdo como “ Statefull Firewall” possibilitando a construcéo de registro de fluxo de
dados relativos a cada sessdo iniciada, armazenando para cada uma destas sessdes informagoes tais
como enderecos de origem e destino dos pacotes, portas TCP e UDP de origem e destino, bem
como numero de sequéncia dos pacotes TCP e UDP, status dos flags “ACK”, “SYN”, “FIN”,
facilitando assim o controle de todo trafego que passa pelo Dispositivo de seguranca e aplicacoes
da politica de seguranca;

b) Suportar a funcionalidade de IPS (Intrusion Prevention System), com base de assinaturas
atualizadas automaticamente e previa classificacdo pelo fabricante quanto a criticidade de cada
umadelas,

c¢) Suportar a funcionalidade de filtro de contelido WEB possibilitando a previa classificagdo de
grupos de usudrios e categorias de contelidos a serem permitidos ou negados,

d) Suportar a funcionalidade de Anti-Virus de gateway possibilitando o bloqueio de virus, worms e
outras ameacas, a atualizacdo da base de assinaturas deve ser automética;

€) Deveradispor de, pelo menos, 06 (seis) interfaces de rede padréo, 10/100/1000 Mbps,

f) Devera dispor de mecanismos que impecam técnicas de ataque do tipo IP Spoofing, DoS, TCP
syn flood, ICMP flood, etc;

g) Devera dispor de IPS com capacidade de varrer as interfaces de rede e efetuar, através de
reconhecimento de padrbes, a identificacdo e blogueio de ataques DoS, port scans,
vulnerabilidades conhecidas dos protocolos DNS, FTP, SNMP, ICMP, IMAP, entre outros, e de
vulnerabilidades de aplicagbes tais como: Oracle, MySQL, Apache, entre outras. O arquivo de
padrdes deve ser atualizado fregiientemente, através de mecaniSmos autométicos ou manuais;

h) Devera dispor de recursos de hardware (processador, memoria, interface de rede, disco, etc.)
com capacidade para suportar até 1500 (mil e quinhentas) conexdes simulténess,

i) O hardware para a solucéo deve ser fornecido para acomodacdo em rack padréo de mercado,
devendo este ser fornecido pela Contratada, de acordo com a solucdo de hardware fornecida;

j) Devera atuar nos modos stateful inspection, deep packet inspection e ainda dispor de recursos de
NAT one-to-one, many-to-one, many-to-many e DNAT (Dynamic NAT);

k) O dispositivo de seguranca deve dispor de mecanismos para criacdo de regras de acesso
restringindo o sentido da comunicacéo (incoming e outgoing) por interface de rede, por objeto
protegido (rede, host, grupo de hosts ou grupo de redes), por protocolo e por porta de
comunicacdo, além de todos 0s demais recursos necessarios para a criagdo de regras. As regras
criadas devem ser associadas a mecanisSmos que possibilitem a atuagéo das mesmas de acordo com
0 horério do dia e o dia da semang;

[) A solucdo de seguranca deve identificar e impedir o download de arquivos com virus, trojans e
spywares; e tipos (.exe, .scr, etc) previamente configurados, assim como acessos ndo autorizados a
sites peer-to-peer e de Instant Messengers;

m) A solucdo de seguranca deve prover relatorios de uso que identifiquem os sitios mais acessados
por categoria, 0s usuarios com maior quantidade de acessos total e por categoria, por download,
custo associado aos grupos criados (baseado no AD da Microsoft ou em LDAP);

n) A Contratada devera permitir a definicdo de uma politica geral especificada pela Contratante;

0) Devera permitir diferentes tipos de bloqueio por horarios do dia e dias da semana para qual quer
das politicas definidas pela Contratante;

p) Devera fazer o roll-over da base de dados de logs cada vez que for atingido um tamanho
predeterminado, ou bem por periodos de dias configurados pelo Administrador, sem interrupgéo
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do armazenamento e sem a necessidade de interacéo humana;

g) A solucéo de seguranca devera operar em alta-disponibilidade de forma que mesmo que um dos
elementos desta solucéo tenha uma falha 0 segundo elemento assuma todo o tréfego sem prejuizos
arede e seus Usuérios,

r) Toda e qualquer alteracdo na configuracdo da solugdo (aplicacéo de novas regras, excluséo de
regras, atualizacdo de versoes, aplicacOes de “patches’ etc.) deve ocorrer mediante autorizacdo
formal do TRIBUNAL e deve ser previamente testada e homologada em ambiente de teste que
tenha as mesmas versdes dos softwares instalados na solugéo;

S) As alteragdes devem ser documentadas em tiquetes de servico provido por um Portal Web com
acompanhamento em tempo-real de todas as atividades executadas pela Contratada. Esse portal
deve proporcionar relatérios que demonstrem o Nivel de Servico ofertado pela Contratada em
qualquer periodo de tempo (diario, semanal, mensal, etc.);

t) O CONTRATANTE, através do gestor do contrato ou do Diretor da DIATI, a qualquer
momento, indicara as pessoas que poderdo autorizar as referidas alteraces. A contratada devera
implementar mecanismos que garantam a identificacéo dessas pessoas;

u) A contratada devera disponibilizar formul&rio de manutencdo dos servicos (regras, politicas,
manutencao de usuérios, acessos) on-line, via navegador web (browser);

v) As dteragbes das configuracbes deverdo ocorrer em horarios determinados pelo
CONTRATANTE;

w) A operagao e 0 gerenciamento do sistema de segurancga deverdo ficar sob a responsabilidade da
CONTRATADA, o tempo de atendimento das solicitagdes de alteracOes das politicas e regras
feitas pelo CONTRATANTE deverd estar de acordo com atabela abaixo:

T1PO DE INCIDENTE SLA

a) Notificagdo de incidente de seguranca Até 15 minutos

b) Notificacdo de inoperancia de servico (acesso fisico ou equipamento) e
registro de ocorréncia (abertura de tiquete) pela contratada ou por solicitacdo | Até 15 minutos
do CONTRATANTE

) Retorno ao cliente, apos recebimento de solicitacdo de modificacdo de

Até 30 minutos
regras de seguranca

d) Troca de regras com teste de funcionamento, exceto acertos em regras

aplicadas com problema, cuja correcéo deve ser imediata Ate 1 hora
€) Solucéo de problema de inoperancia Até 4 horas

f) Retencdo de Logs Off-Line Até1ano
g) Retencdo de Logs On-Line Até 2 meses

5.3.Servico ponto a ponto (Sede do Tribunal de Justica ao FOorum Des. Jairon Maia
Fernandes)
Link de Transmisséo de Dados ponto a ponto com garantia de banda full duplex e transparéncia

a protocolos, com interface Ethernet, conforme descrito abaixo:

a) A tecnologia utilizada para tréfego de dados devera ser implementada utilizando-se fibra dptica,
ao longo de todo o circuito, fornecendo uma banda minima de 100 Mbps com infraestrutura
redundante tipo anel optico;

b) O anel dptico redundante deve ser implementado de maneira tal que garanta total continuidade
do servigo naindisponibilidade de uma das fibras Opticas (Ex.: Queda de poste, vandalismo, etc.);

¢) O ponto de acesso ao link deve ser disponibilizado nos data centers, localizados no interior do
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prédio, das respectivas unidades;
d) O servico deveré entregar, em cada sala do data Center, tanto na sede quanto na unidade remota,

apenas um ponto em par metdlico(CAT 6 A ou superior) que devera ser utilizado para conexao
com o firewall;

€) Em caso de falha na fibra principal, o anel dptico redundante devera assumir de imediato, sem
perdas;

f) O link devera ser dimensionado para garantir um tempo de laténcia méximo, no pior caso, de 20
milissegundos de uma extremidade a outra do link de dados.

5.4.Condicdes Gerais

a) Deverdo estar inclusos no preco proposto todos 0s equipamentos necessarios para a
implementacdo da rede objeto do edital, incluindo o aluguel de equipamentos, roteadores, etc;

b) Deverdo estar inclusos no preco proposto, os custos de manutencdo de todos os circuitos e
eguipamentos alugados,

c) Os proponentes deverdo garantir em suas propostas a concessdo automatica de descontos nos
valores mensais, em decorréncia de interrupcbes nos servicos contratados, desde que ndo
atribuiveis a0 CONTRATANTE;

d) Em caso de futura necessidade de mudanca de endereco de qualquer acesso da rede, apds esta
ter sido implantada, a CONTRATADA fica obrigada a executar e concluir a transferéncia dos
equipamentos e do circuito de dados e ativar 0 acesso da rede IP no novo endereco em um prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, desde gque a alteracdo sgja para endereco dentro dos limites
urbanos da mesma cidade onde o circuito se encontra instalado. No caso do ndo cumprimento
deste prazo, serd aplicada multa diaria de 5% (cinco por cento) sobre o valor do circuito.

5.5.Desempenho

5.5.1.0 servico contratado devera permitir incorporar modificagdes ou ampliagdes sem que
estas impliguem nainterrupcéo do restante das conexdes do CONTRATANTE.

A laténcia entre as redes locais do CONTRATANTE e o backbone da contratada ndo devera ser
superior a 30ms.

A disponibilidade do servigo indicara o percentual de tempo, durante o periodo de 1 més de
operacdo, em que um ponto de acesso integrante do servico permanecer em condicdes normais de
funcionamento.

5.5.2.0 servigo sera considerado indisponivel:

* A partir do inicio de uma interrupcdo registrada no setor de atendimento a clientes ou na
geréncia de supervisdo da CONTRATADA até o restabelecimento do circuito as condicbes
normais de operacdo e arespectivainformacdo do CONTRATANTE;

* Quando apresentar taxa de erros (BER) igual ou superior a 10°8.

5.5.3.No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 4 (quatro) horas, contado a
partir do restabel ecimento da Gltima inoperancia em um ponto de acesso, considerar-se-a como
tempo de indisponibilidade daquele acesso o inicio da primeira inoperancia até o final da
ultima inoperéncia, quando o circuito estiver totalmente operacional. Neste caso, além dos
descontos, cabera aplicacdo de multa, caso 0 periodo maximo apurado, Sgja superior ao
previsto.

5.5.4.Para efeito de descontos e aplicagdo de multas, o tempo de interrupcdo devera ser
considerado entre o inicio da interrupcdo registrada na geréncia/supervisdo da
CONTRATADA, ou a partir da comunicagdo de interrupcéo, feita pelo CONTRATANTE, e a
sua total recuperacdo, apos informacdo do CONTRATANTE. Deverdo ser efetuados testes de
verificacdo de qualidade de transmissdo pelo CONTRATADA do servigo, sempre que houver

PE 007/2012— Elab. Cida



solicitagio do CONTRATANTE, sem custos adicionais. Mensalmente, a CONTRATADA
apurara os tempos de inoperancia por ponto de acesso, considerando ocorréncias desde a zero
hora do primeiro dia do més, até as vinte e quatro horas do Ultimo dia do més anterior ao da
apuracdo, e o valor apurado sera ressarcido a0 CONTRATANTE na Nota Fiscal/Fatura dos
servicos conhecimento no més seguinte ao da apuragdo. O servigo contratado devera permitir
incorporar modificagdes ou ampliacbes sem que estas impliquem na interrupcéo do restante
das conexdes do CONTRATANTE.

5.5.6.0 servigo devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do
ano, paratodos os circuitos.

5.5.7.A disponibilidade do servico indicara o percentual de tempo, durante o periodo de 1 més
de operacdo, em que um ponto de acesso integrante do servico permanecer em condicoes
normais de funcionamento.

5.5.8.Para efeito de descontos e aplicagdo de multas, o tempo de interrupcdo devera ser
consderado entre o inicio da interrupcdo registrada na geréncia/supervisdo da
CONTRATADA, ou a partir da comunicagdo de interrupcao, feita pelo CONTRATANTE, e a
suatotal recuperacao, apos confirmacdo do CONTRATANTE. Dever&o ser efetuados testes de
verificacdo de qualidade de transmissio, pela CONTRATADA do servico, sempre que houver
solicitagdo do CONTRATANTE, sem custos adicionais.

5.6.Suporte de Servigos
a) A Contratada devera manter monitoragcdo do servigo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, devendo agir proé - ativamente em caso de falhas ou degradacéo de performance e
comunicar, de imediato, a0 CONTRATANTE os problemas detectados;
b) A central de Atendimento a Clientes da CONTRATADA devera permitir comunicacdes de
inoperancia através de telefone 0800, com atendimento em lingua portuguesa, e atendimento de
endereco eletrénico;
c) Manutencdo dos acessos com defeito: 0s servicos de assisténcia técnica serdo realizados em
qualquer horario, 7 (sete) dias por semana. Em caso de impedimento ao acesso de técnicos no local
da ocorréncia, que sgja de responsabilidade do CONTRATANTE, o cdmputo do periodo de
indisponibilidade ndo considerard o periodo de tempo em que o técnico da CONTRATADA
permanecer impedido de realizar a manutencéo;
d) Interrupcdes programadas, para manutencdes preventivas, deverdo ser efetuadas no periodo
compreendido entre 20:00 e 06:00 h, horario local, e comunicadas a0 CONTRATANTE com
antecedéncia minimade 5 (cinco) dias Utels,
€) Quando prazo minimo de 5 (cinco) dias Uteis de comunicagdo ndo for atendido, ou o
CONTRATANTE néo for informado, devera ser concedido desconto por interrupgao;
f) A CONTRATADA devera fornecer em meio eletrénico, documentacdo/formulario padronizado
para cada circuito ativado, desativado ou para cada alteracdo ocorrida, contendo no minimo, os
seguintes dados:
» Cadigo de Identificacdo do Acesso;
* Numero do Contrato;
» Enderego do Ponto de Acesso;
» Vdocidade de Acesso;
» Datade solicitagdo do circuito;
» Data de ativagao/desativagao/alteragdo do circuito;
» Tipo/padréo de interface utilizada no circuito;
* Meio detransmissdo utilizado;
* Vdor damensaidade.
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CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada obriga-se a:

a) Apresentar o projeto técnico da solugao proposta, onde constem as informagoes dos equipamentos
utilizados, detalhamento da infra-estrutura e circuitos de acesso, onde sejam representados os nds de
acesso a rede (backbone) da CONTRATADA, de acordo com as caracteristicas técnicas do servico, com
prazo maximo de até 30 dias apos a assinatura do contrato;

b) Executar os servigos em prazo nao superior ao maximo estipulado;
¢) Possuir o registro na ANATEL;
d) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao Contratante ou a terceiros em

razdo de agdao ou omissdao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de
outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

e) Manter durante toda execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condigOes de habilitagao e qualificagao exigidas. Deverao estar;

f) Sera facultada a subcontratagao de servigos pela CONTRATADA, sendo de inteira responsabilidade
da mesma a prestagao, execugao e resultados satisfatorios de acordo com todo o estabelecido em
contrato;

g) O fornecedor nao sera responsavel:
g.1) Pelo uso inadequado dos produtos por servidores do Contratante;

g.2) O Contratante nao aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade
da Contratada para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. O Contratante obriga-se a:

a) Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento do objeto licitado, comunicando a
Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugao dos servigos;

b) Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA com
relagao ao objeto do contrato;

¢) Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, por um representante designado pela autoridade
competente, nos termos do Art. 67 da Lei n°. 8.666/93;

d) Designar um funciondrio responsavel pelos servigos, o qual deverd acompanhar os técnicos da
Contratada;

e) Assegurar livre acesso dos técnicos da Contratada aos locais necessarios ao cumprimento dos
servigos, respeitando o sistema de seguranga do Contratante, prestando todas as informagdes que
foram solicitadas em relagao aos servigos a serem executados;

f) Dar ciéncia a Contratada imediatamente sobre qualquer anormalidade que verificar na execugao
dos servigos;

g) Atestar a execugao dos servigos por meio do Gestor do Contrato.
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CLAUSULA OITAVA - DA GESTAO DO CONTRATO

8.1. A execugdo das obriga¢Oes contratuais integrantes desta licitagao sera fiscalizada pelo GESTOR
DO CONTRATO, com autoridade para exercer, como representante da Administragao do Contratante,
toda e qualquer agao de orientagdo geral, acompanhamento e fiscalizagao da execugao contratual.

8.2. Ao GESTOR DO CONTRATO compete, entre outras atribuigoes:

a) Fiscalizar a execugao do contrato, objetivando garantir a qualidade desejada;

b) Solicitar e/ou sugerir a Contratante a aplicacdo de penalidade, por descumprimento de clausula
contratual ou editalicia;

c) Solicitar a Contratada, ou obter da Administragdo, tempestivamente, todas as providéncias
necessarias ao bom andamento dos servicos;

d) Acompanhar e atestar o recebimento do servigo, indicando as eventuais ocorréncias;

e) Fornecer atestado de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as obrigagdes
contratuais;

f)Atestar e encaminhar notas fiscais ao setor competente para autorizar pagamentos;

g) A acao da fiscalizagao nao exonera a Contratada de sua responsabilidade contratual.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo, a
critério do Contratante, mediante aditivo, ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos
moldes do art. 57, II da Lei 8.666/93.

9.2. Para efeito de ano civil, serd tomado como referéncia a Lei 810/49, que define o ano civil como
sendo o periodo de 12 (doze) meses contados do dia do inicio ao dia e més correspondentes do ano
seguinte — arts. 1° e 2°.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1. Pelo descumprimento total ou parcial do objeto deste contrato e/ou pelo retardamento na sua
execucao, a Administracdo do CONTRATANTE poderd, garantida a prévia defesa da Contratada no
prazo de 05 (cinco) dias tuteis, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

a) ADVERTENCIA - sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta para os quais
tenha concorrido;

b) MULTA MORATORIA — a empresa contratada ficara sujeita a multa diaria de 0,1% (um décimo por
cento) sobre o valor da obriga¢ao inadimplida pelo atraso injustificado na execugao de qualquer
obrigacdo contratual ou legal, podendo esse valor ser abatido no pagamento a que fizer jus a
contratada, ou ainda, quando for o caso, cobrado administrativa ou judicialmente;

¢) MULTA COMPENSATORIA - de 10% (dez por cento) sobre o valor de obrigagao inadimplida ou,
nao sendo possivel determinar esse valor, sobre o montante do contrato, podendo esse valor ser
abatido do pagamento a que fizer jus a Contratada, ou cobrado judicialmente;

d) SUSPENSAO TEMPORARIA de participagao em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos; e

e) DECLARACAO DE INIDONEIDADE para licitar ou contratar com a administracao publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
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ressarcir a administracao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang¢ao aplicada com
base na alinea anterior.

10.2. O Tribunal de Justica de Alagoas aplicara as demais penalidades previstas nas Leis 10.520/2002 e
8.666/93 e no Decreto n®. 5450/2005, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil.

10.3. O licitante que ensejar o retardamento da execucao do certame, nao mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execug¢do do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracao falsa ou
cometer fraude fiscal, garantida o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficard impedido de
licitar e contratar com a Administracao, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

10.4. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o Contrato, dentro do prazo de 05 (cinco)
dias apos convocada por este Tribunal, caracteriza o descumprimento total da obrigagao assumida,
sujeitando-a, além da penalidade prevista no subitem 10.1, multa correspondente a 20% (vinte por
cento) do valor estimado da contratacao.

10.5. Para descumprimento das obrigacdes em geral:

a) Multa de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia, pelo atraso, na entrega de material ou

execucdo de servicos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de
9,9%, correspondentes até 30(trinta) dias de atraso;

b)Multa de 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia, de atraso na entrega de material ou
execucdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, em cardter excepcional e a critério do 6rgéo ou entidade interessada, quando o atraso
ultrapassar 30 (trinta) dias,

¢) Multa de 5% (cinco por cento) por descumprimento do prazo de entrega, calculados sobre o valor
total do contrato ou da Nota de Empenho;

d) Multa de 15% (quinze por cento) pela recusa injustificada em assinar o0 contrato ou retirar 0
instrumento equivalente no prazo estabelecido, em entregar total ou parciamente o material ou em
concluir o servico, calculados sobre o valor correspondente a parte inadimplente;

€) Multade 15% (quinze por cento) pela rescisdo da avenga, calculados sobre o valor total do contrato
ou da Nota de Empenho;

f) Multa de 0,1% de reducéo no valor da fatura referente ao circuito de dados, por cada trinta (30)
minutos de indisponibilidade do servico;

g) Multa de 2% de reducéo no valor da primeira mensalidade por cada dia de atraso na ativacdo apos o
prazo estabel ecido;

h)Multa de 1% de reduc&o no valor da primeira mensalidade dos circuitos ndo migrados no prazo, por
cada dia de atraso;

i)Multa de 5% de reduc&o no valor da mensalidade por cada dia de atraso na ativagdo, apds 0 prazo
estabelecido. Atingido 100% do valor da mensalidade, a penalidade sera a isencdo de pagamento da
mensalidade até que a ativacdo seja concluida;

g) Multa de 0,25% de reducéo no valor dafaturareferente ao circuito de dados por cada trinta minutos de atraso
no reestabel ecimento do servigo, apds o prazo estabel ecido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1. Aplica-se, no que couber, ao presente contrato, as disposi¢des dos arts. 77 a 80 da Lei n. 8666/93,
Lein. 10.520/2002 e Decreto n. 3.555/2000;

11.2. Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados nos autos do processo
administrativo, assegurando o contraditério e a ampla defesa.
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11.3. O Contratante podera rescindir o contrato, de pleno direito, independentemente de interpelagao
judicial ou extrajudicial, nos casos de infragao de qualquer de suas cldusulas ou da legislagao ao qual
estd subordinado, respondendo a parte infratora pelos prejuizos que causar a outra.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO

12.1. O contrato podera ser alterado nas hipdteses previstas no art. 65 da Lei n°® 8.666/93.
12.2. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. O presente ajuste vincula-se ao instrumento convocatdrio e a proposta da Contratada, sendo os
casos omissos resolvidos de acordo com a legislacao aplicavel a espécie.

13.2. A Contratada fica obrigada a manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢gdes de habilitacao e qualificacdo exigidas para a
contratacao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

14.1. Em cumprimento ao disposto no art. 61, paragrafo tnico, da Lei n® 8.666/93 incumbird ao
CONTRATANTE providenciar a publicagio do extrato deste ajuste e de seus eventuais termos
aditivos no Diario Eletronico da Justica.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. E competente o foro da Comarca de Maceié (AL), para dirimir quaisquer litigios oriundos deste
instrumento contratual.

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si, ajustado e contratado,
assinam o presente, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para que produza seus legais e juridicos
efeitos.

Maceio, de de 2012.

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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ANEXO1

TABELA DE LOCALIZACAO DOSACESSOS - REDE CORPORATIVA (MPLS)

VELOCI | CANA
DESCRICAO DO DADE IS
SITE ENDERECO CIDADE CEP
SITE ¢ (Kbps DE
FULL) | vOzZ
Tribunal de Justica | Praga Marechal Deodoro, ., 57020
1 M 1024 12
de Alagoas Sede 319 - Centro acelo 919 02400 0
Férum Des. Jairon Av. Presidente Roosevelt, ., 57046
2 Maia Fernandes 206 - Barro Duro Maceio 410 8192 30
3 Escola S.uperlor da |Rua Conego Machado, SN - Maceid 57021 2048 04
Magistratura Farol 160
4 Férum Dr. Antonio Rua Cel. Francisco Sao Miguel | 57240 2048 04
de Moura Castro Cavalcante, 51 - Centro dos Campos| 000
Juizados da Infancia | Av. Hélio Pradines, 600 - ., 57035
5 M 2048 04
e da Juventude Ponta Verde acelo 220
o . Av. Lourival Melo Mota, SN
o | 8JuizadoBspecial | pyy p leiro dos Maceis | 2072|2048 04
Civel e Criminal . 900
Martins
1?2 Juizado Especial Rua Samaritana, SN - Sta. . 57311
/ Civel e Criminal Edwiges Arapiraca 180 >12 02
Forum Des. Alfredo Av. Floriano Peixoto, SN - 57200
8 Gaspar de Penedo 2048 04
Centro 000
Mendonca
9 g E;;]];SSCdcias Praca Visconde de Maceis | 70201 5048 04
¢ Sinumbu, 119 720
Consumo
3° Juizado Especial Praga Ciro Accioly, 96 - g 57014
10 Civel e Criminal Ponta Grossa Maceio 710 2048 04
9° Juizado Especial | Rua Iris Alagoense, 103 - y 57051
1 Civel e Criminal Farol Maceio 370 2048 04
5° Juizado Especial Av. Maj. Cicero de Goes . 57017
12 Civel e Criminal Monteiro, 2107 - Mutange Maceio 515 2048 04
o . Terminal Rodovidrio Jodo
13 | O°JuizadoEspecial |\ o011 - 19 Piso, SN - Maceis | 2083 o048 04
Civel e Criminal . 0000
Feitosa
7° Juizado Especial Av. Gustavo Paiva, 3739 - ., 57031
14 204 4
Civel e Criminal Mangabeiras Maceio 530 048 0
. . Av. Parque Residencial, s/n
10° E | 7084
15 | 107 Juizado Especial | g 4ito Bentes [, SN- | Macei6 | 700%| 2048 | 04
Civel e Criminal . . 040
Parque Residencial
16 11° szado EsPec1al Rua Barao de ]ar?gua, 543 - Maceid 57022 2048 04
Civel e Criminal Jaragua 140
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12° Juizado Especial | Campus Tamandaré, SN - _, 57010
17 Civel e Criminal Pontal da Barra Maceio 820 2048 04
Férum Miguel .
A 57490
18 Arcanjo de Rua Sao Bento, 49 - Centro gha 512 02
] Branca 000
Cerqueira Torres
19 Forum, I?es.'Ger'aldo Av. Hermes da Fonseca, SN Anadia 57660 512 02
Tenorio Silveira - Centro 000
2¢ Juizado Especial | Av. Deputada Ceci Cunha, . 57312
20 Civel e Criminal 127to do Cruzeiro Arapiraca 485 >12 02
Forum Des. Orlando | o 1ra de Farias, 600 - , 57306
21 | Monteiro Cavalcanti Arapiraca 2048 08
Eldorado 010
Manso
2 Forum José Jeronimo Loteamento, Santé Inés, 210 Atalaia 57690 512 0
de Albuquerque - José Paulino 000
Foérum Des. José
Rua22deD 181 - 742
23 | Agnaldo de Souza ua 22 de Dezembro, 18 Batalha 57420 512 02
. Centro 000
Araujo
o4 Férum Des. Moura | Rua Ladislau Coimbra, 9 - Boca da 57680 512 0
Castro Centro Mata 000
95 Férum Des. Paulo da | Rua Sargento Benevides, 6 - | Cacimbinha | 57570 512 02
Rocha Mendes Centro S 000
Forum Des. Horario Av. Antonio Carlos de . 57770
26 Gomes de Melo Morais, SN - Centro Cajueiro 000 >12 02
7 Férum Dr. Olival Rua Governador Divaldo Campo | 57250 519 0
Tendrio Costa Suruagy, 284 - Centro Alegre 000
Foérum Des. José .
Av. Teté, 4 7
28 Fernando Lima v- Joaquim Teté, 450, Canapi 57530 512 02
Centro 000
Souza
Foérum Des. José Rua Inacio Moraes, SN - 57780
2 1 12 2
? Xisto Gomes de Melo Centro Capela 000 > 0
30 Férum Guedes de Rod. AL 110 - KM 09 - Colonia | 57975 512 0
Miranda Centro Leopoldina | 000
Férum José Agnaldo | Rod. AL 101 SUL - Cj Com. . 57230
31 2048 4
de Souza Aratijo Tendrio Wanderley Coruripe 000 0 0
Forum Des. e .
1 Washington Luiz Av. José Ol?velra Rocha, SN Delmlr‘o 57480 2048 04
) - Bairro Novo Gouveia 000
Damasceno Freitas
13 Férum Dr. Ivan Rua Virgilia Ribeiro Feira 57340 512 0
Vasconcelos Brito Gongalves, 437 - Centro Grande 000
34 | Forum Dr. Francisco | Rua Cel Alcantara, SN - . 57995 02
de Freitas Machado Centro Flexeiras 000 >12
35 Foérum Des. José Rua Projetada, Qd E, Lote Girau do | 57360 510 02
Margal Cavalcanti | 13 - Loteamento Progresso | Ponciano 000
36 02
Férum Des. Eraldo Rua Juca Tendrio, 74 - Igaci 57620 512
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de Castro Centro 000
Vasconcelos
Forum Des. Orlando 57280
37| Monteiro Cavalcanti | Av. 16 de Maio, SN - Centro | Igreja Nova 000 512 02
Manso
Fé Dr. F i
38 Orum Dr. Frederico Rua Laurentino Gomes de Joaquim | 57980 02
George Brotherhood 512
. Barros, 55 - Centro Gomes 000
de Medeiros
Jife Orland
39 oru‘m rando ) Rua Frei Pascasio, SN - ) 57270 02
Monteiro Cavalcanti Junqueiro 512
Centro 000
Manso
40 Forum Heitor Rua Olaria, SN - Centro leoelr? de | 57260 510 02
Montenegro Barros Anadia 000
Foérum Des. José .
R 1deM - 7442
41 Fernando Lima ua 31 de Marco, 5N Ma] or > 512 02
Centro Isidoro 000
Souza
42 Foérum Melchides Av. Batista Acioly, 40 - .| 57955 02
Lindoso Centro Maragogi 000 2048
43 | Forum Joao da Silva Rua Manoel Martins ) 57520 02
lh 12
Toid Filho Lemos, s/n - Centro Maravilha | "5 | °
44 | Forum Des. Ernande | Rua Cap. Bernardino Souto, | Marechal | 57160 2048 02
Lopes Dorvillé SN - Centro Deodoro 000
45 Forum Dr. Cleto Rua Isaura Bastos de ) 57670 02
Maribond 2048
Marques Luz Araujo, 40 - Centro AEbonao 1 0o
Férum Des.
. Rua Itacy Brandao, SN - Mata 57540 02
46 Adalbertc.) Correia de Contro Grande 000 512
Lima
47 | Forum Des. Paulo de Praga Senador Renan Matriz de | 57910 512 02
Albuquerque Calheiros, SN - Centro | Camaragibe | 000
48 Forum Des. Jairon | Rua Floriano Peixoto, 73 - ) 57990 02
Maia Fernandes Centro Messias 000 >12
PQ Residencial Antenor 57800
49 | Forum Jairon Maia Marinho de Melo, 2 - Murici 000 512 02
Fernandes Centro
50 FO’I‘L,II‘I.I Des. Ayrton Rua do Comercio, 611 - Novo Lino 57970 510 0
Tenorio Cavalcante Centro 000
51 Férum Des. José Rua Lourencgo de Abreu, 6 - Olho D 57442 512 02
Fernando Lima Centro Aguadas | 000
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Souza Flores
5 Férum Des. Jairon | Rua Dep. Jota Duarte, 23 - Palmeira | 57603 2048 04
Maia Fernandes Juca Sampaio dos Indios | 280
53 Forum Des. Ariston | Rua Governador Geraldo Pao de 57400 510 0
de Hollanda Padilha Bulhoes, SN - Centro Actcar 000
Forum Maria Ester | o projetada, A 14, 64 - .. |57935
54 | Fontan Cavalcanti Paripueira 512 02
Centro 000
Manso
55 Férum Des. Antero | Rua Joao Cassiano Costa, Paulo 57740 512 0
de Medeiros SN - Centro Jacinto 000
Juizado Especial RD. Engenheiro Joaquim 57200
56 Civel e Criminal Gongalves, 606 - Sta Luzia Penedo 000 512 02
Forum‘ br. Augusto Rua Mestre Francelino, 383 . 57210
57 Rodrigues Souza Piagcabucu 512 02
- Centro 000
Campos
Férum Des. Anténio |  Av. Antonio Aniceto dos 57150
58 Pil 512 02
Sapucaia da Silva Santos, SN - Centro Har 000
Férum Tabelia
R d - 74
59 | Cacilda Damasceno ua Camp(? Grande, 60 Piranhas 57460 512 02
. Xingo 000
Freitas
Férum Domingos Rua Professor Guedes de 57900
60 Fernandes Calabar Miranda, Centro Porto Calvo 000 212 02
61 Forum Des. Ernandi Rua Joao Pessoa, SN - Porto de | 57945 510 0
Lopes Dorvillé Centro Pedras 000
Férum Des. Estacio .. Porto Real | 57290
62 Cama de Lima Rua Cap. Vieira, 25 - Centro do Colégio | 000 512 02
Férum Tabelido
P Dal énci 1|577
63 | Gersnimo da Cunha | Fr2s2 Da ndependéncia, 33 | Quebrangul | 57750 510 0
. - Centro o 000
Lima
Forum Des. Neyder . .
Rua D. Judite P 4 - 71
64 Alcantara de ua D. Judite Paiva, 3 Rio Largo 57100 2048 02
.. Centro 000
Oliveira
Férum Des. Hélio
65 Cabral de Awv. Pres. Dutra, 316 - Santana do | 57500 2048 04
Monumento Ipanema 000
Vasconcelos
66 Juizado Especial Rua Cel. Lucena Maranhdo, | Santana do | 57500 512 0
Civel e Criminal 198 - Centro Ipanema 000
Férum Des. Telmo Rua do Comercio, SN - 57380
7 ! ao Bra 12 2
6 Gomes de Melo Centro 5do Bras 000 > 0
Férum Comendador . ~ .
L Praga Osman Costa Pino, | Sao José da | 57860
68 Olimpio Bezerra 512 02
. SN - Centro Lage 000
Filho
69 Férum Des. Jurista Rua 13 de Maio, SN - Sao José da | 57445 512 0
Rui Barbosa Centro Tapera 000
70 Forum Des. José Praca Ernesto Gomes Sao Luiz do | 57920 2048 0
Porto Cavalcanti Maranhéo - Centro Quitunde 000
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Forum Des. José ~
P Noberto L , 16 - S 57275
71 Agnaldo de Souza raga SNobetto Lessa aow 512 02
. Centro Sebastiao 000
Araujo
Fé Dr. :
orum Dr. Jose Rua Tebfilo Pereira, 555- | Teoténio | 57265
72 Fernandes de Cont Vilel 000 512 02
Hollanda Ferreira entro rela
Forum Des. Gerson Rua Ismar de Goes . 57370
73 Omena Bezerra Monteiro, SN - Centro Traipu 000 >12 02
74 Forum Des. Ernandi Rua Herme da Mata Uniao dos | 57800 2048 0
Lopes Dorvillé Fonseca, SN - COHAB 1 Palmares 000
Férum Des. Oscar Praca Apolinario Rebelo, . 57700
75 Tenério SN - Centro Vicosa 000 >12 02
Oficio de Notas PRT
Regi Imovei P P ao Paulo II 764
76 eglstr? de Imoveis, | Praga Papa Joao Paulo II, sn Taquarana 57640 512 02
Titulos e Centro 970
Documentos
1° JECC das Rela¢6es | Rua Durval Guimaraes, 402 ., 57035
77 M 204 2
de Consumo - Ponta Verde aceio 060 048 0
78 Foérum Agrério Rua Aleino Casado, 13 - Maceid 57020 2048 02
Centro 490
Juizados da Infancia .
R t 190 - 7311
79 e da Juventude de ua Samaritana, 190 Arapiraca > 512 02
. Centro 180
Arapiraca
ForurrT José Rua Imaculada Conceicao, | Santa Luzia | 57130
80 Claudionor 512 02
. S/N - Centro do Norte 000
Clemente de Lima
Dept. Central de . ~
81 | Almoxarifadoe | JuadMunizFalcdo-Barro |, o0 | 570401 o) 02
A Duro 740
PatrimoOnio
g0 Juizado Especial de Rua Dep Jota Duarte, Palmeira | 57603 512 02
Palmeira dos indios Centro dos Indios | 280
Fé Des. Alfred
ot LJes redo P¢. Padre Cicero Romao Passo de | 57930
83 Gaspar de . . 512 02
Batista, 13, Centro Camaragibe | -000
Mendonca
TABELA DE LOCALIZACAO DOSACESSOS—INTERNET
~ VELOCIDAD
SITE DESCIS{%%? oLo ENDERECO CIDADE CEP E
(Kbps FULL)
1 Tribunal de Justica de | Praca Marechal Deodoro, 319 Maceié 57020919 102400
Alagoas Sede - Centro

TABELA DE LOCALIZACAO DOSACESSOS—LINK DE DADOSPONTOA PONTO

e VELOCIDAD
SITE DESCIS{%](EEA o ENDERECO CIDADE CEP E
(Kbps FULL)
1 Tribunal de Justica de | Praca Marechal Deodoro, 319 Maceid 57020919 102400
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Alagoas Sede - Centro
) Forum Des. Jairon Av. Presidente Roosevelt, 206 Maceié 57046410
Maia Fernandes - Barro Duro
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