
DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISIÇÕES

Processo nº 05240-4.2013.001
PE nº 076/2014
Objeto: Aquisição de notebooks, através de Sistema de Registro de Preços. 

Prezado senhor,

Em  resposta  ao  pedido  de  esclarecimento  formulado  pela  empresa  PCM 
Representação em Informatica  Ltda  ,   conforme análise  da unidade técnica 
requisitante, temos a informar o seguinte:

PERGUNTA Nº 1

A) Entrega de licença do Sistema Operacional Windows 8 Professional Edition 64 bits 
em caráter perpétuo com todos os recursos, para garantir atualizações de segurança 
gratuitas  durante  todo  o prazo  da  garantia  estabelecida  pelo  fornecedor 
do equipamento; 
B) Deverá ser acompanhada de opção de downgrade para Windows 7 Professional 
Edition 64 bits sem ônus adicional;

Por ser o produto mas recente da microsoft, o windows 8 ainda sofre problemas de 
compatibilidade de software e drivers, é sua interface voltada para equipamentos 
touch, o que não é o caso da aquisição, desta forma entendemos que ofertando 
como alternativa ao Microsoft Windows 8 Pro 64-bit o sistema operacional Microsoft 
Windows 7 Professional 64-bit em português, entendemos atender a necessidade da 
contratante; sendo esse sistema operacional um dos que ainda são comercializados, 
muito bem experimentado,  e que oferece total  compatibilidade com os principais 
softwares de mercado. Está correto nosso entendimento?”

Resposta: Não,  é  imprescindível  a  entrega  de  licença  do  Sistema 
Operacional Windows 8 Professional Edition 64 bits em caráter perpétuo com todos 
os recursos, e downgrade Windows 7 Professional Edition 64 bits sem ônus adicional.

PERGUNTA Nº 2
As  especificações  do  Edital  descrevem  a  configuração  do  equipamento  e  as 
condições  de  garantia  e  prestação  dos  serviços  de  suporte  técnico.  No  nosso 
entendimento, a composição de preços para o objeto é composta em parte pelo 
preço de hardware, parte pelo preço de  software e outra pelo valor do serviço a ser 
prestado. Seguindo esta análise e legislação o pedido seria faturado em duas notas 
fiscais distintas, uma nota contemplando os produtos 
fornecidos (nota fiscal de mercadoria faturada pelo CNPJ de nossa filial) e outra nota 
fiscal   de serviços contemplando os serviços de garantia e suporte (faturados pelo 



CNPJ da Matriz  prestadora do serviço). Está correto o nosso entendimento? Em caso 
afirmativo  apresentaremos a documentação de ambas

Resposta: Observar o subitem 14.1 do edital (elemento de despesa) só foi informado 
material permanente. 

PERGUNTA Nº 3
B)  Controladora  de  comunicação  sem  fio  integrada  à  placa  principal,  padrões 
802.11b, 802.11g e 802.11n, protocolos 802.11i (WLAN security, TKIP e
AES), WEP 64 e 128, WPA, WPA2, IEEE 802.11 e IEEE 802.1x...

Em  analise  ao  edital  identificamos  a  solicitação  de  01  (Um)  dispositivo  interno 
Wireless 802.11b/g/n integrada. Esclarecemos que nossos equipamentos seguem os 
padrões de mercado e possuem a conexão 802.11a/g/n, o que é superior ao exigido, 
pois a conexão A oferece uma taxa de transferência de 54Mbit/s, e a conexão B 
oferece uma taxa de transferência de 11Mbit/s, então entendemos que entregando 
nossos  equipamentos  com  a  conexão  Wireless  padrão  802.11a/g/n  estaremos 
atendendo ao  edital  sem trazer  nenhum prejuízo  ao mesmo,  está  correto  nosso 
entendimento?

Resposta: O Edital  prevê configurações mínimas para o equipamento,  caso estas 
sejam superiores, as especificações oferecidas serão aceitas. 

            Pelo exposto, ficam mantidas as condições exigidas no edital do Pregão 
Eletrônico nº 076/2014.

Maceió, 20 de outubro de 2014.

Nádia Maria Ribeiro Batista
 Pregoeira

(Original assinado)


