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Maceio, 28 de dezembro de 2010.

Processo n° 03281-5.2010.001
Pregdo Eletronico n°® 081/2010
Objeto: Registro de Precos para eventual aquisicdo de equipamentos de informatica.

Prezados senhores,

Em resposta aos pedidos de esclarecimentos formulados pelas empresas ITAUTEC S.A,
representada pelo Sr. Carlos Augusto Gusmao e MARKA COMERCIO DE MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA LTDA, representada pelo Sr. Henrique Koltun Ajuz,
seguem abaixo as informagOes expostas pela unidade técnica responsavel (DIATI — Diretoria
Adjunta de Tecnologia e Informagao):

Questaon® 01 - “LOTE XI
Item 01 - NOTEBOOK

Conectores: 04 USB 2.0; 01 RJ-45; 01 R]- 11; 01 Microphone (entrada); 01 Fone de ouvido (saida); 01
Saida VGA para Monitor Externo; 01 Conector Bateria entrada Energia - AC power;

Visando proporcionar a este processo um maior nimero de competidores, possibilitando
ao cliente obter propostas com precos mais competitivos e assim estabelecer uma melhor relagao
custo-beneficio para esta aquisi¢do, solicitamos que seja aceito 02 saidas USBs e 01 porta COMBO
(USB e E-SATA) que entendemos ser o suficiente para atender as necessidades do tribunal.”

Resposta — Nio, apenas aceitaremos equipamentos que possuam no minimo 04 saidas USB 2.0.
Visto que além do mouse, os usudrios destes equipamentos fazem uso de outros opgoes como certificado
digital, pen drive e impressora.

Questdo n® 02 — “Slot para cartio tipo I/1I;
Questionamento 2: Para segquir a tendéncia tecnoldgica, os fabricantes de notebooks retiraram a opgio do
slot para cartoes devido aos dispositivos utilizados por essa interface, estarem integrados no proprio
equipamento. Desta forma, solicitamos que seja aceito um equipamento sem essa interface.”

Resposta — Nio, pois é obrigatoria a existéncia do slot para cartoes podendo ser aceita a tecnologia
ExpressCard.



Questao n® 03 — “Unidades De Armazenamento:

Sistema de protecao de dados: O disco rigido deve apresentar protecdo ativa contra queda,
fazendo “parking” automéatico de cabeca de leitura de discos em caso de deslocamento do
equipamento ligado;

Esse recurso é encontrado em discos rigidos especificos, utilizados em notebooks que
possuem gabinetes mais sensiveis a quedas. Visando proporcionar a este processo um maior
numero de competidores, possibilitando ao cliente obter propostas com pregos mais competitivos e
assim estabelecer uma melhor relagdo custo-beneficio para esta aquisicao, solicitamos que seja
aceito discos rigidos apenas com recurso de reducao da transmissao de impactos e vibracdo como
estd especificado nesse edital, e que é geralmente encontrado nos notebooks do mercado.”

Resposta — Somente aceitaremos discos rigidos com protecao ativa contra queda, fazendo
“parking” automatico de cabeca de leitura de discos em caso de deslocamento do equipamento
ligado, pois estes equipamentos serdo deslocados por usudrios que trabalham com dados
importantes.

Questao n® 04 — “Comunicagido: Wireless padrio 802.11 a/b/g/n
Como o padrao A nao é homologado pela Anatel entendemos que sera aceito placa wireless
nos padroes b/g/n. O nosso entendimento esta correto?”

Resposta — SO aceitaremos placa wireless padrao 802.11 a/b/g/n, pois utilizamos tais
tecnologias.

Questao n® 05 — “O equipamento proposto devera constar da Lista de compatibilidade
Microsoft Windows Catalogo para o sistema operacional Windows XP Professional, apresentar o
comprovante.

Tendo em vista que a Microsoft deixou de aceitar submissoes (para publicagao em seu web
site), referente aos sistemas operacionais Windows XP Professional e Windows Vista x86,
entendemos que o equipamento ofertado podera constar no Microsoft Windows Catalog, apenas
para o Windows 7 e que para fins de comprovagao da compatibilidade do equipamento ofertado,
com os sistema operacional Windows XP, devera ser apresentada uma declaracao do fabricante dos
equipamentos. Esta correto o nosso entendimento?”

Resposta — Sim, serd necessdria apresentagao da declaragao do fabricante garantindo
compatibilidade com o Windows XP, bem como o equipamento constar no Catalogo de
Comptatibilidades da Microsoft (Windows 7).

Questao n® 06 - “LOTE XII
Item 01 - COMPUTADOR

Devera suportar implementagao do protocolo vPro e ser compativel com o protocolo DM T F DA S
H;

VPRO néao é um protocolo, trata-se de uma plataforma criada pela Intel. O equipamento
VPRO deverd ter um chipset Intel especifico, um dispositivo de rede Intel especifico, um



processador Intel especifico e recursos de gerenciamento Intel especificos. Solicitamos que seja
desconsiderado essa especificagdo e seja aceito apenas equipamentos compativeis com a
especificagdo DASH conforme padrao DMTF pois ao se manter tais caracteristicas o edital estara
sujeito a impugnacao.

Resposta — Aceitaremos também equipamentos compativeis com a especificagago DASH
conforme padrao DMTF.

Questao n® 07 — “Lote VII - Scanner:

1) Nao identificamos requisitos quanto a velocidade de digitalizagao, ou seja, quantas
folhas o equipamento consegue processar por minuto (paginas por minuto, ppm, a medida comum
de mercado para este conceito).

Entendemos que um scanner comercial deva ter a velocidade de no minimo 25 ppm,
mesmo assim lento, mas para ndo ser considerado de uso doméstico e assim infligir outros custos
desnecessarios ao 6rgao, como manutencao. Também calculando que os documentos carregados
no ADF serao processados em aproximadamente 2,5 min, tempo suficiente para que o usudrio
arrume um novo mago de folhas para processamento gerando fluidez ao servigo. Nossa
experiéncia no mercado diz que velocidades inferiores a 10 ppm nao sao produtivas e que a falta
da informagao de velocidade pode levar a compra de equipamentos lentissimos e sem uso pratico.

Esta correto nosso entendimento que a velocidade deve ser de no minimo 35ppm e
consequentemente 70 ipm (imagens por minuto, no modo duplex)?
Nao estando correto nosso entendimento, qual a velocidade sugerida?

Ou podemos oferecer um equipamento que faca 1.000 paginas em um dia de 1440 minutos
(24h x 60min), com velocidade nominal de 0,7ppm?”

Resposta — O padrao minimo exigido sera de 35 PPM.

Questao n° 08 — “Como o equipamento comercializado por nossa empresa atende todos os
demais requisitos do edital com assegurada qualidade; nossos produtos possuem confiabilidade
acima da média representado pelo seu alto MTBF de 5.000 horas; 40 ppm/80 ipm, duplex, tamanho
maximo A4, resolugao de 600 dpi, interface USB 2.0, dimensdes de papel 215 x 355, driver
Win98SE/ME/2K/XP/Vista; baixissima taxa de manutencdo; e sdao reconhecidos mundialmente.
Ainda conseguimos agregar a toda esta qualidade um pre¢o competitivo, assim fomentaremos a
disputa resguardando o drgao tanto pelo preco quanto pela qualidade. Além do ja exposto
entendemos que a capacidade padrao do alimentador automatico de documentos nao ¢ atributo
relevante para o desempenho do equipamento, como um todo, em comparagao as vantagens acima
enumeradas.

Solicitamos o aceite do alimentador automatico:

De: " Capacidade do alimentador automatico de documentos: Padrao, 100 folhas;"



Para: Capacidade do alimentador automatico de documentos: Padrao, 50 folhas;
Nosso entendimento esta correto?”

Resposta - A Capacidade do alimentador automatico serd de 100 folhas.

Questao n® 09 — “Ao verificar o Lote VII, entendemos que o ADF poderd ser acoplado ou
interligado ao equipamento, nao havendo necessidade de ser construido em uma dtnica
plataforma. Esta certo nosso entendimento?”

Resposta — Devera ser construido em uma tinica plataforma.

Portanto, fica inalterado o edital e seus anexos e mantida a data da sessdao de disputa de
lances para o dia 05/01/2011, as 09h (Horario de Brasilia).

Atenciosamente,

André Luis Alves Gomes
Pregoeiro



