
DEPARTAMENTO CENTRAL DE AQUISIÇÕES

Processo nº 01248-2.2013.001
PE nº 014/2014
Objeto: Contratação, pelo sistema de registro de preços, de empresa especializada 
na  prestação  de  serviços  de  impressão  (outsourcing),  com  fornecimento  de 
equipamentos, sistema de gerenciamento de impressões efetivamente realizadas, 
manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos com substituição de peças, 
componentes  e  materiais  utilizados  na  manutenção  e  fornecimento  de  insumos 
originais, exceto papel.

Prezados senhores,

Em  resposta  aos  pedidos  de  esclarecimentos  formulados  pelas 
empresas abaixo, e conforme análise da unidade técnica requisitante, informo que 
obtivemos as seguintes respostas:  

XEROX COMERCIO e IND. LTDA

5.1.6.1.   A homologação dos equipamentos ficará condicionada à entrega, instalação,   
e  configuração  de  1  (um)  modelo  de  cada  tipo  de  equipamento  solicitado, 
acompanhado  dos  catálogos/manuais  oficiais  dos  produtos  ofertados,  em  até  2 
(dois) dias úteis contados a partir da Convocação.
7.27.     Instalar 385 (trezentas e oitenta e cinco) impressoras/multifuncionais no prazo   
máximo de 30 (trinta) dias após a assinatura do contrato, conforme orientação do 
Tribunal de Justiça.
 Tendo  o  conhecimento  da  dimensão  do  projeto  e  após  complexo  e  real 
planejamento  do  projeto  verificamos  que:  a  entrega  dos  equipamentos  para 
homologação em 2 dias, e a instalação de 385 equipamentos em 30(trinta) dias, ou 
seja, instalação em torno de 19 equipamentos/dia útil, seria de complexa e custosa 
execução. Isto implica no aumento de custo para o Estado. Desta maneira, visando 
a  redução  de  custos  e  por  consequência  melhores  condições  de  preço  para  o 
Tribunal de Justiça do Alagoas, solicitamos a avaliação das seguintes condições:
 5.1.6.1.  A  homologação  dos  equipamentos  ficará  condicionada  ao  transporte, 
 instalação,  e  configuração de  1  (um)  modelo  de  cada  tipo  de  equipamento 
solicitado, acompanhado dos catálogos/manuais oficiais dos produtos ofertados.  O 
prazo de transporte dos equipamentos será limitado a 20(vinte) dias úteis a partir da 
convocação e a instalação e configuração dos mesmos em até 2(dois) dias úteis 
após a entrega dos mesmo na sede da DIATI.
7.27. Instalar 385 (trezentas e oitenta e cinco) impressoras/multifuncionais no prazo 
máximo  de  60  (sessenta)  dias  úteis  após  a  entrega  dos  equipamentos  pela 
proponente nos locais onde serão instalados, conforme orientação do Tribunal de 



Justiça. O prazo de entrega dos equipamentos será limitado a 20(vinte) dias úteis 
após a assinatura do contrato.

RESPOSTA:  Os  prazos  do  edital DEVERÃO  ser  mantidos,  em  virtude  da 
necessidade  preemente  de  instalação  destes  equipamentos,  para  que  não  haja 
impacto na prestação dos serviços jurisdicionais à população.

        Pelo exposto, ficam mantidas as condições exigidas no edital do Pregão 
Eletrônico nº 014/2014.

Maceió, 09 de Junho de 2014.

Kátia Maria Diniz Cassiano
Pregoeira

ORIGINAL ASSINADO


